BAB V
PENUTUP

5.1 Simpulan

Berdasarkan dari penelitian yang berjudul Pengaruh Kompetensi dan
Pengembangan Karir terhadap Kinera Karyawan Pada Core Hotel Bonnet di
Surabaya, maka dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Kompetens secara signifikan berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada

Core Hotel Bonnet di Surabaya, karena dalam menilai kinerja karyawan
Core Hotel Bonnet di Surabaya yang dilihat adalah dari segi, motivasi
dalam mengerjakan pekerjaan sehari-hari, watak perilaku nya dalam
bekerja, konsep diri dalam diri apakah mempunyai nilai untuk melakukan
pekerjaan sehari-hari, pengetahuan akan pekerjaan nya, keahlian dalam
melakukan pekerjaan nya.

2. Pengembangan Kkarir tidak signifikan berpengaruh terhadap kinerja
karyawan pada Core Hotel Bonnet di Surabaya, karena dalam menilai
kinerja karyawan Core Hotel Bonnet di Surabaya tidak melihat dari segi
perlakuan yang adil dalam berkarir, kepedulian atasan, informasi tentang
berbagai promos yang ada, adanya minat untuk dipromosikan. Sehingga
pengembangan karir dianggap sama dengan penilaian pengembangan karir
di perusahaan atau hotel lain, yaitu yang dilihat dalam penilaian kinerja
adalah kompetensi.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian secara kesedluruhan dan kesimpulan yang
diperoleh, maka dapat dikembangkan beberapa saran bagi pihak-pihak yang
berkepentingan dalam penelitian ini. Saran-saran yang dikemukakan adalah
sebagal berikut:

1. Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel kompetensi

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja karyawan pada Core
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Hotel Bonnet di Surabaya, peneliti menyarankan kepada Core Hotel
Bonnet Surabaya untuk tetap mempertahankan dan meningkatkan segala
bentuk in-house training yang telah rutin dilakukan setiap satu bulan
sekali, membuat program reward bagi para karyawan yang mampu
mendongkrak tingkat motivasi dalam bekerja. Menurut kuesioner yang
telah responden isi, indikator dengan nilai poin tertinggi dari variabel
kompetens adalah motivas tinggi para karyawan untuk melakukan
pekerjaan nya sehari-hari. Hal ini adalah pencapaian yang bagus untuk
Core Hotel Bonnet Surabaya dan patut untuk terus dipertahankan dan
dikembangkan lagi dengan cara mengundang pembicara dari luar
perusahaan yang ahli dalam bidang motivasi, atau motivator, untuk
memberikan tambahan motivasi dan ilmu yang dapat diimplementasikan
karyawan dalam keseharian nya untuk terus meningkatkan kinerja nya.

. Untuk peneliti selanjutnya, diharapkan agar dapat menambah variabel-
variabel yang lain, jumlah sample, dan lokasi penelitian. Hal ini
dimaksudkan agar memperoleh hasil penelitian yang lebih baik dari

penelitian ini maupun penelitian sebelumnya.
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