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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan  

Dari hasil penelitian dan pembahasan yang sesuai tujuan hipotesis dengan 

menggunakan regresi linier berganda, maka dapat ditarik simpulan sebagai berikut: 

1. Citra Merek berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian kerupuk 

udang komodo di Surabaya karena konsumen dalam menentukan keputusan 

pembelian kerupuk udang komodo melihat dari merek yang sudah dikenal, 

memiliki reputasi yang baik, dan termasuk merek yang disukai konsumen. 

2. Harga berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian kerupuk 

udang komodo di Surabaya, karena konsumen dalam menentukan 

keputusan pembelian kerupuk udang komodo melihat dari harga yang 

diberikan kerupuk udang komodo harga sesuai dengan kualitas produk yang 

diberikan, harga bersaing, harga sesuai dengan manfaat, dan harga kerupuk 

udang komodo terjangkau. 

3. Promosi tidak berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian 

kerupuk udang komodo di Surabaya, karena ada atau tidaknya promosi dari 

produk kerupuk udang komodo konsumen akan tetap melakukan keputusan 

pembelian. Keputusan pembelian kerupuk udang komodo bukan karena 

promosi, melainkan dari citra merek dan harga yang diberikan 
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5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah ditetapkan dapat diberikan beberapa 

saran sebagai berikut : 

1. Kerupuk udang komodo di Surabaya dapat meningkatkan citra merek yang 

telah dimiliki saat ini misalnya dengan membuat standart quality control 

untuk rasa dan pengemasannya, sehingga konsumen lebih menyukai merek 

kerupuk udang komodo dan dapat meningkatkan reputasi kerupuk udang 

komodo selain itu memiliki kemasan yang lebih disukai oleh konsumen. 

2. Diharapkan kerupuk udang komodo di Surabaya dapat menambah variasi 

harga, misalnya membuat harga paketan, memberikan pilihan kemasan 

lebih besar lebih murah dengan hanya menambah beberapa ribu rupiah saja. 

Sehingga konsumen merasa mendapatkan harga yang lebih murah dan 

menguntungkan. 
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