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ABSTRAKSI 

Tanggal, bulan dan tahun kadaluarsa merupakan batas akhir suatu makanan dijamin 

mutunya sepanjang penyimpanannya mengikuti petunjuk yang diberikan oleh 

produsen. Tanggal kadaluarsa umumnya dicantumkan pada label suatu produk 

pangan yang ditempatkan pada tempat yang mudah dilihat dan dibaca oleh 

konsumen. Pencantuman tanggal kadaluarsa pada produk makanan dan minuman 

merupakan salah satu bentuk informasi pangan dari produsen kepada konsumen 

yang wajib disertakan pada setiap produk yang akan dipasarkan. Tidak 

dicantumkannya tanggal kadaluarsa pada produk pangan yang di perdagangkannya 

merupakan perbuatan yang dilarang dalam pasal 8 ayat (1) huruf g Undang-Undang 

No. 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen. Pencatuman tanggal 

kadaluarsa perlu lebih diperhatikan oleh produsen, karena dengan produsen 

memperhatikan pencantuman tanggal kadaluarsa maka produsen telah mematuhi 

pasal 27 Peraturan Pemerintah No. 69 Tahun 1999 tentang Label dan Iklan Pangan. 

Bagi pelaku usaha yang tidak mentaati peraturan tersebut, maka akan dikenakan 

sanksi administratif sesuai dengan Pasal 61 ayat (2) Peraturan Pemerintah No. 69 

Tahun 1999 tentang Label dan Iklan Pangan salah satunya ialah pencabutan izin 

produksi atau izin usaha. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui efektifitas 

Peraturan Pemerintah No. 69 Tahun 1999 tentang Label dan Iklan Pangan mengenai 

makanan tanpa tanggal kadaluarsa bagi pelaku usaha toko oleh-oleh di kawasan 

Surabaya Timur, dan untuk mengetahui bentuk pertanggung jawaban yang 

dilakukan oleh pelaku usaha toko oleh-oleh di kawasan Surabaya Timur kepada 

konsumen yang dirugikan akibat tidak ada tanggal kadaluarsa pada produk 

makanan yang telah dibeli. Metode penelitian yang digunakan adalah yuridis 

empiris, yaitu penelitian hukum yang dilakukan dengan cara melakukan wawancara 

atau data primer sebagai bahan pokok untuk diteliti. Hasil penelitian menunjukkan 

Pertama, Pengaturan tanggal kadaluarsa berdasarkan Peraturan Pemerintah No. 69 

Tahun 1999 tentang Label dan Iklan Pangan belum memberikan hasil yang efektif 

karena terdapat beberapa kendala utama tidak dicantumkannya tanggal kadaluarsa 

pada toko oleh-oleh di kawasan Surabaya Timur, yaitu tidak adanya seseorang yang 

bertugas melakukan pemeriksaan barang sesuai standar pada toko, mahalnya biaya 

uji laboratorium untuk menguji ketahanan pangan dan prosedur pengujian yang 

tidak mudah; kedua, sebanyak 73% (tujuh puluh tiga persen) pelaku usaha toko 

oleh-oleh di kawasan Surabaya Timur memiliki itikad baik untuk bertanggung 

jawab atas kerugian yang diderita konsumennya akibat mengkonsumsi makanan 

tanpa tanggal kadaluarsa. Tanggung jawab yang diberikan pelaku usaha toko oleh-

oleh di kawasan Surabaya Timur terdapat beberapa macam, yaitu menukar produk 

dengan produk yang sesuai standar, mengembalikan sejumlah uang dan pemberian 

jaminan kesehatan berupa biaya obat. Tindakan atau tanggung jawab yang 

dilakukan pelaku usaha toko oleh-oleh di kawasan Surabaya Timur untuk 

mencegah agar tidak terjadinya kesalahan yang sama ialah dengan meningkatkan 

pengamanan standar kualitas produk yang dijual pada tokonya. 

 

Kata kunci: Tanggal Kadaluarsa, Tanggung Jawab, Konsumen, Pelaku Usaha 
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