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ABSTRAK a
Pengabdion Masvaraknr vang dilaksannkan bertujuan anfuk memboriy wargn BT 48 BW 02 Kelurahan
Kedung Cowek Sarmbayn dalam bentuk peaguarisan sdministrasi pemasangan instalasi jaringan POAM dan
membanty dalom pembuitun papun noma jolan, papan petuguk jalan doe peromeran mumoh, Letaknoya tidek
berdamgingan accars angsung dengan Parini Kenjernn Suraboya. Keadsan lnghkoatgan sckimr cubup bersil,
nimn lefaknva di sehush gang kectll. Program i dilaksanakan dengan figa fabepan, yaitu ishapan awal,
tahaqun preses dan mhapan akhiar, Tahap awal benmpa kunjungan sekabiges wawancara denean warga untuk
mencari kendalo wargn sctenspot. Tohag preses dilakukon dergan pendatzan secarn langsung pada warga
bk pengajumn hstalas jaricgan PDAM. pemasangan papan nama jalan, papan petuijek palan dan
penompran memah, Talagp akhiv dilakokon dengon pemberinn plakar, evaluas) mengonai pengajean insnlas |
Juringan PDAM dan pembuoian laporne, Schingga kasil yang diborapkan kebuniban akan pir bersih dapa
terpemudi dengan biays yang cukup chisien, lessedianya papan noma jalan, papan pehmuk jalan dan
penaimosan nimkah,

Katz Kunci: Ketersedinnn Air Bersihy, Instalosi Jaringan PDAM, Fapan Mama Jalan

ABITRACT

The commitmity of service cardfed ool aliive fa belp residerris of BT 04 802 Kediog Cowed, Sumsmbina i
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Irteriin it thes pa faek for abwtactes e focal sesdientn, The process siage & carded aid iy collecting
ahitir alieectly v e Fesidests for sefmiiafon of POAM senosd instalbiion, Destatimtion of areef sfgrs, rosd
sigms g Bose ausmbering. Tie Sinaf stage @ cormied ol &y giving plocards, evafwacing the swbanisnion of
Mot P ERANE et Breavadfintiom ool maadihg o Pepont, So dar oo expecton resnlis for the meed for large water
cam be meet with a foirly cificiens coxd, ive mvailahilily of street signy and Sease aambering.
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PENDAHULUAN 8

Program Pengabdian Masvarakat Kelompok 4 dilaksanakan di BT (& RW 02
Eeclumahan Kedung Cowek Sumbaya wvang schagian masvarakatnya bekerja scbagai
pegawan karena letaknya sudah cukup jauh dan wilavah perairm Eenjeran. tetapi masib

terdapat beberapa yang bermata pencalanan sebagai nelavan dan pedagang. Letaknya o
lalan Cumpat Kulon Baru [40, Kelurshan Kedung Cowek, Kecamatan Bulak, Kota

Surabaya, Provins: Jawa Timour,
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Berdasarkan hasil analisa dan wawancara, akar permasalahan wtama yang dihadapi
wiargd setempal vastu ketersediaan air bersih di RT (d BW 02 {bagian Cang Buntu A dan
Bl Selama ini masyarakat mendapatkan air bersih untuk memenuhi kebutuban sehari-hari
dengan cara menampung darl satu sumber air yaitu pompa air wmum yang kemodian
dialitkan melalui selang air dom diizikan pada ember-cmber setiap warga, Air merupakan
salah gatu kekavaan alam wvang mutlak dibutubkan oleh makhluk hidup guna menopang
kelangsungan hidupnya dan memelihara keschatannya (Unik, 2019, Air digunaban mntuk
berbagai macam kebutuhan, seperti kebutuhan domestik industi, pengairan, pembangkin
tenaga listrik, rumah tangga, dan berbagai kebutuhan lainnya {ArifTadin, 20125

Permasalahan lain yang dibadapi wvaitu tidak adanys papan nama julan, papan
petunjuk jalan dan penomoran rumah. Papan nama merupakan tanda untuk mengetahu
suatu tempat ataw lokasi tementu sehinggs mudah dikenali orang. dan memudahkan erang
mencan tempat yang dituju dan bermanfaat mempenndah tempat yang dituju {Kelompok
115 KKN Unsiyah, 2017).

Tujuan dari kegiatan Pengabdian Magyarakat Kelompok 4 URKDC i adalal: 1)
Melakukan pendatean pads warpa setempat guna membantu mercalisasikan pemasangan
instalasi jarmgan PDAM untuk memodahkan warga dalam memenuhi kebutuhan akan air
bersih dan lebih efisiensi dalam hal biava vang dikeluarkan selama ini uniuk mendapatkan
air bersih; dan 2) Membantu dalam pembuatan papan mama jalan, papan peninjuk jalan dan

penomoran rumah di setiap rumah warga.

BAHAN DAN METODE
Waktu dan Lokasi
Kegiatan Pengabdian Masvarakat Kelompok 4 UKDC ini dili{mnakan dalam
remtang wakiu Februar 2020-Me 2020, Lokasi dari kegintan ini. vaitu di BT 04 BW 02
Kelurahan Kedung Cowek Surabaya
Tahapan Pelaksanaan Kegiatan
Adapun ahapan kegiatin vang dilakukan dalam Program Pengabdian Masvarakat
Kelompok 4 UKDC adalah sebagai berbo:
a. Pembekalan dan penentuan lokasi pengabdian masyarakat
Setelah pembekalan bersama dengan Pengurus LPPM dan para dosen  bersama
mahasiswa yamg lwin, kemudian berdiskusi dengnn Dosen Pendamping Lapangen
{DPL) mengenal lokasi yang akan menjadi tempat pengabdian masyarakat. Hasil dan
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e
diskusi dan beberspa periimbangan vang ada maka lokasi pengsbdian masyarakat di

RT 04 RW 02 Eelurahan Kedung Cowek Surabaya.

Grambar 1. Peta Lokasi Kegiatan

b. Survei lokasi-dan perkenalan dengan Bapak Ketua RT, BW dan warga setempal
Surver lokasi dilaksanakan di Balai BRW 02 Kelurahan Kedung Cowek Surabaya, selain
itu juga melakukan perkenalan dengan Bapak Ketua BT dan BW, dan pada wakiu vang
bersamaan  wargs setempal pun kut berkumpul bersama  untuk  membicarakan
menEenal pmsiam-pmgram yang akan dilaksanakan olch Bapak Kema BW (2.

¢ Analisa sosial di RT (4 BW 02 Kelurahan Kedung Cowek Surabaya
Analisis sosial dilak=amakan di kediaman Bapak Kemam EW 02 Kelurahan Kedung
Cowek Summbaya untuk mengetah kesdasn sekitar lingkungan baik dan segi
geografis, kondist alem, keagamaan, pencdidikan, ekononn maupun sosial masyarskat
sekitar RT 04 BRW 02 Kelurahan Kedung Cowek Surabaya, sambil melakokan
perhincangan kembali untuk mematangkan program kerja yang akan dilaksanakan yaitu
menyediakan instalasi jaringan PDAM bagi warge yang bertempat tinggal di (Gang
Bunig A dan B

d. Melakukan pendataan pada warga yang akan dipasang instalasi jarngan FDAM
Kepiatan awal pengabdian masyvarakat dilaksapakan dengan berkumpul bersama s
salah satu rumah warga dan didampingi aleh Bapak Ketaa RT 04 dan Bapak Ketus BW
02 untuk melakukan pendataan sefiap warga yvang tingeal di Gang Buntu A dan B zerta
melakukan wawancara dengan beberapa wargs mengemal keluh kesah dan cara warga
dalam memenuhi kebutuhan akan air bersih, Di sisi lain, Kelompok 4 Pengabdian
Masyarakat jugs melakukan tinjasen lokasi unfuk mengetalui keadaan lokasi sekitar,

masalah vang dihadaps warga dan tempat wargs untuk mendapatkan air bersih
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Masalah yang ditemukan sefain belum tersedianya instalasi jaringan PDAM sehinggs
bava pengegunzan air bersih tidak efisien. masalah lain yang ditadapm oleh warga
adalah tidak adanya papan nama jalan, papan petunjuk jalan dan penoamoran mumah i
setiap rumah wargs yang  kadang menjadi  kesulitan wargs  sctempat mavpun
miasyatakal luar yang akan berkunjung,
e, Menyerahkan data-data beserta kelenpkapannya pada Kantor PDAM

Kelompok 4 Pengabdian Masyvarakat kembali datang di kediaman Bapak Ketus BT (4
untuk menyerahkan surst-surat berisi data-data warga dan mengambil kelengkapan
berkas-berkas pengajuan untuk diseralikan pada Kantor PDAM Surva Sembada Kaota
Surzbaya. Termyata terdapat beberapa data vang belum dilengkapi, kemudian surat-
surat beserm kelenghapannya diserahkan kembali kepada Bapak Ketua RW 02 yvang
kemudian pengurusan pengajuan pemangan instalsi janngan Jilakukan sendiri oleh
Bapak Ketua BW 02 Kelurahan Kedung Cowek Surabaya.

CGambar 2, Tands Terima Surai Pengajuan Instalasi Jaringan PDA M

f. Pembuatan dan pemasangan papan nama jalan, papan petunjuk jalan dan
prenomaran rumah
Kelompok 4 Pengabdian Masyarakat UKDC membantu dalam pembuatan papan
nama jalan, papan petunjuk jalan dan penomoran mumeh vang dilakukan pertama,
medakukan pemesanan, Kemudian pemasangannya dibantu olel warga setempat,
Setelal  selesal, Kelompok 4 Pengabdian  Masyamkar membenkan  kenang-
kenangan dan hingkisan berupa sembako kepoda Bapak Ketua BW dan Bapak

Ketua BT sebagai bentuk ucapan terima Kasih
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Pelaksanaan Program Pengabdian Masvarakat yang dilakukan oleh Kelompok 4
UKDC diketahui bahwa kegiatan vang dilakukan diantaranya melakukan pendastaan pada
wargs terkait pemasangan instalasi janngan FOAM dan pembustan papan nama jalan,
papan petunjuk jalan dan penoineran rumah,

Pendataan warga dalam pemasangan instalasi jaringan FDAM

Proscs pendataan pada warga sctempat BT 04 BW 02 Kelurshan Kedung Cowek
tepatnva di Gang Buntu A dan B dilakukan dengan berkumpul di salah sato nomah warga
bersama dengan Bapak Ketua RT dan Bapak Ketua BW setempat serta melakikan
wawancary dengan beberspa wargs mengenai kelub kesah dan cara warge dalam
memenuhi kebutuhan akan air berssh,

D sisi fain, Kelempok 4 Pengabdian Masvarakat juga melakukan tinsuan Jokasi
unfuk mengetahui keadsan lokasi sekitar, masalah yang dihadaps warga, dan tempat warga
untuk mendapatkan air bersih. Temyata selama ini wargn mendapatkan air bersih dengan
cara membeli air ke salah satu rumah warga  vang sedah terpasang saluran PDAM
rumahnyn dengan tanf setiap 1 (satu) jam yaitu Bp 10L000,- yang dilakukan 2 hari sekal.
Prosedur untuk pembelian air tersebut adalah warga bergantian untuk mangambil aie
menggunakan selang kecil vang telah disediakan pemilik rumah. Proses pembelian air dan
salah sato rumah warga sudah dilakukan warga setempat gelama Kurang lebibh 4 tahun
lamanya. Adapun gambaran perhitungan pengeluaran warga untuk pembelian air bersih

dalam | tahun dapat dilihat pada Tabel |

8
Tabel 1. Tabel Perhitungan Konsumsi Air Warga RT 04 RW 02 Kelurahan Kedung

Cowek Surabaya
Keterangan Total (Hp)
Untuk 1 {satu) bulan ; 30 hari : 2 kali pengizian sehan = 15 kal
1. Perhitungan | {zatu) bulan Bp 10000 x 15 kali 1500 R,
2, Perhitungan | {=atu) tahun Bp 00000 x 15 kali x 12 bulan 1300, (R,

3. Perhitungan 4 {cmpat) tahun Bp 10000 x 15 kali x 12 bulan x 4 tshun 7.200.000.
Sumber: Hasil wawancar pada tanggal 22 Februan 2020
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Gambar 3. Pendatann Pengajunn Instalasi Jaringan PDAM

Apabila dalam penentuan farif penggunsan air vang  ditetapkan oleh PDAM
dikelompokkan  dalam  enam  kelompok scsuai  kebutuhan masyarakat, yaitu untuk
keperluan rumah tangga. sosial, maga, industrl, instansi pemenntah dan tangki sir maka
secarn umum berlaku sesuai besamya tarif satuan {m') yang dibayarkan oleh konsumen
dalam setiap bulannya (Norhotijah, 200 7). Sesuai Peratwran Menteri Dalam Megeri Mo, 23,
tarif air memupakan kebijokan harga jual air minum dalam senap meter kubik {m"} atau
satuan volume lannya sesuai kebijakan vang ditentukan oleh Kepala Daerah dan PDAM
yang bersanghkutan {Mendagn, 2006}, Jenis-jenis tanf air minum dikelompokkan dalam 4
mzcam kelompok diantaranya:

Ay Tarif rendah yakni taril vang bersubsidi vang nilainya lebil kecil dan biaya dasar,

by Tarid dasar vakni tanf vang egervelon? dengan biava besar

¢y Tarif penub yakni tarif yang nilainya besar dari biaya dasar.

d} Tarif kescpakatan wyakni milainyan berdasarkan kesepakatan antara PDAM  dengan
pelangean (Mahmuodah, 2006},

Pembuatan papan nama jalan. papan petonjuk jalan dan penomoran romak

Kelompok 4 Pengabdian Masyvarakal datang untuk membeli bahan-balan berupo
tiang, semen, kerikil dan laip-lain dan berkunjung ke muomah Bapak Ketua BW untuk
menyershkan papan nama jalan, papan petunjuk jalan dan penomoran rumah. Pada han
benkutnya, Kelompok 4 Pengabdian Masvarakat kembali dasang ke Gang Buntu A untuk
melakukan pemasangan pepan nama jalan, papan petimjul dan penomoran namah dengan
dibantu olch warga setempat. Setelah selesal, melakukan foto bersama Bapak Ketua BW
dian warga sefempat,
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Gambar 5 Pemasangan Papan Petunjuk Jalan

Gambar 6. Pemasangan Penomoran Rumah Warga
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Dengan adanya program pemasangan instalasi jaringan PODAM dan pemasangan
papan nama jalan, papan petunuk jalan beserian penomaoran rumah di setisp rumah warga,
maka diharapkan terjadi beberapa perubahan yvang terjadi disntaranva
l. laringan PDAM menjadi sumber utama warga untuk mendapatkan air bersib dengan
midaly dan dibarapkan dapar meringankan beban warga dalam pengeluaran biaya
konsumsi air vang lebih efisien dari sebelumnyva sehingga dapar meamenubi Kebutulian
schari-han.

2. Kemudahan bagi warga setempat maupun warga lain dalam menemukan alamat vang

dituju dan kemudalsan dalam pengurisan data kependudukian,

KESIMPULAN
Berdasarkan hasil dan kegiatan Pengabdian Masvarakat Belompok 4 vang telah
dilaksanakan imi dapat diambil kesimpulan sebagan beriku -

l. Proscs administrasi pengajuan surat beserta berkas-berkas yang dibutuhkan untuk
pemasangan nstalasi janngan PDAM telah masuk dalam Kantor PDAM Surva
Scembads Surabayn yang dibuktikan dengan adanva tanda terima atas surat pengajusn
tersebut.

2. Telah tercalisasinya pemasangan papan nama jalan, papan petunjuk jalan, dan

penomoran di setvap rumah warga,
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