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ABNTRACT

Thiv stwdy expressed @ sl of researoh conducted with @ gronp of siidents o
Mlegship universtiy Koperts VI b Sivalener Swiedl bicsinesses Balt shudens givnps i
et are profi-onemed enterprises. A first, the business is desoribed in portiodor i
the focus group discission (FGOL Further stedies condineted and evaluated Before and
after appiving o fouch of stvle T OORIT 5 in the business field, The resull i a positive
chirge fiom exising busdesses affer o bouch of snde IT O8I 5 s applied. s o prefis
witieh clonges reallly good bermioe Uhen chonge withoud Saul to - perfechion alveady
steprred hevause the sysrem auromatically cause demikian b siilbsequent issies are ol
iseeised e finther dmplementfaion of sicteinalde Poinesy as steabed e the Sth and Tl
principle enablers COBIT 5,
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ABSTRAK

Penelitan im mengutamkan suotu ozl penelitian yang  dilokukan bersamn
dengan kelompok mahasiswa sebuab Universitas ungoulan Koperts VI di Surabayva,
Usnha kecil yang dibangun kelompok-kelompok mohasewa vang dimaksod adaloh usoha
prifteoriented. Mula-muola usaha tersebut didesknpsikan khusosnva dalam focus g
disenzsien (FGDY, Sclanputnya kajan dilakukan don dievalumst sebelum dan sesudah
menempkan suatu sentubon 1T ala COBIT 5 puda bidang usaha tersebut, Hosilnya odo
perubaban positif dan wsaha yvang ada serclah senmhan [T ala COBIT 5 dieraphan.
Perubahan dimaksud merupakan swalan yang sungguh baik karenn dengan demikian
perubahan tanpa batas menwju keserspurnaan sudah dimolai karena sistem gecars
otgmatiz menvebabkan demikmn.[su-isu benkutnya juga dudiskusikan bogi pencmpan
lebih lanjut nsaha vang berkesinambungan sebagainmna dinvatakan datam ke-5 pringip
dan ke-T enalders COBIT 3.

Kata kunci: COBIT 5, sentuhan 1T, UMEM

PENDAHULUAN dapat  diartikan  schagai  pelaku

Eitrepreneiislip adalah proses anfreprencirsiip.  Menumt  Suparno
mengorganisasi dan  mengelola  risiko {20y, seorang ertreprensnr biasarma
untuk sehuah bisnis baru, Katreprenenr melukukan hal-bul berikut, vakniz (i)

Menambahkon Tiwa oo (Lasman, Faris, Alfiyan, Anif, Reiza) hal, 75 - T8 3




trengbdentifikasy  dan mengevabiagi
peluang pusar, (1), menemukon solusi-
gofusi untk  mengisi  peluang  pasar
tersebat, (@i}, memperobeh sumberdaya
vang diperfukan  {uang, orang, dam
peralatan) untuk  menjalankan  bisnis
(v} mengelol sumberdays dari tahap
awal  (sfedt-up) ke fase hectahan
(smrvival), dan  fase  pengembangan
[ekspansil, {v). mengelols risiko-risiko
vang berhubungan dengan bisnisnya.

Dewnza e endroprenenrship
sudal bukan ralasi umum lagi sebab
memiliks keterkaitan  dengan  tecine-
[reRerEhi. Hat yang harus
diperhatikan  dalam  techoprencnrshio
fteclvadagy  sibrepremeirshipl  adalah
penelitian dan  komersialsasi  Suganme
(2002}, Peneliian merupakan penemunn
dan penambahan pada il
pengeiabuan, sedangkon komersindsas
dapal didefinisikan sebagai pemmdaban
hasil  penelitian atau  eknologi dan
loboratorium ke posar dengan cora vong
rsenguntnekan.

Kelompok para pemimpm bisnis
dan teknotogi informasi dunia, 15404
[ firformton Systems Audit and Conirel
Associeion) pada  tabun 1996 telah
meluncurkan suate kerongks kerpn untuk
mengjemen  teknobop  informasi  dan
kepemimpinan (pengelelaan) teknologi
informast vang disebut COBIT (Coniro
Ehiecrive for Jaferinanion and refared
Techmalngy) (waw.icasaone), COBIT 5
diluncurkan pada tahun 2012 schagai
pengembangan dar versi sebelunnya
COBIT 4.1, COBIT 5 telah honyak
diterapkan  dalam  berbagai  bidang
utamanyi wdalah bisnis, tdak ferkecualbi
unbik  conleh pada  pergurusn  tinggi
( Addikora, 2003), Karenanyn tidaklah
terlalu berbebibon bila dikatakon babwa
st i penggunasn dan fungsi
teknolog  informazi suwdah mengads
bagian penting dan dipedukan di hampie
semui sekior uspha fermasuk LIBMEM)
LK.

Tekmologi Informeast ikam
Eomunikasi {TIK) wang masih terus

T4

fmengalami berbagai perubakan
{perkembangannya melampoawi  bidong
teknelogi lainoval dan belfum perlilat
titik  penubnye-, odalah  payung  besar
ferrminologl  yang  mencakup  seluruh
peralatan teknis uniuk  memproses dan
menyampiikan  intormasy  {Wikipedia,
o). Tekmologi informasi dan teknolopt
komunikasi menmpakan dun buh konsep
vang tidak terpsabkan, mengandung
pengertian vang  luas  yakni o segals
kemiatm  yang  terkait  dengan
perrescsan,  manipolasi,  pongelolaan,
pemindihan  informasi  ondor meha,
lstibah TIK menorot (Wikipeda.com)
muncul setelah adonya perpaduan antara
teknelog  komputer (haik pirantt  keras
maupun piranti lunak) dengan teknoboegi
komuntkast  pada  pertengohan abod
dee-20,

Peneletinn  im diharapkan
memberikan keterpaduan artars
afreprencrsiip,  fechmoprenesesiip,
dam frame work COBIT, Untuk menjaga
agar  teknologi  informasi  menjads
penambah  milod  dalom  sebuab  wsaha
yadg Biasa-biada saja maka perlu adanys
pengelolaosn fcknelewm  informasi agar
segpun faktor  dan diensi wvang
erhubungan dengon PEneTapun
sentuhan teknologn informasi menjodi
bersierze dan bisa memberikan nibai
fumbah  sorts pengembalion  investas:
WAL diharapkan g usalia,
Kenyvamanan dan penmpkatan
pelavanan  bagi  para  siekeholder di
ligkungan usaha dlapai Lerus
ditimgkatkan dengnn pensrapan
tekmalogi informust vang bepal sasard.
Sentuban tatn keboln teknologi informas
ala COBIT 5 naminya akan nsenjadi
Jowabin  agur apn yang  sudah o
mvestpsi-kan uniuk teknelog informas
dapat memberikan hasil yvang maksimal
dam berguna,

METODE PENELITIAN

Penelitian i mencoha
mengkajl  bagmmani  menerapkan
penatpan  don  pengeiofann  teknodogn
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informasi pada sckidar 19 kelomgsok
usghn wang dikerjokan oleh mahasiswa
gelama kurang lebil efekiil dua balan
meskipun pengkajinnnyn sudah dimulai
sk awal semester. Untuk hal itu fosls
vang dipakal adalah kerangka kecja
CORIT,  COBIT  sadah - mengalami
evilugi vang cukup panjang (gambar 1)
untuk semukin baik menpdi kerangka

Dewrtnarss uf Enserirn [T

iT Dapwes 1 LaHDE

1556 L) 200 2T

korga yang  dapat  digunakan  dalam
mensrapkan Covermanee of Enserpize
T[4 COBIT 3 menur 1I5ACA adalah
sebuah kerangka kerjo untuk tato keloka
dam manajemen feknobogi informeas dan
seating yang berhubungan, vang dimulai
dart memenuhi kebutuhan stakelolder
akan infprsasi dan eknobomi.

X2

Ciambar |. Sejarab Kerangka Kerja Bisnis berdasarkan [Sa0 A [2]

Usaha dikelompokkan terdin dan 4
sumpias 5 omng,  Focns Do
Ihecussion  (FGOY  Elakokan  seriap
mingmi. Sotiap topie bohasan  dalam
FGD didokumentasikan layaknya rapat
LT pemegang  saham. St
descriptianr masing-imaseng baik sebagai
pengelela  maupun sebagai  pemimpin
pada setmp kelompoek dkhskusikan dan
dibuiat serta disepakati borsama. Setelah
mendskuzikon  dalam  FGD dam
retrgseroleh masukan [ feedoes)
fuyoknya  proses  awalt  tata kebola
teknolom informasi - poda suatu
pensahaaan, satiap ke lommpok
memberikan rencann tindak lanjui sdan

bagatmana  bile  tmadak  lanjut  tidak
berhnstl dicotot dan didokumendnsikan,
dianalisis, Rencana tindak lanjut (el
up) ppar supavi hal-hal vang tadak
dikchendaki oleh MdAing-mising
kelompok usaha vang oda tidak terubang
kombali  dilakukan  dan berproses
sedbemikian e nggunakan REITHLES
kerangkn  kerjp yang  sesumi dar
COBRIT 5.

HASIL

Felompok usiha vang diminah
ditunjukkan pada Tabel 1. Pada Tabel 2
ditunjukkan  pesimi-pedni digkosi FGD
yung sudah dilnkukan,

Menambahkon Tiwa oo (Lasman, Faris, Alfiyan, Anif, Reiza) hal, 75 - T8 3




Tabek | Kelompok dan Mama Usaha Kelompok

| Reclempuk | Tonwi: i sk
| Persewaan il
|2 Penjuilzn keh celup
I3 Usahg Jemscy
4 1sahn bicked anling
5 belwfunst
| & Jiersey (baus | juket)
1 Penyewam!’ Jasa clenming servicos
] Lsaha Batik Tulis
b Fenjuilan pecessorics comper
11 Penjualan sepiitu handmade
| st masik dimensi
12 Juexlnn padpet dan sehongeanys
{13 Utsaha kambing Kurban
14 Lz sshlon
15 Baju silat dan Pakaian dfinas hanan
16 Benpkel
117 Cake decoration
18 Blisinsess ssivenin
|15 Mishel

Tabel 2. FGID dan Topik Bahasannya

Pembagrin  Kelompok & Capioe nyn [meszkili kelompok  dolam berbicora | presentasi|
FGD menyampaikan hasilnva

Pertanyaan yp dibahus: 1. what bemefity do IT tring to enterpeizes * 20 How can these hema'its be
sealived & crvare emterpeie stkebolder velwe?

Mendiskusikan: Mengidenbfikas resiko pods usshn yvang ads’ vang akan dihamgen kembangkan dan
Foo2 meendafiorkan bapnimans menangini masing-masing resiko ersebal

FIMi3 Saapa saja yang menjad stnke halder dari masmg-masing wstha kelompok

Bagmimuzn mengembangkan Toformeion securiy srategy’ yang seamb’ mendukeng basimess
Frild strategy ?

Finalisas mengenai: 1. siraleg hisms masing-masing kelompok isms sedemikian hmgea usals bila
dijatankan tidak akon beresiko fatal nliss "gulung tikor, 2. strategi kenmanan informsasi bisnis {weh
FliD3 abiu pon-treirh, 3. meembieat vehsiie sebagit penerapan drabept pengemhangan COBT

Avtiot plan for sievegy secara keselurchan: menjalonkon wsaba dengan topdy COBIT 3 dengan
dipundu oleh setidaknya sabu paper sesum hicdang waba yang meneapkan COBIT 5 pads saba
Pl 05 N - Mg i

Penpumpulan dota dan informasi serin Aed amaliafs sedemikian hingga ridsk okan terulang Ingi
Klwisusnyn resiko dengan frekuensi dan dampak vang fatal bagl usehs (pembisaton foble resiko yong
muncul dan rekuensinyn bendasarkan basil penelition dan f2ka poda maha vang sedang dijalankan
FGOT keformpak mahasiswi)

FLiOR Presentasi hasil evaluasi FGOG dan FOGINT
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Dan ke-37 Prwes of Governarce of
Enterprise IT in CURT 5, benkut i
dissjikan sepulih {9} proses da Aligr,
Plan and Chrganize (AP schagni hasil
analizs . tnjouan FGD don swat
kelomgpek bisnis vang ditingau [5] unok
vontoh,

: ? . ;
Pada Usaha sudah  mengetabui - akan
rengima strategis 11, metski
kenyatmannva  pelaksamaannya  sering
deabaikon,  Pendokumentasian  befum
terstrukiur  dengan  pelas.  Update dan
remeana stafegis Tl merupakan
kepentingan pefubahan strategi vang ada
dan perlu adanyva. Keputusan-keputusan
stabegis yang dembil hanya berdasarkan
pada msasalah vang ada dakain usaha
VanE dilak=anakan Tetapt pisda
pensahaan ing swdab adanya solusi T
vang dibuat untuk menghodapd masalah
vang  ada.  Penvampaion kepods
konsursen juga sudah dilakukan, hanya
belum  berjalan dengon maksimal,
Perrvarmpaiad kepada konsimen
dilakukan secara online, dengan website
vang  diberikan  perosahaan. - Sceperts
pdamya rencana sirategs dalam
pemantatoan T1 pada usahn im vakn ;
P Solusi menyeluroh untuk
perdagangun dan investas
P Solusi T1 msenvelumb  dengan
ntilai yang luar biasa
P Solusi T1 menvelumb dengan
kempetensi vang unggi

Sebelumnya  kome  belom memiliks
sisiem informasi dan sisiem  informas
vang dikermbangkan belum rerintegrasi.

AP 4 Morage dimevation

Teknolog vang digunakan belum begtu
canggih karena saruna dan prasarsana
belum memadar,

AP B Manege relaonsfjs

Mdcnanmbahkon iwa ...

Sudah ada sebuah organisasi vang jelas
dan secara khusus menangani bidang 1T,
tetapi belum bekera secara maksimal.

i) Ji Y
Belum adanva rancangan anggaran TI
ying menychuruh,  Alokssi  onggemn
yang terbatas,

APOID  Meprggre  sggplier,  APCHZ
Mevnicrge ik

Musih kemahma koordines pembagian
prisduk produk. Hal ini menyebabkan
keordinasi koperasi kurang efektif dan
anfrian yang semakin pangang.

AP T Mg howion PeSeleces
Penempatan 300 yang tidak tepat dan
pembagian  tugis  wvang  bdak  jelas
Pengelolaan aumdser dava yvang belwm
opimal  batk @1 tingkat  teknis
operasional maupen manajereal.

Kurangnyva  kesiapan dalam  antisipas:
{ehange of management) baik terhadap
perkembangan teknologi mfonmast dan
komuntkas) maupun lerhadap tuntutan
masyarakal (globalisase).

I Al YRR

Pada perusahaan i, menajemen untuk
prevek telah memenuhi kebutuhan uzer,
Lser  dising jalah  pegawai, mamager,
pimpinan  dan  stakehoiders  lninnya
Mamun, proses pedokumentasian belum
v jalan dengan baik SETLE
penpembangon dan penggunaan teknik
juga belom dilaksanakan dengan baik.
Seria aplikns: dan TR ApAn
management  provek  lergantung  pads
kebijukan dan prmraper

Setclah menerapkan CORIT 5
pada ke-1% kelompok usahn mohasizwa
dimaksod dan sisi AR, BAL (Build,
Acguire, and Implement), D85S (Deliver,
Seivice and  Ruppet) dan  MEA
{Monirey Eralisara o Axves)
-mezkipun dulom talizan i tidak =emus

v { Lasman, Faris, Alfiyan, Arif, Reiza) hal. 73 - T8 k)




diwraikan- disadar babwa osaha yang
ada memung belum 1M menerapkan
A7 huah proses dan fromie woek OOBIT
5 dimaksud Setinp usiha ving ada telah
dibesuin sedemikan rupn untak
mengikuti kerangka kega COBIT 5 dan
sedapat mungkin mengacy pode
penelitan-penelitian terdahuly yang
bemesuamm  pencliti Adikarm (20013)
dan Prataina sebagai contah.

RESIMPULAN

Mavorias kebesmpok usaba vang
deampatkan  dalam  penclifion
sebagai subyek dan obyek ponclitian
menunpukkan  balwa  keuntungannya
renimgkat dani keadaan awal sebelam
diterapkanvya COBIT 5 dan msanipu
beproses. tumbuh  secarm pasti
berdasarkan praktek cobaikk COBIT 3
vang @a. Karcoonyn disurankon agar
ke-3T  proses  vang  terdapat  pada
kemngkn kegn COBIT 5 dikembang-
terapkon  pida  usaha-usahs yeng  ado
dimegerni kita dan usaha-ugaha vang akan
ditentuk, mengingal perdagangun bebas
ACFTA dan tdak tekecualk MEA vang
menggkebal  tdak  dapat  dibindar,
Siapapun pelaku isnis [1asEi
menghurmpkan bahwa sekal kernngka
kera  dinmplementasikan  diharapkan
stem  dapat  bekerja  secarn  cerdas
(etomati=) untuk menguntungkan semun
eleme ‘pelaku hesnes” qETara
berkesmambungan  {susrainable} yang
mana COBIT 5 telah  menyiapksan
keranghka kerja bisnisnya.
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