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ABSTRAKSI

Pemimpin sangat berperan penting untuk memimpin karyawan dalam

suatu organisasi, hal ini sangat mempengaruhi motivasi karyawan dalam bekerja

untuk mencapai kine{a karyawan dan kepuasan kerja karyawan. Dengan adanya

kepemimpinan yang tinggr tersebut, diharapkan para karyawan bisa melakukan
pekeqaan dengan baik dan lancar, sehingga tercipta hasil pekeqaan yang bagus

dan optimal pula, dengan demikian kepuasan akan terjadi baik bagi pimpinan itu
sendiri, dan bagi para bawahan PT. Bank <(X" Surabaya. Dalam hal ini
kepemimpinan dapat diklasifikasikan dalarn beberapa gaya sesuai dengan jiwa
pemimpin yang dimiliki oleh pemimpin itu sendiri. Kepernimpinan yang

diterapkan di Bank "X" Surabaya pada saat ini cenderung bersifat kharismatik.

Namun, secara individu tidak selnua karyawan menilai bahwa Eaya
kempemimpinan Bank "X" belum tenfu sama. Berdasarkan uraian di atas, maka
penulis tertarik mengadakan penelitian mengenai gaya kepemimpinan dengan
judul : Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan Pada

PT. Bank "X" Surabaya. Apakah ada pengaruh antara gaya kepemimpinan dengan

kepuasan kerja karyawan pada PT. Bank "X" Surabaya ?

Jenis penelitian yang digunakan regresional. Gaya kepemimpinan (X),
adalah mempengaruhi penampilan orang lain yang mana dipengaruhi oleh seorang

yang berfungsi sebagai pemirnpin. Kepuasan keqa (Y), adalah variabel yang

diukur dari harapan dan kinerja atau hasil yang dirasakan para karyawan, dimana

unsur-unsur kepuasan ke{a karyawan. Sampel yang digunakan sebanyak 50

karyawan. Pengolahan data dengan uji validitas, uji reliabilitas, analisis regresi

linier sederhana, analisis koefisien determinasi, pengujian hipotesis dengan uji t.
Pengujian hipotesis dilalrukan dengan teknik analisis data statistik yaitu analisis

dengan program SPSS I L0.
Nilai t nitrmg urtuk variabel bebas gaya kepemimpinan (X) sebesar 16,91 I >

t tuur 2,000, artinya terdapat pengaruh gaya kepemimpinan (X) terhadap kepuasan

terdapat pengaruh vanabel bebas gaya kepemirnpinan (X) dengan kepuasan keqia

karyawan (Y). Kedisiplinan mempunyai peran penting di dalam kepuasan kerja
karyawan PT. Bank "X" Surabaya, diharapkan pimpinan PT. Bank'X" Surabaya

hendaknya dapat lebih aktif memberikan motivasi dan mengarahkan serta dapat

memberikan contoh teladan yang baik dengan para karyawan. Kepemimpinan
sangat berperan penting untuk kepuasan ke{a karyawan di PT. Bank "X"
Surabaya. Dengan adanya kepemimpinan yang tinggi tersebut, diharapkan para

karyawan bisa melakukan pekerjaan dengan baik dan lancar, sehingga tercipta
hasil pekeryaan yang bagus dan optimal pula, dengan demikian kepuasan akan

terjadi baik bagi pimpinan itu sendiri, bagi para bawahan, dan terakhir bagi para

konsumen PT. Bank "X" Surabaya.

xl


