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BAB LI

METODOLOGI PENELITIAN

3.1. Desain Penelitian
Penelinan im termasuk penelitian kualitatif dan bentuknya studi

kasus. Adapun desain penelitian yang disampaikan oleh penulis adalah

sebagai  berikue

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

Penemuan |1

Teknik Riset ‘

g



Pengumpulan Data

Interview ‘ Data Akuntansi

\/

Menganalisa Data Akuniansi

Menginterprestasikan Hasil Analisa

3

Kesimpulan dan J
PE]

Gambar 3.1. Desain Penelitian

3.2. Definisi Operasional

Untuk menghindari terjadinya perbedaan pengertian judul tersebut diatas

maka definisi operasional yang penulis maksudkan adalah sebagai berikut
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|. Pengendalian Piutang
Pengendalicn Piutang adalah swaily tindakan vyang diambil untuk
mengadakan pencegahan kemungkinan terjadinya penyimpangan
dari kegiatan yang telah direncanakan, yang merupakan penagihan
hutang oleh suatu perusahaan yang diakibatkan adanya penjualan
kredit. Hal ini diukur berdasarkan kebijaksanaan perkreditan yang

ditentukan oleh perusahaan yang bersingkutan,

Bl

Likuiditas

Likwiditas adalah ukuran kesanggupan suatu perusahaan untuk

mefunasi kewajiban-kewajibannya melalui aktiva lancar.

3.3, Jenis dan Sumber Data
331 Jenis Data
Menurut jepisnya, data vang dipergunakan dalam penelitian ini
adalah:l. Data Kuantitatif

Adalah hasil penelitian yang dinyatakan dalam kumpulan
angka-anghka

2. Data Kualitatif
Adalah data-data berdasarkan pendekalan teoritis, gambaran

umum perusahaan dan lain-lain
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Sumber Data
Sedangkan sumber data vang dipergunakan adalah ;
1. Data Primer

Yaitu data vang diperoleh dari sumbernya, diamati dan

b

izt dekunder
Yaitu data yang diperoleh dari buku-buku literatur dan data-

data yang ada dalam perusahaan

3.4. Prosedur Pengumpulan Data

Prosedur pengumpulan data yang digunakan dalam penyusunan skripsi ini

adalah :

1.

Studi Kepustakaan
Yaitu pengumpulan data dengan cara mempelajari literature dan
referensi yang berhubungan dengan landasan teori vyang
Hamelittampapangan
Yaitu penelitian yang dilakukan dengan cara terjun langsung ke
obyek yang diteliti. Adapun tekniknya adalah sebagai berikut :
a. Observasi (pengamaian)
Teknik  pengumpulan  data, dimana  penulis
mengadakan penelitian langsung terhadap aktivitas

obyeknya.
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b. Interview (wawancara)
Teknik pengumpulan data dengan jalan mengadakan
wawancara langsung kepada orang yang diben
wewenang oleh perusahaan,

c. Dokumenter
Tekmk pengumpulan data dengan cara mencatat dari

dokumen perusahaan yang menjadi obyek penelitian.

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

3.5, Teknik Analisis Data

Teknik analisis data yang dgunakan dalam penelitian ini menggunakan :
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I. Tekmk Eualitauf

Yaitu teknik yang penulis pergunakan dalam penyvusunan skripsi
dalam bentuk penjelasan dan penjabaran kata dan kalimat,
2 Teknik Kuantitatif
Yartu teknik yang penulis pergunakan dalam penyusunan skripsi
dalam bentuk angka-angka dan rumus-rumus schagai berikut ;
4. Tingkat perputaran piutang dagang

_ Jumilah penjualun kredit
Reiter — rata pivtan g
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», Kar

FProtan g awal + Piutan g akhir
2

Rata-rata Piutang =

b. Umur rata-rata piutang

 Ratg - Rata Piutang x 360 _
Peryualan Kredit | the

¢ Perputaran Modal kerja

Henpuclan kredt

Akttva lancar — Hutan g lancar

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

d  Tingkat Likuiditas

Current Asveds
Current abilities

Current ratio =

Current Assels — fnveniory
( ‘mrrent fiahilities

Quick ratio =

Kis

Rasio Kas atas Hutang Lancar =
fHutanyg lancar

£l
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BAB 1V

ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Gambaran Umum Perusahaan

Sejarah Singlat Perusabaan
PT ARTHA DINAMIS SENTOSA adalah perusahaan dagang yanp
berperuk pada bidang penjualan motor (dealer) di Surabava. Perusahaan ini
chdirikun pada tahun 1996 din pada awalnya ada 2 pemegang salam sebagm
pemilik perusabaan. Mula-mula pada awal tahun 1995 perusahaan dagang
PT ARTHA DINAMIS SENTOSA berbentuk Usaha dagang (LD} yanp
terietak i Surabaya. Kemudian atas kesepakatan bersama angeotanya
didirikan FT ARTHA DINAMIS SENTOSA dengan didukung bukti-bukti

akte notans

Lokasi Perusahaan

Pemilihan lokasi perusahaan memegang peranan penting didalam
pencipaian tujuan serts berpengarub terhadap berhasil tidaknva perusahaan
Pimpinan perusahaan memilih lokasi didaerah Dharmawangsa
Jadi dikatakan baliwa tempat kedudukan dan kediaman perusahaan menjadi
satu lokasi. Adapun pertimbangan dalam wemilih lokasi perusahaan adalah ©

. Karens letaknya yang stratewis vaitu  dekat dengan pusat
perdagengan umum,

2. Adr yaitu mendapat pasokan dari perusahaan daerah air minum,



ergunakan

raran/plagiasi akan

m
>
o
=
@
w
o
[=]
]
©
m
=

dikan dan penelitian. Segala bentuk pi
dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

stakaan Universita

Karya limiah Milik Per
untuk keperluan pe

38

Listrik dari perusahaan listrik Negara.

T

4. Telekomunikasi yaitu untuk memperlancar hubungan antara para
langganan atau pihak-pthak lainrya.
5. Tenaga kerja mudah diperoleh.

4.1.3.  Struktur Oganisasi Perusahaan
Struktur organisasi perusahaan bagi suatu perusahaan merupakan
faktor vang sangat penting karena dengan adanya struktur organisasi maka
batas-batas wewenang dan tanggungjawab dan masmg-masing bagian dapat

berjalan dengan baik.

Direktur
r
Manajer
o
F—f‘f/ r\‘\.
Bagian | ‘ Bagian Bagian Bagian Bagian
Personalia o4 Gudang Penjualan Accounting Pembelian

Bagian Bagian -
m Admimstrasi Bftglgu
e Gudang Kasir

Gambar. 4.1. Struktur Organisasi Perusahaan PT Artha Dinamis Sentosa




i9

Adanun tugas-tugas dan wewenang darn masing-masing bagian pada
struktur orgamsasi tersebut diatas adalah sebagai berikut :
. Direktur

a. Scbaga pemegang saham dan pemilik perusahaan

g

-
=%

5

b. Mengambil keputusan utaina dalam menghadapi aktifitas

uk pe

DL‘E'USHI]EIHH

¢. Mengawasi para bawahannya dan jalannya perusahaan

as Katolik Darma Cendika. Hanya dipergunakan

2. Manajer

a. Mewakili direktur dalam menjalankan tugas direktur sehari-

dituntut sesuai denga

hart untuk memimpin perusahaan

b, Mengkoordinir serta menjalankan aktilitas perusahaan baik

@
a
@
o
x
-
3

Karya limiah Milik Perpustakaan Univer

intern maupun ekstem

Lad

Bagian Accounting

a. Mengkoordinir serta menjalankan aktifitas pembukuan
terutama pencatatan atas seluruh transaksi vang terjadi dalam
perusahaan baik pembelian, penjualan, hutang dan piutang

b. Melaksanakan pencatatan secara sistematis mengenai
aktifitas perusahaan baik dalam buku harian maupun dalam
buku hesar

¢. Membuat laporan-laporan secara periodik, vaitu :

1. Laporan kepada direksi yaitu antara lain :
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Neraca, Laba rugi, laporan mutasi hutang dan piutang,

mutasi stock barang setiap 3 bulan

Laporan untuk pihak bank @ laporan yang sesuai dengan

permintaan bank sehubungan dengan kredit bank

3, Laporan untuk keperluan perpajakan antara lain :

Laporan pemberitahuan bulan setoran masa pajak
perseroan, pajak pendapatan karyawan, SPT karyawan
dan sebagainya

d. Memberi opini dan saran yang berguna kepada Direksi untuk

perkembangan accounting dalam kepentingan perusahaan

4. Bagian Pembelian
a. Mencari data barang serta kualitas dengan harga terjangkau
dari supplier
b. Menentukan kualitas dan kuantitas barang yang harus dibeli
sesuai dengan kebutuhan
¢. Menentukan barang dan waktu yang tepat untuk membeli dan

serta kepastian penyerahan barang dari supplier

5. Bagian Penjualan
a, Bertanggungjawab atas aktifitas usaha-usaha penjualan
didalam perusahaan dan berpartisipasi dalam perencanaan

dengan Direktur/Manajer
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b Memberkan  mformasi  dan  laporan  penjualon yang
diperlukan oleh Direktur, meraelihara hubungan baik dengan

langeanan

6. Bagiin Personalia

o]

Mengadakan seleksi penerimaan dan promosi karyawan

b, Menciptakan motivasi vang baik bagi sumber dava manusia
yang ada

¢ Mengontrol absensi karvawan

d. Mengevaluasi prestasi kerja karvawan

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

e

Menyusun rencana pembayvaran gaji can upah Karvawan
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7. Bagan Gudanyg

4. Mengkoordinir seluruh aknfitas atau kegratan yang terjadi
digudang baik teknis maupun administrasi
b, Menkoordinir bagian gudang, kendaraan dan administrasi
gudang
7 |. Bagian Pengiriman
I. Mengkoordinir semua penginiman barang atas pesanan
konsumen baik dalam kota maupun luar kota
2, Mengatur seefektif mungkin  skedul kendaraan-

kendaraan yang akan dimuati
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7.2. Bagian Administrasi Gudang
I. Mengkoordinir serta menjalankan aktifitas pencatatan
admimistrast mengenai penerimaan dan pengeluaran
barang vang dicatat pada kartu stok gudang
2. Mengadakan pencatatan administrasi menyangkut

personil yang bertugas digudang

R Bagian kKasir
a. Menjalankan aktifitas penyimpanan uang dan
bertanggungjawab atas uang kas yang dipercayakan
kepadanya
b. Membayar uang kas atau segala pengeluaran perusahaan
setelah ada persetujuan dari pejabat yang berwenang dan

membuat catatan pengeluaran kas

Dalam menjalankan kegiatannya, peiusahaan ini tidak mengunakan
pedoman kerja yang terpadu atau pedoman kerja tertulis, tetapi tiap bagian
dalam menjalankan kegiatannya adalah  berdasarkan tugas dan
tanggungjawab serta wewenang yang dimiliki oleh masing-masing p2jabat.

Didalam struktur organisasi perusahaan, walaupun sudah terdapat
pembagian tugas namun sering terjadi bahwa tugas vang seharusnya
dikerjakan oleh suatu bagian tertenru dikerjakan oleh bagian lain. Sebagai

contoh : bagian penjualan merangkap juga sebagai bagian penagihan.
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4.1.4.  Tujuan Perusahaan

4.2

Semua badan wsaha mempunyai tujuan baik jangka pendek maupun
jangka panjang. Dalum hal i laba merupakan salah satu tujuan utama
perusahaan sebab dengan adunyva laba atau keuntungan maka kelangsungan
usaha perusahaan dapat berjalan dengan batk pula. Oleh karena itu
perusahaan seialu berussha untuk meningkatkan volume penjualannya,
Untuk mencapai tyjuan tersebut perusahaan menjalankan kebijaksanaan
pemjualan yang dapat menarik konsumen sebanyak-banyaknya dengan
melokukan penjualan kredit. Namun disisi lain kebijaksanaan ini juga
mengandung resiko yang cukup besar vaitu terjadinya penumpukan investasi
pada  putang  dan resiko  ndak  terbayar  atau  tertagih, Dengan
mempertimbangkan  hal  wersebut diatas maka  perusahaan  larus
mengeluarkian suatu kebyaksanaan penjoaian kredit dan sistim penpendalian

piutang vang efektif dan efisien untuk menghindan hal-hal tersebut,

Deskripsi Data

Tabel 4.1
Data Penjualan Sepeda Motor
_Tahun 2003 — 2004

Tahun Penjualan {unit) ] Total
Tunai Kredin (umit)
2003 |96 798 904
2004 209 812 | 1021
Jumlah 405 1610 | 2018

Sumber : Intern perusahaan
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Tabel 4.2
Data Penjualan Tahun 2003
__ {Dlm Ribuan Rupiah)
No, Type Umt | HPRAQ | Jumlah Sales/() Jumlah
_____ Terual
I SupraFiX | 108 9820 1.031.100| 10.175 1.068375
| NF100L -
2, SupraFit X | 147 | 10475 13539825 10%15| 1580805
NF 100 LD |
3, Kirana 145 | 10904 | 1581080 11320 1.641,400
— ND 125 =i
4, Supra X 146 | 11.800 | 1722800 12455| 1818430
NF 100 D |
e Karisma X 147 12.005 1.764.735 | 12610 1.853.670
NF 12572
6 Karisma X 151 12995 | 1962245| 13485 2036235
NF 125 D2
7. | Mega Pro 153 | 15125| 2314125 15805 241B.165 |
L Jumlah | 994 11.915.910 12,426.080 |
Sumber : Intern Perusshaan '
Tabel 4.3
[ata Penjualan Tahun 2004
_ (Dlm Ribuan Rupiah)
No. Type Unit | HPP/Q Jumlah Sales/) | Jumlah
Terjual
. Supra Fit X | 103 G500 | 978500 | 10320 1.062960
NF 100 L _
2 Supra Fit X [50° | 10400 1560000 11200 1.680.000
NFIOOLD |
3, Kirang 151 10.825 | 1634575 | 11650 | 1.739.150
ND 125 i
4. Supra X 153 [ 11250 1.721.250| 12750 | 1550750
NF 100 D
5. Karisma X | 150 | 12050 1807500 (2720 1.908000
NF 125 T2
6, Karisma X | 156 | 12950 2020200 13,750 | 2.141.880
NF 125 D2
7. MegaPro | 158 | 5650 2472700| 16020 2.531.160
~ Jumlah 102] | 12,194.725 13,033,900 |

Sumber ! Intern Pervsahaan
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Tabel 4.4
PT ARTHA DINAMIS SENTOSA
NERACA
31 DESEMBER
Tahun 2012 | 2003 2004

Adkdiva Inncar
ks dan Bank BT 3540 000 L W n LR 100, TR Gl
Fiutang dagang SATTRIR.000 B 333,265,900 B,572,4464.203
Piutang lan-lain B3, 000 134 H25 R 183 654 (b
Persediaan L, 238, a0 0D 11,955, 91 00Ky 12,094,725 (il
Pajzk dibayar dimuin LTI 200 230 250 R 854 2040
Degagin intans 3 T 200 8321465 B, 256,660
dumlih 16 BAZ, 545 4060 21,381 797 415 1].9&,!]5,'?{?
Bizaya yang ditanggubkan 10,654, 3060 O.126,483 15,365,300
Total Aktiva Lancar 16,573,200, 700 21,4060, 923 B0E 20,983,502 053
Akiiva Telap
Gieshung 1, 530,020,000 1,535 20 () 1530 20 a0
Peralatan kantor 7, S04, 300 104,92 392 9K, 450, 5040 |
kendorann 437 264 Tah 443,392 3200 Aadin 3012060
Total Aktiva Tetap S U7 IRAS00 | LORTITATIZ | 2083781700

Taotal .-"..I:;rh-‘a 18, 246 08T 20K 23 AR 20RA10 24,047 283,753

Fasiva

Lilang dugang

IR LU B TERET R

20563 50 | i

21 A0 6,460

Liiang lnin-Lnin

EE R R

K5, L0, (0

[ 17,850,450

Ivcome vang ditaneeikan

I 1 R

40, 280

1320000, 300

Total Litang

B6,21 1,344,500

20,723, T8 4060

2125625153

Arlodal

Bdostal yang diseior 2637 031, 1K) 2687 631 20K 2GAT 631 2040

Laby ditabon 20,560,900 A8,012, 000 76, B0, 950

Laba beralan ITA51, 1000 28 BTR 950 31135450

Total Madal 2, TAS 643 200 2,764 522 |50 2815658 600
Totnl Paslva IB940,987, 700 | 23488298610 | 24,067 283,753

Sumber © Intern Pergsahann
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Tabel 4.5
FT ARTHA DINAMIS SENTOSA SURABAYA
Daftar Umur Pivtang Tahun 2003
{(dalam Rupiah)

L Piutong
Nama Pelanggan Salda 1-31 hari 3140 huvei 61« F 20 hari lehil adarl
Mutang 120 har
Ayu Stide Permstn |
I'n."i.'i-,-l'i:1l'.'l.l:l:ﬂl HLGYE (XM | &3 633 3} 203, 44 Hix) 154 9 T0. 00
Bt Taana =]
. 51'-':_|_1ﬁ.1h'J:I 77,572,500 HITJ},{H.H.'I TT.5T3 500 301, B AN
Benampju Perkass |
| DINDIEOA0D | 126 016 | 552,000 126,006,000 | 25% 8% (00
Diirwmika Puin 3 =
SR O | 6T CHID | RS 254, D000 1700508, D) L
- i LR 18, ik, s
_____________ _1_-.3J_.2|15.|_}I_H_F L5609 ) A4y | 52,330 500 1104, 66 1K) 1“5‘,311330
e e Laaa ] | Rk,
| A0 2H0 00 | GILE2 AN | R0 56 MK 121,284,000 [ 1 AUE (W]
Inda Dnaniika |
ST SO0 | GG 000 | TERZS D 157, 651 D 5
Trsan hulin S
i _ G T IHLONT | |56 TST SN | 04 054 Sl T LA Hi
e 2 jIAETA ] A0
| SAGHGSDIME | 1) B3T3 0000 | A3 Gae S L1 573 41K ITH A3E SHy
Jujur Regeki s
| SEI 520K | |16, TR0 | S 1 A0 U7, 303 300 2 4
Khomsma Sejnfder A
SLGRIGG | (s 923 000 | TE 443 000 63 254 400 fh
ECrisan Mekar ; AR
TIETISOMY | 217730500 | 100602000 | 116010F
Panesima Nosaniars : : e L
091 455006 | 103,718 2% TR 250 (0 | 1,632 B0 AIHRIZ 050
Sekar ko .
SERERE000 [ 103, Pehon0 | 51,383 S0 102, 765 (iN |
Slnar Temang = Ao AL
iy | ATRMSDR | TILONLTA | 11mase %0 | TLOOL 750
Ty 1MS000 | 71087 5,2 e 175 213,275,250
NTA 0, K PSR 4270000 | 52 W09 (00 3,30, & k]
e ] : 255,483 200
A0 TR | 04 250 4056, 250 S
ey R0 908 o) 250 487,000
ALLG10.000 | 123 483,000 | 61,721,300 | o8 TRe. 400 | 127.599. 100

Sumber: Intern Perusahaan
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Tahel 4.6

PT ARTHA DINAMIS SENTOSA SURABAYA

Daftar Umur Piutang Tahun 2004
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idalam Rupiah)
(T Fluting
Mama Pelangzes Saldo Figang | 1-30 bari 10 barl #1-120 kari Lekah 120 hani
FATTS SR 100,000 Tk, 200, 00 ERSEN 65, 787,600 363, 1400
ArEik Jevn % A 20 0 1T e, o T |t aea,mm ERRFLITITI)
Aoy Binde Periiies TEI 506, 0H] i3 (i, A EEEETT T, 731,580 P, RHA GO0 |
Hira Tama 108,520, D) AT ) BT FICRTT] 118,323 8 |
Hlisaniam les bser 309,322, 01 T AN 11,798, 300 A1, B4 W, 104, A |
[inassia Pulrn [0 458, WAl T4.35, o0 70224, 7R A4 35534300 |
TR TR i, L8, 3001 STSRION0 | TeOITA000 | D63, TeR,300 |
i 100,07, 4K WE, 25 A2 07840 [ARETEEN) 120,385, Tt |
Handaya) T7H,405, 500 31,764,875 55,5, S0 ¥3.539,750 ¥7A51,375
Haroon 4105 11,000 FER LRl fi2, 026, 500 100,642 400 130,748, 108 |
Herman Chesse ATV 630,000 62,094, 50 41,363,000 S04, 300 24,1 TR |
T Dhmartiikn T 04 00 R JTETO0 | ETWAIn0 | ToA,82nA00 |
Freen Wesdin FARRIT A B, LI HIRI1 M3 A0G57 554 162,030,216
Tnkarin Cnlden 154, 012500 51,360 0 25,491,150 31,382, 501 128,456,750 |
Tujur Rejeki I3ITEIEN LT 6,156,791 14,124,040 [T
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Sumber - Intern Perusahaan

4.3. Analisa Data

4.3.1.

Sebab-sebub masalah

l.

Kurang adanya pengendalian terhadap debitur didalam pemberian
kredit, Dalam pelaksanaan penjualan kredit, PT ARTHA DINAMIS
SENTOSA  di Surabaya  sebenamya  sudah  ditetapkan  syarat
pembavurannya dengan jangka wakiu yaitu 30 hani, tetapi dalam
prakieknya pengualan kredit yang dilaksanakan oleh perusahaan tanpa
memperhatikan jangka wakiu kredit yang telah ditetapkan tersebut
serta membedakan langganan vangs schat dan kurang sehat dalam
pelunasan hutangnyva. Dengan demikian langganan yang kuarang sehat
kevangannya diperlakukan sama untuk mendapatkan fasilitas kredit.
Hal mi akan mengakibatkan kemungkinan lebih besar resiko tidak
tertagihnya puutang dagang yang dilakukan oleh perusahaan.

Pihak perusahaan sangat meremchkan dalam hal pelaksanean tugas
dari bagian administrasi piutang dan bagian perjualan. Kalan dilihat
dart seyi pengendalian interm memang sangat lemah dalam arti bahwa
bagian administrasi piutang dan bagian penjualan tidak difemukan
permisahan pekerjaan yang jelas Darl posisi yang ditempati oleh
bagian 1 xadang-kadang tumpang tindih, maksudova pekergaannya
bagian administrasi piotng kadang-kadang dikerjakan oleh bagian

penjualan dan sebaliknva.
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4.3.2. Akihat timbulnva masalah
Dari sebab-sebab timbulnya masalah diatas, dapat mengakibatkan
beberapa hal yang merugikan bagi perusahaan antara lain dapat penulis

kemukakan adalah sebagai berikut :

Hanya dipergunakan
ran/plagiasi akan

I. Bentuk piutang yang kadang-kadang tidak ada pengawasan yang

sifamya melekat pada langganan, karena tidak adanya bagian

olik Darma Cendika.

khusus vang menangani masalah tersebut, schingga berakibat

arsitas Kat

langsung pada volume atau kapasitas piutang yang dapat ditagih

Inive

dan tidek dapat ditagih oleh pervsahaan itu sendin. Kadang-kadang

penagihan pintang lancar dan kadang-kadang tidak lancar.

+Jd

Banyaknya dana yang tertanam dalam piutang dagang. Dengan

kurangnva pengendalian terhadap kebijaksanaan pemberian kredit

Karya limiah Milik Perpustakaan L

untuk keperluan

dan pengumpulan piutang dagang yang telah ditetapkan maka
mengakibatkan cukup banyak dana yang tertanam dalam piutang.
Bagian yang telah dibenn wewenang untuk melakukan penagihan,
vaitu bagian penagihan, kurang memperhatikan kebijaksanaan-
kebijaksanaan  yang  telah  ditetapkan. Didalam  pelaksanaan
pemberian kreditpun kepada para langganan tidak dilakukan
seleksi yang ketat dan tidak melakukan pengendalian terhadap para
langganan yang telah mendapatkan kredit. Dengan demikian
meng kibatkan banyak langganan vang seharusnva tidak diberi
kredit karena terlalu banyak tunggakan kredit sebelumnya namun

tetap diberi kredit dan akhirnya piutang yang ada pada langganan
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tersebut makin membesar jumlahnya dan mengakibatkan kesulitan
dafam melakukan penagihan. Dengan adanva jumlah investasi
dalam piutang dagang vang terus meningkat besarli PT ARTHA
DINAMIS SENTOSA menanamkan modalnya kedalam piutang
setiap tahunmya semakin besar. Hal ini merupakan penghambat

dalmm usaha untuk memperoleh  keuungan dan  operasional

perusaluan

- Ter"ambatmya perputaran modal kerja

Terhambatnya perputaran modal kerja disebabkan oleh karena
keledambatan dalam pengrikan kembali piutang dagang dan
banvaknya modal yang tertanam calam piutang, Dengan adamya
penarikan kembali puutang dagang yang sangat lambat secara terus
menerus tanpa adanya penyelesaian dan tindakan, maka akan
mengakibatkan sulit untuk dapat menggunakan modal kerpa vang
ada pada perusahaan karena bentuknyva modal kerja tersebut tidak
dapat didayagunakan dengan sebaik mungkin sesuai dengan vang
diharapkan perusahaan, dan dari sini akhirnva dapat mengangu

perkembangan perusahaan dan kelangsungan hid Ly,

4.3.3. Pengujian
Dengan adanya permasalahan tentang pelaksanaan  administrasi
piutang pada PT ARTHA DINAMIS SENTOSA di Surabaya dan diketahui

apa yang menjadi penyebab serta akibat yang ditimbulkan dari permasalahan
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vang dihadapi oleh perusahaan, maka permasalahan tersebut merupakan
hambatan dalam rangka pencapaian tujuan perusahaan sebagaimana yang
telah ditetapkan sebelumnya. Untuk menjawab permasalahan ini, maka
penulis mengujinya dengan perhitungan matematis sesuai dengan teknik
analisis yang digunakan dalam penyelesaian tugas akhir ini.
Adapun perhitungan tersebut adalah sebagai berikut :
1. Perputaran Piutang Dagang
Tingkat perputaran piutang dagang dapat dicari dengan
menggunakan rumus sebagai berikut
Tingkat perputaran piutang dagang

_ Jumlah penjualan kredit

Rata— rata phutan g

Piutan g cvwal + Piutan g akhir

Rata-rata Piutang = 3

Maka tingkat perputaran piutang vang terjadi di PT ARTHA

DINAMIS SENTOSA di Surabaya adnlah sebagai berikut ;

Tingkat perputaran piutang tahun 2003
Penjualan kredit : Rp. 9.945.985.000
Piutang awal : Rp. 5.677.659.000
Puetang akhir ; Rp.8.333 269 900
Rata-rata Piutang : Rp. 7.005.461.450

Tingkat perputaran pivtang tahun 2003 : 1,42 X
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Tingkat perputaran piutang tahun 2004 :
Penjualan kredit : Rp. 10.271,320.000
Piutang awal | Rp, 8.333.26%.900
Piutang akhir : Rp 8572.464.293
Rata-rata Piutang : Rp. 8.452 267,097

Tiigkat perputaran pdutang tahun 2004 ; 1,22 X

2. Umur rata-rata Piutang
Umur rata-rata pintang dapat dicari dengan menggunakan mimus
sehagai berikut

Lmur rata-rata piutang = it - ity it g 4 360
Pensualan Kredit [ thn

= _....hari
Mika urnur rata-rata piutang tahun 2003 ;
Penjualan kredit @ Rp. 9.945 985.000
Rata-rata pintang : Rp. 7.005 464,450

Limur rata-rata piutang dagang tahun 2003 = 254 hari

Maka wmur rata-rata piutang tahun 2004 -
Penjualan kredit : Rp. 10,271,320.000
Rata-rata piutang : Rp. 8.452 867 097

Umur rata-rata piutang dagang tahen 2004 = 296 hari
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3. Perputaran modal kerja
Perputaran modal kerja dapat dican dengan menggunakan rumus
sehagai berikut :
Perputaran Modal kerja

Penjualan kredit

Aktiva lancar — Hutan g lancar

Maka perputaran modal kerja tahun 2003 ;
Penjualan kredit ; Rp. 9.945 985.000
Aktiva lancar : Rp. 21.400.923 898
Hutang lancar ; Rp. 20.723.776.460

Perputaran modal kerja tahun 2003 = 15 kali

Maka perputaran modal kerja tahun 2004
Penjualan kredit : Rp. 10.271.320.000
Aktiva lancar : Rp. 21.983.502.053
Hutang lancar : Rp. 21.251 625153

Perputaran modal kerja tahan 2004 = 14 kali

Untuk lebih jelas penuli= akan menyajikan kedalam table sebagai

berikut :
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Tabel 4.7
Perputaran Modal Kerja
Tahun 2003 — 2004
j Tahun | Penpualan | PElﬁu:laran Perputaran
Kredit ' Piutang Modal Kerja
2003 | Rp. 9.945.985.000 1,42 15
2004 | Rp. 10.271.320.000 1,22 14

Sumber: data diolah

4. Mengukur tingkat likuiditas perusahaan dengan analisa sebagai

berkut
4.1. Current rasio
Current ratio dapat divkur dengan menggunakan rumus -

Current Axvefs
Current Habifities

Current ratio =

Maka Current rasio untuk twhun 2003 :
Aktiva lancar - Rp. 2| 400,923 898
Hutang tancar : Rp. 20.723.776.460

Current rasio tahun 2003 = 103.27%

Maka Current rasio untuk tahun 2004
Aktiva lancar : Bp. 21,983 502 053
Hutang lancar : Rp. 21.251.625.153

Current rasio tahun 2004 = |03 449
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1.2, Acid test rasio atau Quick ratio
Acrd test rasio atau gquick rasio dapat diukur dengan
menggunakan rumus |

Currerd Assers — Inveniary

T

Cuick rabo =
2 Current fabiliiies

tlaka Cnck rasio untuk tahun 2003
Aktiva fancar : Rp.21.400.923 898
Persediaan - Rp.11.915.910.000

Hutang lancar : Rp20.723.776.460

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

Cueick rasio untuk tahun 2003 = 45,77%
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Maka Cuick rasio untuk tahun 2004 :

Aktiva lancar : Rp.21.983.502.053
Pérsediaan ; Rp.12.194,725.000
Hutang lancar ; Bp.21.25]1.625.153

Quick rasio untuk tahun 2004 = 46 06%%

4.3, Caszh Rasio
Cash rasio dapat diukur deagan menggunakan ramus ;

Kax

Rasio Kas atas Hutang Lancar = :
Hutnn g fancar

Maka Cash rasio untuk ahwn 2003 -

Kas : Rp.991.240.000
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Hutang lancar ; Rp.20.723,776.460

cagh rasio tahun 2003 = 4, 78%

Maka Cash rasio untuk talmn 2004 ¢
Kas : Rp.1.000.182 600,00
Hutang lancar : Kp.21.251,625.153 00

cash rasio tahun 2004 = 4,71%

Untuk lebih terperinci dalam  melihat tingkat likuiditas  pada
PT ARTHA DINAMIS SENTOSA di Surabava, maka diuratkan dalam table
dibawah mi
Tabel 4.8
Tinghat Likuiditas

PT ARTHA DINAMIS SENTOSA
Tahun 2003 - 2004

Talmn | Likuiditas
| Currentrasio |  Accid Rasio (Cash Rasio
2003 103.27% 45,77% _ 1.78%
L2004 | 10344% | 4606% | 471%

Sumber : data diolah

Berdasarkan perhitungan ini nampak tingkat hkuiditas menunjukkan
hasil yang kurang menguntungkan dimana Current rasio 100% , Acid rasio
kurang dart 100%, dan kalau dilihat dari Cash rasio maka kemampuan
perusahaan dalam memenuhi hewajibannya pada saat ditagih sama sekali

kecil. Hal ini menunjukkan adanya investasi yang sangat besar tertanam




an/plagiasi akan
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dalam  piutang. sehingga posisi  keuangan  perusahaan kurang
menguntungkan,

Sebagai bukti bahwa administrasi piutang belum bisa dilaksanakan
dengan baik dapat dilihat dalam Tabel Perputaran Modal Kerja dan Tingkat
Perputaran piutang dagang yang berhubungan langsung pokok permasalahan
vang dihadapi oleh PT ARTHA DINAMIS SENTOSA di Surabaya. Dan
tabel perputaran modal kerja dapat dilihat bahwa perputaran modal kerja
dari tahun ke tahun mengalami penurunan dan tidak didukung dengan
perputaran piutang perusahaan, dimana perputaran piutang perusahaan
menunjukkan hasil yang kurang menguntungkan. Hal imi di&ebabkanl _ﬂ_danya
piutang yang sangat besar jumlahnya dan tingkat perputaran piultang yang
begitu lambat. Disamping itu juga karena adanya kenaikan jumlah penjualan

kredit yang tidak diimbangi dengan kenaikan modal kerja.

4.4. Pembahasan

Permasalahan
Dalam perusahaan dagang PT ARTHA DINAMIS SENTOSA di
Surabaya penulis menemukan masalah sebagai benkut
1. Adanya penumpukan piutang yang menyebabkan perusahaan
mengalami  kerugian serta makin besamya resiko yang
ditanggung perusahaan akibat tdak tertagihnya atau terbayarnya

piutang oleh para langganan.
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2. Likwiditas perusahaan mengalami penurunan yang sangat drastis
akibat  penumpukan investas: melalw  pistang  sehingpa
kemampuan perusahasn untuk menjalankan usahanya lerosangpn
dan juga kemampuannya meméenuhi kewajiban-kewajibannyva

menurun drastis.

Pemecahan Masalah
Setelah kita mengetahui masalah vang dihadapi oleh PT ARTHA
DINAMIS SENTOSA di Surabaya, serta apa vang menjadi penyebab
timbulnys permasalzhan dan akibat yaug ditimbulkan karena adanya
permasalahan tersebut, maka kiranyva perlu dicankan solusi atau jalan keluar
untuk memecahkan permasalahan yvang dihadapi oleh perusahaan tersebut
agar twjuan perusahaan sesuai dengan yang telah ditetapkan sebelumnya.
Sebab dengan beberapa hal tersebut diatas maka penulis akan mencoba
untuk mengemukakan beberapa alternacf pemecahan masalah yvang sedang
dihadapi oleh PT ARTHA DINAMIS SENTOSA di Sumabaya sebagai bahan
perimbangan dan merupakan  bantwan  pemikiran untuk ikut serta
memecahkan masalah tersebut,
Adapun aliernatif yang dapat penulis kemukakan adalah :
I, Sistenm admimistras) piutang perlu adanva penertiban selungga piutang-
prutany vang timbul karena adanya penjualan kredit dapat dikendalikan

dengan baik.
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Supava diadakan pemisahan fungsi antara bagian administrasi piutang
dan bagian penjualan, Ini perlu dilakukan dalam rangka untuk mencegah
terjadinya penggelapan vang dilakukan dalam rangka untuk mencegah
terjadinya penggelapan uang hasil tagihan yang dijadikan kas
perusahaan.

Mengadakan pengendalian selektif terhadap calon langganan, dalam arti
bahwa dalam pemberian kredit harus benar-benar mengetahui latar

belakang dan kemampuan finansial langganannya.




