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ABSTRAK

PT. PAL Surabaya adalah sebuah badan usaha milik pemerintah yang
bergerak dibidang pembuatan dan perbaikan kapal. Jenis kapal yang masuk pada
industri ini adalah jenis kapal perang dan kapal niaga. Bisa dikatakan industri
vang memiliki tingkat kecelakaan tenaga kerja yang cukup tinggi karena proses
produksinya berhubungan dengan peralatan-peralatan produksi yang berat,
Sehingga apabila tenaga kerja tersebut lalai atau ceroboh dalam melakukan
pekerjaannya atau tidak mengindahkan peraturan yang mengatur tentang
keselamatan kerja maka dapat dipastikan akan lerjadi kecelakaan yang dapat
berakibat fatal. Oleh karena itu tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui
pengaruh pencahayaan, kebisingan, ventilasi, dan tata letak terhadap kepuasan
kerja karyawan Divisi Kapal Niaga di PT. PAL Indonesia Surabaya.

Karakteristik target populasi dalam penelitian ini adalah karyawan bengkel
pipa dan bengkel kayu Divisi Kapal Niaga di PT. PAL Indonesia Surabaya.
Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan metode Simple
Random Sampling, dimana pengambilan sampel dilakukan secara acak dengan
memperhatikan populasi yaitu dari keseluruhan populasi karyawan operasional
pada Divisi Kapal Niaga yang berada di bengkel pipa terdapat 37 karyawn dan
bengkel kayu terdapat 35 karyawan. Jadi keseluruan populasi karyawan
oprasional dari bengkel pipa dan bengkel kayu yang berjumlah 72 orang akan
diambil 50 responden dari sekian banyak karyawan. Teknik analisi yang
digunakan dalam penelitian ini menggunakan anlisis regresi linier berganda.

Hasil penelitian menunjukan bahwa pengaruh kondisi tempat kerja
berpengaruh terhadap kepuasan kerja karyawan bengkel pipa dan hengkel kayu
Divisi Kapal Niaga di PT. PAL Indonesia Surabaya. Dimana hal ini dapat
diuraikan bahwa variabel kondisi tempat kerja terdiri dari pencahayaan,
kebisingan, ventilasi, dan tata letak berpengaruh terhadap kepuasan kerja
karyawan bengkel pipa dan bengkel kayu Divisi Kapal Niaga di PT. PAL
Indonesia Surabaya. Oleh karena itu sebaiknya PT. PAL Indonesia Surabaya
hendaknya terus melakukan evaluasi terhadap kepuasan kerja karyawannya,
karena apabila karyawan merasa puas dalam bekerja, maka produktivitas akan
semakin meningkat. Di samping itu pula PT. PAL Indonesia Surabaya hendaknya
terus melakukan evaluasi terhadap pencahayaan, kebisingan, ventilasi, dan tata
letak, karena hal tersebut dapat mengurangi angka kecelakaan kerja.




