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ABSTRACT 
 
 

This study aims to determine the magnitude of the target and realization of land 
and building tax revenue for the Surabaya city government. The study was conducted at 
the Surabaya Regional Government Financial and Tax Management Office (BPKPD). 
The data that are used as research reference are the data for 2017, 2018 and 2019. 
Descriptive method is the method used in this research.  

The results showed that the target and realization of revenue from the Surabaya 
city government building tax from 2017 to 2019 were very effective. The target made by 
the government is always realized. Factors that led to the achievement of revenue 
targets, among others, came from 2 (two) sources, namely revenue for the current year 
and receipt of arrears.  

Analysis of the causes of achieving the realization of the Land and Building Tax 
are (1) taxation dissemination which is carried out regularly and evenly in the 
Surabaya City Government; (2) There are routine bills from house to house; (3) 
Services via mobile cars; and (4) there is an elimination of land and building tax fines. 
The purpose of collecting Land and Building Taxes, among others, is to increase the 
development of the Surabaya City Government and the provision of various public 
facilities that can be enjoyed by residents of the City of Surabaya. 
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ABSTRAK 
 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui besarnya target dan realisasi 
penerimaan Pajak Bumi dan Bangunan pemerintah kota Surabaya. Penelitian dilakukan 
pada Badan Pengelolaan Keuangan dan Pajak Daerah (BPKPD) pemerintah kota 
Surabaya. Data yang menjadi acuan penelitian adalah data Periode tahun 2017, 2018 
dan 2019. Metode dekriptif merupakan metode yang digunakan dalam penelitian ini.  

Hasil penelitian menunjukan bahwa realisasi penerimaan Pajak Bumi dan 
Bangunan pemerintah kota Surabaya tahun 2017 mencapai 100.71%. Tahun 2018 
penerimaan Pajak Bumi dan Bangunan sebesar 103.6%, sedangkan tahun 2019 
mencapai 102.51%. Realisasi tersebut sudah melebihi target yang telah ditetapkan. 
Target yang dibuat oleh pemerintah selalu terealisasi. Faktor yang menyebabkan 
tercapainya target penerimaan antara lain berasal dari 2 (dua) sumber yaitu penerimaan 
tahun berjalan dan penerimaan atas pelunasan tunggakan.  

Analisa penyebab tercapainya realisasi Pajak Bumi dan Bangunan adalah (1) 
adanya sosialisasi perpajakan yang dilakukan secara rutin dan merata di Pemerintah 
Kota Surabaya; (2) Adanya tagihan yang rutin dari rumah ke rumah; (3) Pelayanan 
melalui mobil keliling; serta (4) adanya penghapusan denda Pajak Bumi dan Bangunan. 
Tujuan pemungutan Pajak Bumi dan Bangunan antara lain untuk meningkatkan 
pembangunan Pemerintah Kota Surabaya serta penyediaan berbagai fasilitas umum 
yang dapat dinikmati oleh warga Kota Surabaya. 

 
Kata kunci: Target dan Realisasi Penerimaan Pajak, Pajak Bumi dan Bangunan 
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