BABV
PENUTUP
5.1 Simpulan
Berdasarkan hasil analisis terhadap data yang dikumpulkan, maka dapat
diambil kesimpulan bahwa:

1. Sistem administrasi perpgjakan modern tidak berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak (pribadi dan badan) pada Kantor
Pelayanan Pgjak Pratama Surabaya Genteng, sehingga setiap penurunan atau
kenaikan sistem administrasi perpajakan modern tidak mempengaruhi
kepatuhan wajib pajak. Hal ini berdasarkan analisis menggunakan regresi linier
berganda yang menghasilkan nilai signifikans sebesar 0,275 atau (0,275 >
0,05).

2. Sosidisas perpajakan memiliki pengaruh secara positif dan signifikan terhadap
kepatuhan wajib pagjak (pribadi dan badan) pada Kantor Pelayanan Pajak
Pratama Surabaya Genteng, sehingga setiap kenaikan sosialisasi perpaakan
maka akan meningkatkan kepatuhan wajib pajak. Hasil ini berdasarkan analisis
linier berganda yang menghasilkan nilai signifikansi sebesar 0,002 atau (0,002
<0,05).

3. Pemahaman pajak memiliki pengaruh secara positif dan signifikan terhadap
kepatuhan wajib pajak (pribadi dan badan) pada Kantor Pelayanan Pajak
Pratama Surabaya Genteng, sehingga setiap kenaikan pemahaman pajak maka
akan meningkatkan kepatuhan wajib pgjak. Hasil ini berdasarkan analisis linier
berganda yang menghasilkan nilai signifikansi sebesar 0,002 atau (0,002 <

0,05).
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4. Sistem administrasi perpajakan modern, sosialisasi perpajakan dan pemahaman
pajak secara bersama-sama memiliki pengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak
(pribadi dan badan) pada Kantor Pelayanan Pgjak Pratama Surabaya Genteng.
Hasil ini berdasarkan analisis regresi linier berganda dimana uji F

menunjukkan nilai signifikan sebesar 0,000 atau (0,000 < 0,05).

5.2 Saran

1. Bagi pendliti selanjutnya disarankan untuk lebih meneliti lebih lanjut mengenai
faktor-faktor lain yang memiliki pengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak
orang pribadi dan badan.

2. Bagi KPP Pratama Surabaya Genteng
Dari pendlitian yang dilakukan dapat diidentifikasi bahwa penerapan sistem
administrasi perpajakan modern tidak memiliki pengaruh positif dan signifikan
didalam kepatuhan wajib pajak orang pribadi dan badan sedangkan sosialisasi
perpajakan modern dan pemahaman pajak memiliki pengaruh positif dan
signifikan didalam kepatuhan wajib pajak orang pribadi dan badan. Oleh
karena itu diharapkan KPP Pratama Surabaya Genteng dapat meningkatkan
lagi pelayanan serta sosialisasi agar berdampak positif terhadap peningkatan

kepatuhan wajib pajak orang pribadi dan badan.
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