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ABSTRAK

Perkembangan kuliner di Surabaya sangat pesat setiap tahunnya, hal ini
menjadi daya tarik tersendiri bagi para pebisnis untuk mulai membuka usaha
khususnya dibidang kuliner. Semakin banyak bisnis dibidang kuliner yang berdiri
akan bertambah pula jumlah pesaing yang dapat menyebabkan kegagalan usaha,
oleh karena itu sebagai pebisinis dibidang kuliner harus memiliki kejelian dalam
melihat peluang — peluang yang ada. Salah satunya adalah melakukan beragam
innovasi baru untuk menu yang ditawarkan, kualitas produk yang disajikan,
promosi yang dilakukan dan pengenalan merek kepada konsumen.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis seberapa besar pengaruh
Kualitas Produk (X1), Promosi (X2) dan Brand Awareness (Xs) terhadap
Keputusan Pembelian Konsumen (Y) pada Mr. Suprek Pucang di Surabaya.
Dalam penelitian ini populasi yang digunakan adalah semua konsumen yang
membeli dan mengkonsumsi ayam geprek dari Mr. Suprek Pucang di Surabaya.
Metode pengambilan sample yang digunakan dalam penelitian ini adalah
Purposive Sampling dan jumlah sampel adalah 75 orang, kemudian dilakukan
analisis terhadap data yang diperoleh dengan menggunakan analisis data secara
kuantitatif. Berdasarkan hasil perhitungan melalui SPSS ver 22, diperoleh semua
item pernyataan adalah valid dan semua variabel dinyatakan reliabel.

Hasil pengujian regresi linier berganda adalah Y = 8,168 + 0,180X; +
0,027X> + 0,247Xs. Nilai Adjusted R Squre sebesar 26,7%, ini berarti kontribusi
variabel independen Kualitas Produk (X1), Promosi (X2) dan Brand Awareness
(X3) terhadap variabel dependen Keputusan Pembelian Konsumen (YY) adalah
rendah, sedangkan sisanya 73,3% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak
termasuk dalam regresi ini. Berikutnya uji t setiap variabel, Kualitas Produk (X1)
memiliki thitung 2,065 > nilai 1,993 ttaver dan signifikan 0,043 < 0,05, Promosi (X2)
memiliki thiung 0,293 < nilai twber 1,993 dan nilai signifikan 0,770 > 0,05 dan
Brand Awareness (X3) memiliki thitung 3,000 > nilai twaver 1,993 dan signifikan
0,004 < 0,05. Hasil dari uji t menunjukkan bahwa Kualitas Produk (X1) dan Brand
Awareness (X3) memiliki pengaruh yang signifikan terhadap Keputusan
Pembelian Konsumen (Y) pada Mr. Suprek Pucang di Surabaya, sedangkan
Promosi (X2) tidak berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian Konsumen (Y).
Pengaruh variabel yang paling dominan adalah Brand Awareness (X3), yaitu
diperoleh sebesar 0,247 atau 24,7%.

Kata Kunci : Kualitas Produk, Promosi, Brand Awareness, dan Keputusan
Pembelian Konsumen
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ABSTRACT

The development of culinary in Surabaya is very fast every year, this is the
main attraction for business people to start opening businesses especially in the
culinary field. The more businesses in the culinery field that stand will also
incrase the number of competitor that can lead to business failure, therefore as a
businessman in the culinary field must have carefulness in seeing the
opportunities that exist. One of them is to conduct new innovations for the menu
offered, the quality of product presented, promotions carried out and brand
recognition to consumers.

This study aims to analyze how much influence the Product Quality (Xy),
Promotion (X2), and Brand Awareness (X3) on Consumer Purchase Decision (Y)
on Mr. Suprek Pucang in Surabaya. In thid study the population used was all
consumer who bought and consumed geprek chicken from Mr. Suprek Pucang in
Surabaya. The sampling method used in this study is Purposive Sampling and the
number of sample is 75 people, than an analysis of the data obtained using
quantitative data analysis. Based on the result of calculations through SPSS ver
22, all statement items ere valid and all variable are declared reliable.

The test result of multiple linier regression are Y = 8,168 + 0,180X1 +
0,027X> + 0,247X3. Adjusted R Square value is 26,7%, this means that the
contribution of independent variable Product Quality (X1), Promotion (Xz), and
Brand Awareness (X3) to the dependent variable Consumer Purchase Decision is
low, while the remaining 73,3% is influenced by other variabels not include in
this regression. Next t test for each variable, Product Quality (X1) has tcount 2,065
> value 1,993 twbie and significant 0,043 < 0,05, Promotion (X2) has teount 0,293 <
value twanier 1,993 and significant 0,770 > 0,05 and Brand Awareness (X3) has
tcount 3,000 > value tranle 1,993 and significant 0,004 < 0,05. The result of the t test
show that Product Quality (X1) and Brand Awareness (X3) have a significant
effect on Consumer Purchasing Decision (Y) on Mr. Suprek Pucang in Surabaya,
while the Promotion (X2) has no effect on Consumer Purchasing Decision ().
The most dominant variable influence is Brand Awareness (Xz), which is obtained
at 0,247 or 24,7%.

Keywords : Product Quality, Promotion, Brand Awareness, and Consumer
Purchase Decision
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