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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Simpulan  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh secara parsial dan 

simultan dengan variable sikap, norma subyektif, dan kontrol perilaku yang 

dipersepsikan terhadap kepatuhan pelaku usaha. Responden dalam penelitian ini 

berjumlah 30 responden. Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka 

dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :  

1. Sikap (X1) berpengaruh signifikan (parsial) terhadap kepatuhan pelaku usaha 

(Y). Hasil penelitian menunjukan bahwa terhadap pengaruh positif antara sikap 

terhadap kepatuhan pelaku usaha, dilihat berdasarkan nilai signifikan kurang 

dari 0,05. Artinya semakin tinggi sikap patuh terhadap pajak oleh pelaku usaha 

maka semakin tinggi pula tingkat kepatuhan pelaku usaha dalam memenuhi 

kewajiban  perpajakannya. 

2. Norma subyektif (X2) berpengaruh tidak signifikan (parsial) terhadap 

kepatuhan pelaku usaha (Y). Hasil penelitian menunjukan bahwa terhadap 

pengaruh tidak positif antara norma subyektif terhadap kepatuhan pelaku 

usaha, dilihat berdasarkan nilai signifikan lebih dari 0,05. Artinya semakin 

tinggi norma subyektif oleh pelaku usaha tidak meningkatkan kepatuhan 

pelaku usaha dalam memenuhi kewajiban perpajakannya. 
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3. Kontrol perilaku yang di persepsikan (X3) berpengaruh signifikan (parsial) 

terhadap kepatuhan pelaku usaha (Y). Hasil penelitian menunjukan bahwa 

terhadap pengaruh positif antara kontrol perilaku yang dipersepsikan terhadap 

kepatuhan pelaku usaha, dilihat berdasarkan nilai signifikan kurang dari 0,05. 

Artinya semakin tinggi kontrol perilaku yang dipersepsikan oleh pelaku usaha 

maka semakin tinggi pula tingkat kepatuhan pelaku usaha dalam memenuhi 

kewajiban perpajakannya. 

4. Sikap, Norma Subyketif, dan Kontrol Perilaku yang Dipersepsikan secara 

bersama-sama (simultan) berpengaruh terhadap kepatuhan Pelaku Usaha. 

Artinya keempat variabel tersebut saling bersama-sama mempengaruhi dalam 

memenuhi kewajiban perpajakannya. 

5.2 Saran 

Dengan demikian peneliti akan memberikan beberapa saran untuk penelitian 

selanjutnya : 

1. Sikap untuk patuh terhadap pajak perlu ditingkatkan dalam diri pelaku usaha. 

Perlu di tingkatkan dorongan kesadaran wajib pajak dalam diri sendiri yang 

membuat pelaku usaha atau masyarakat kurang patuh, masyarakat harus 

mengurus npwp agar ketika punya penghasilan bisa membayar dan melapor 

sesuai peraturan perpajakan, masyarakat harus ikut berperan dalam kepatuhan 

perpajakan karena banyak masyarakat yang tidak mau tahu akan pentingnya 

pajak bagi negara. Saran ini saya ambil dari poin  poin diskripsi penelitian 

variabel sikap. 
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2. Norma Subyketif perlu ditingkatkan lagi sama halnya dengan sikap, kurangnya 

motivasi dari teman sehingga masyarakat tidak peduli akan pajak, sehingga 

harus ditingkatkan sikap toleransi untuk memotivasi teman akan pentingnya 

pajak. Konsultan pajak harus lebih memberi pengetahuan dan peraturan 

perpajakan bagi masyarakat yang melapor, sehingga konsultan pajak bisa 

membujuk pelaku usaha patuh terhadap pajak. 

3. Kontrol Perilaku yang Dipersepsikan perlu di tingkatkan kepada masyarakat 

agar masyarkat punya persepsi yang positif terhadap perpajakan yang ada di 

Negara kita. Masyarakat harus meningkatkan kesadaran diri atau integritas 

terhadap pajak, sehingga masyarakat tidak akan melanggar pajak sesuai 

peraturan yang berlaku. 

4. Bagi peneliti selanjutnya 

Disarankan untuk lebih meneliti lebih lanjut mengenai faktor - faktor selain 

sikap, norma subyektif, dan kontrol perilaku yang dipersepsikan terhadap 

kepatuhan pelaku usaha.  

5. Bagi masyarakat pelaku usaha  

Disarankan untuk kesadaran secara pribadi terhadap perpajakan di indonesia, 

karena demi kepentingan negara masyarakat harus taat terhadap pajak meski 

tidak mendapatkan keuntungan secara langsung.  
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