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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian pada Sekolah Kristen Elyon Kertajaya Surabaya, 

maka dapat penulis simpulkan sebagai berikut 

1. Berdasarkan audit operasional maka dapat disimpulkan bahwa SOP yang 

ada di Sekolah Kristen Elyon Krtajaya sudah sesuai dan dilakukan oleh 

sebagian besat karyawan. 

2. Berdasarkan audit operasional yang dilakukan pada Sekolah Kristen Elyon 

Kertajaya Surabaya, didapatkan tidak adanya SOP terpajang di ruang 

kepala sekolah dan ruang guru. 

3. Hasil temuan tersebut selanjutnya diserahkan kepada kepala sekolah 

Sekolah Kristen Elyon Kertajaya Surabaya, selanjutnya kepala sekolah 

menentukan tindakan lanjutan atas temuan-temuan yang ada. Diharapkan 

seluruh pihak yang terkait dapat melaksanan tindakan lanjutan sebagai 

salah satu upaya peningkatan kinerja. 

4. Berdasarkan hasil penilaian performa, terdapat 1 orang karyawan dengan 

penilaian yang Baik Sekali, 3 orang karyawan dengan penilaian Baik, 6 

orang karyawan dengan nilai Cukup, dan 11 orang karyawan dengan 

penilaian Kurang.  

5. Dengan adanya rekomendasi training dan evaluasi bagi karyawan, 

diharapkan dapat meningkatkan performa kinerja karyawan Sekolah 

Kristen Elyon Kertajaya Surabaya. 
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5.2  Saran 

 Adapun saran-saran yang dapat penulis berikan kepada Sekolah Kristen 

Elyon Kertajaya Surabaya, antara lain 

1. Sebaiknya hasil audit operasional yang sudah dilakukan dapat dijadikan 

dasar dalam audit opersional yang akan datang. Sebaiknya audit 

operasional dapat dilakukan setiap tahun agar pengawasan terhadap 

kinerja karyawan mudah terkontrol 

2. Penilaian performa karyawan hendaknya juga digunakan acuan dalam 

menentukan penghargaan kepada karyawan yang bersangkutan selama 

bekerja di Sekolah Kristen Elyon Kertajaya Surabaya. 

3. Sebaiknya disetiap ruangan karyawan terdapat SOP yang jelas untuk dapat 

menunjang kinerja para karyawan dan secara rutin melakukan sosialisasi 

berkaitan tentang kepegawaian dan SOP terhadap seluruh karyawan. 

4. Sebaiknya Kepala sekolah dapat memberikan reward kepada karyawan 

teladan sebagai bentuk penghargaan dan motivasi atas kinerja yang sudah 

diberikan oleh karyawan dan dapat menjadi motivasi bagi karyawan 

lainnya untuk bias mendapatkan reward. Sebaliknya kepala sekolah dapat 

memberlakukan hukuman bagi karyawan yang memiliki penilaian yang 

paling rendah diantara karyawan lainnya. 
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