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BAB V 
 

 

SIMPULAN DAN SARAN 
 

5.1. Simpulan 
 

Penelitian tentang penerapan sistem pengendalian internal terhadap aktivitas  

penjualan  kredit  pada  PT  Surindo  Teguh  Gemilang  Surabaya  dapat ditarik 

kesimpulan yaitu : 

1. Perusahaan  belum  menggunakan  flowcharts  dan  aging  schedule  didalam 

sistem pengendalian internalnya, padahal penerapan keduanya sangat penting 

dalam sistem pengendalian internal perusahaan  terutama dalam mengatasi 

permasalahan penjualan kredit yang dialami perusahaan. Seperti flowcharts 

disini dapat membantu manajemen dalam mengetahui alur yang benar dalam 

melakukan kegiatan penjualan kredit, begitu juga aging schedule disini dapat 

membantu manajemen dengan memberikan informasi saldo piutang 

pelanggannya, sehingga masalah seperti keterlambatan dan penumpukan 

piutang dapat diminimalkan. 

2.`Penerapan sistem pengendalian internal perusahaan masih belum dijalankan 

secara  optimal  pada  prakteknya,  karena  masih  ada  penggabungan  fungsi 

antara penjualan dengan fungsi pemberian otorisasi pemberian kredit. 

5.2. Saran 

 
Adapun saran penulis kepada PT. Surindo Teguh Gemilang adalah sebagai 

berikut : 

1. Sebaiknya PT. Surindo Teguh Gemilang menerapkan dan membuat daftar 

analisis umur piutang (aging schedule) sebagai pegangan manajer penjualan 

dalam memberikan otorisasi pemberian kredit  kepada pelanggan sehingga 
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dapat  diketahui  pelanggan  mana  saja  yang  layak  mendapatkan  otorisasi 

pemberian kredit. 

2. Sebaiknya PT. Surindo Teguh Gemilang menerapkan sistem pengendalian 

internal perusahaan secara optimal dengan membentuk fungsi otorisasi kredit 

tersendiri.  Tidak  menggabungkan  fungsi  antara  sales  supervisor  dengan 

fungsi otorisasi kredit contohnya dapat   mempercayakan manajer penjualan 

sebagai      pemberian   otorisasi   kredit   pada   aktivitas   penjualan   kredit 

perusahaan.
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