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B AB V I  
PENUTUP  

 
6.1. Kesimpul an  

1. Job Satisfaction mempunyai pengaruh negatif terhadap 
Turnover Intention Internal dengan nilai loading factor 
sebesar -0.4109. Job Satisfaction mempunyai pengaruh 
negatif terhadap Turnover Intention Eksternal dengan 
nilai loading factor sebesar -1.5813.  

2. Job Satisfaction mempunyai pengaruh positif terhadap 
Job Performance dengan nilai loading factor sebesar 
0.8479.  

3. Turnover Intention Internal mempunyai pengaruh yang 
negatif terhadap Job Performance dengan nilai loading 
factor sebesar -0.0044. Turnover Intention Eksternal 
mempunyai pengaruh yang negatif terhadap Job 
Performance dengan nilai loading factor sebesar -
0.0658. 

4. Nilai tiap kriteria modifkasi terakhir antara lain: Chi-
squares sebesar 353, Probabilitas sebesar 0.00, RMSEA 
sebesar 0,03, GFI sebesar 0.90, AGFI sebesar 0.87, 
CMIN/DF sebesar 1.24, TLI sebesar 0.96 dan CFI 
sebesar 0.97. 

 
6.2. Saran  

Sebaiknya penelitian ini dilakukan setidaknya dalam kurun 
waktu panjang (sekitar 6 bulan) dikarenakan susahnya 
pengumpulan data dan banyaknya data yang diperlukan yakni 
lebih dari 200 data responden. Serta ketika melakukan 
penyebaran kuesioner, responden benar-benar dibimbing untuk 
mengisi kuesioner tersebut. Hal lain yang perlu diperhatikan 
adalah ketika uji asumsi SEM, ketika data jelek, segeralah untuk 
mengganti/memperbaiki data, terutama ketika ada salah satu 
asumsi yang tidak terpenuhi sebaiknya jangan dilanjutkan ke 
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tahap asumsi selanjutnya karena akan menyebabkan hasil akhir 
yang jelek dan bias. 

Yang perlu diperhatikan adalah kenormalan data dan 
kevaliditasan pada uji CFA, karena dua hal ini yang menjadi 
dasar dari output tahap selanjutnya. Bukan saja menmperhatikan 
uji-uji dan data SEM, namun perlu dipelajari jauh hari mengenai 
program yang digunakan karena hal ini sangat menyita waktu 
untuk memahami dengan benar dan agar dapat menegerjakan 
dengan lancar nantinya. 
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