5.1

BABV

PENUTUP

Simpulan

Berdasarkan hasil analisis data dan pengujian hipotesis, maka dapat

disimpulkan sebagai berikut :

1.

Pengembangan karir memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap
kepuasan kerja karyawan Sheraton Surabaya Hotel and Towers karena
karyawan puas mendapatkan dukungan yang diberikan teman kerja dan
pelatthan yang diberikan pihak hotel yang berguna untuk
mengembangkan karir.

Kepemimpinan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap
kepuasan kerja karyawan Sheraton Surabaya Hotel and Towers karena
karyawan puas mendapatkan pelatihan. motivasi dan informasi dari
seorang pemimpin.

Lingkungan kerja memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap
kepuasan kerja karyawan Sheraton Surabaya Hotel and Towers karena
karyawan puas mendapatkan udara yang sejuk, serta penerangan di
tempat kerja yang membuat karyawan dapat melakukan pekerjaan
dengan baik, selamat dan aman.

Gaji memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja
karyawan Sheraton Surabaya Hotel and Towers karena karyawan puas
mendapatkan gaji UMR dan ditambahkan gaji yang sesuai dengan
prestasi kerja. Sehingga karyawan dapat mencukupi kebutuhan hidup

utama.



5.2

Saran

Berdasarkan hasil analisis data dan kesimpulan yang diperoleh, maka

penulis memberikan saran sebagai berikut :

1.

Peneliti telah melakukan penelitian pada variabel pengembangan karir,
kepemimpinan, lingkungan kerja dan gaji terhadap kepuasan kerja,
maka sebaiknya peneliti selanjutnya dapat meneliti dengan
menggunakan faktor — faktor lainnya yang memengaruhi kepuasan
kerja.

Berdasarkan hasil pengolahan data yang peneliti lakukan, variabel gaji
paling berpengaruh terhadap kepuasan kerja karyawan Sheraton
Surabaya Hotel and Towers, maka peneliti memberikan saran agar
pihak Sheraton Surabaya Hotel and Towers tetap selalu menetapkan

kebijakan gaji yang dapat meningkatkan kepuasan kerja karyawannya.
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