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PENUTUP

5.1 Simpulan

Dari hasil penelitian, disimpulkan bahwa beberapa faktor kelemahan yang
dijelaskan merupakan permasalahan yang dihadapi manajemen saat ini dan
kekuatan serta peluang adalah faktor dasar yang nantinya akan dilakukan dalam
penentuan strategi organisasi. Penentuan strategi yang telah ditentukan
berdasarkan perhitungan matrik IE menunjukan bahwa saat ini perusahaan berada
dalam Sel II (Grwoth) dimana saat ini perusahaan dalam kondisi bertumbuh dan
strategi yang sesuai untuk perusahaan adalah konsentrasi melalui integrasi
horizontal. Analisis matrik SWOT menghasilkan 8 Strategi yang sebaiknya
diterapkan oleh organisasi. Dari 8 strategi yang telah dihasilkan dalam matrik
SWOT terdapat 3 Strategi yang akan diprioritaskan dalam perusahaan dan QSPM

telah menentukan 3 strategi tersebut yaitu:

1. Pencarian tenaga SDM lulusan baru yang berkualitas dan bersedia di
training perusahaan baik untuk produk jasa baru atau untuk yang lama

2. Merencanakan produk jasa baru di bidang non-telekomunikasi

3. Perencanaan penambahan SDM berpengalaman untuk pelaksanaan proyek

yang akan datang
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5.2 Saran
Dari simpulan yang ada, berikut adalah beberapa saran untuk pelaksanaan

strategi:

1. Mencoba menjalin hubungan kerjasama dengan Sekolah menengah
kejuruan dan perguruan tinggi teknik telekomunikasi dan informatika

2. Melaksanakan training pengetahuan teknis terhadap SDM yang lama
maupun yang baru

3. Mulai merancang jenis produk jasa baru misalkan bidang konstruksi
bangunan

4. Lebih mengembangkan produk jasa yang saat ini berjalan (proyek
telekomunikasi) dengan menggunakan SDM baru, serta melakukan tender
proyek pembangunan BTS tower telekomunkiasi

5. Perluasan kantor cabang ke bangunan lebih besar karena adanya rencana
penambahan SDM lebih banyak untuk mendukung proyek baru yang

dijalankan.
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