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BAB 5 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan serta tujuan dari penelitian 

tentang Analisis Penerimaan Pajak Hotel Untuk Meningkatkan Pendapatan 

Asli Daerah Kota Surabaya Tahun 2018-2022.. 

Mengacu pada tujuan dan hasil penelitian ini, maka dapat dirumuskan 

kesimpulan penelitian ini bahwa:  

a. Efektivitas pajak pada tahun 2018 dan 2019 menunjukkan kinerja yang 

sangat efektif, dengan efektivitas melebihi 100%. Namun, terjadi 

penurunan signifikan pada tahun 2020, yang dipengaruhi oleh wabah 

COVID-19. Penurunan tersebut berlanjut pada tahun 2021 dan 2022, 

menunjukkan tantangan yang dihadapi dalam mengumpulkan pajak di 

tengah kondisi ekonomi yang sulit. 

b. Meskipun terjadi peningkatan target pajak pada tahun-tahun berikutnya, 

realisasi pajak hotel tidak mencapai target yang ditetapkan. Hal ini 

menunjukkan perlunya peningkatan dalam sistem pengawasan dan 

penagihan pajak untuk memastikan wajib pajak memenuhi kewajibannya 

dengan tepat. 

c. Kontribusi pajak hotel terhadap Pendapatan Asli Daerah Kota Surabaya 

diprediksi akan tetap stabil dari tahun 2018 hingga 2019, meskipun terjadi 

fluktuasi dalam efektivitas pajak. Hal ini menunjukkan bahwa pemerintah 

kota Surabaya tidak sepenuhnya memanfaatkan potensi pajak hotel untuk 

mendukung pendapatan daerah. 
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d. Penting bagi pemerintah kota Surabaya untuk meningkatkan efektivitas 

pengumpulan pajak hotel, terutama di tengah tantangan seperti wabah 

COVID-19, untuk memastikan pendapatan daerah dapat dipertahankan 

atau ditingkatkan dalam jangka panjang. 

5.2. Saran 

Pemerintah dan pihak terkait lainnya harus mempertimbangkan denda 

Hotel untuk meningkatkan penerimaan Pajak karena, meskipun porsi Pajak 

Hotel terhadap PAD masih relatif kecil, jelas bahwa Pajak Restoran dan PAD 

sangat efektif. 

a) Untuk pihak pemerintah, dalam mengatur kewajiban perPajakan, 

Pemerintah Kota Surabaya wajib menerbitkan surat peringatan kepada 

wajib Pajak yang tidak membayar Pajak atau terus-menerus terlambat 

membayar Pajak. 

b) Untuk pihak Hotel, kewajiban dalam pembayaran Pajak merupakan tugas 

yang penting dalam mendukung perkembangan dan peningkatan 

perekonomian daerah pemerintah kota Surabaya, oleh karena itu pihak 

Hotel wajib mengikuti aturan yang berlaku sehingga apa yang diharapkan 

dapat tercapai. 


