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ABSTRAK

Sumber daya manusia merupakan salah satu aset penting yang dimiliki
perusahaan dalam kerangka mencapai tujuan perusahaan. Tujuan perusahaan dapat
Jercapai, jika perusahaan tersebut memiliki kinerja karyawan yang optimal. Hal ini
_&kan berpengaruh terhadap keberlangsungan perusahaan itu sendiri, karyawan yang

pu meningkatkan kinerjanya, akan berdampak terhadap keberlangsungan
cgusahaan dalam jangka panjang. Salah satu perusahaan di Indonesia yang mampu
citahan dan berkembang hingga sampai saat ini adalah PT Hakiki Donarta Surabaya.
gaﬁah satu faktor yang mampu memengaruhi keberlangsungan perusahaan tersebut
eﬂ(ﬁlagl kinerja karyawannya.

& ¥ £ Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji pengaruh motivasi kerja, perilaku kerja
En‘gvélf dan persepsi dukungan orgamsa51 terhadap kinerja karyawan pada PT Hakiki
ﬁ)&neﬁta Surabaya. Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan menggunakan
geEm purposive sampling yang dilakukan dengan cara menyebarkan kuesioner
gnel i Google formulir, dan diolah melalui SPSS versi 26. Populasi pada penelitan ini
gldil karyawan PT Hakiki Donarta Surabaya yang bekerja lebih dari 2 tahun yang
g)ex]uﬁqlah 141 karyawan dan sampel yang diambil berjumlah 105 respoden.

s .S Hasil olah data menyatakan bahwa semua indikator pernyataan dari masing -

g’ngs@g variabel dalam kuesioner dinyatakan valid dengan rhitung > Itabel Sebesar 0,1614,
Zlal §§mua variabel yang diuji dinyatakan reliabel dengan nilai cronbach alpha > 0,07.
3{&1 P-P Plot uji normalitas menunjukan data yang digunakan pada penelitian ini
&'mcmﬁentuk pola distribusi normal. Hasil uji multikolinearitas menunjukan tidak terjadi
5 multikolinearitas antar variabel bebas dan masing-masing variabel bebas

iki nilai tolerance > 0,10 dan VIF < 10. Hasil uji heteroskedastisitas
g_tn%mﬁljukkan tidak terjadi gejala heteroskedastisitas pada grafik, karena titik-titik
-!.nﬁnyebar secara acak, kemudian tersebar di atas dan di bawah angka 0 pada sumbu Y.
2{%11 rumus persamaan regresi linear berganda pada penelitian ini adalah Y = 2,219 +
9, 805 X1+ 0,291 X2 + 0,191 X3. Besarnya pengaruh motivasi kerja, perilaku kerja
—Emsvatlf dan persepsi dukungan organisasi terhadap kinerja karyawan PT Hakiki
§)Enarta Surabaya, berdasarkan nilai adjusted R square adalah sebesar 53,2%. Hasil
Snalisis data uji t manyatakan bahwa (1) motivasi kerja berpengaruh secara signifikan

te -ap kinerja karyawan dengan nilai signifikansi 0,020 < 0,05 dan nilai thitung 2,362

8373, (2) perilaku kerja inovatif berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja
Fyawan dengan dengan nilai signifikansi 0,001 < 0,05 dan nilai thitung 3,272 <
1,98373, (3) persepsi dukungan organisasi berpengaruh secara signifikan terhadap

kinerja karyawan dengan nilai signifikansi 0,002 < 0,05 dan nilai tpitung 3,205 <
1,98373.

Kata kunci: motivasi kerja, perilaku kerja inovatif, persepsi dukungan organisasi,
kinerja karyawan
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ABSTRACT

Human resources are one of the important assets a company has in the
framework of achieving company goals. Company goals can be achieved if the
‘_company has optimal employee performance. This will affect the sustainability of the
x?pany itself, employees who are able to improve their performance will have an
gmpact on the company's sustainability in the long term. One company in Indonesia

hét has been able to survive and develop to date is PT Hakiki Donarta Surabaya. One
=ofdhe factors that can influence the sustainability of the company is the performance
g)jﬁts employees.
T g.é This research aims to examine the influence of work motivation, innovative
}v@d&)ehawor and perceived organizational support on the performance of PT Hakiki
E)gd ta Surabaya employees. This research is quantitative research using a purposive
%a-'gzpﬁmg technique which was carried out by distributing questionnaires via Google
%0‘:‘111;_9 and processed by SPSS version 26. The sample used in this research was
&1@9 ees of PT Hakiki Donarta Surabaya, totaling 105 respondents with the criteria

éj@n@loyees who have worked above 2 years.

8 Y ® The results of data processing stated that all statement indicators for each

gzcﬁlcgle in the questionnaire were declared valid with vcount = ¥iapie of 0,1614, and all
ge.geé variables were declared reliable with a cronbach’s alpha value > 0.07. The
E’e&t@ of the P-P Plot normality test show that the data used in this study forms a
%tqm;gll distribution pattern. The results of the multicollinearity test show that there are
nno= gmptoms of multicollinearity between the independent variables and each
g ep.endent variable has a tolerance value > 0,10 and VIF < 10. The results of the
aa@emscedastlczty test show that there are no symptoms of heteroscedasticity on the
&r&pﬁ because the points are spread randomly, then spread out. above and below the
ﬁmmber 0 on the Y axis. The results of the multiple linear regression equation formula
Snghzs study are Y = 2,219 + 0,105 X1 + 0,291 X2 + 0,191 X3. The magnitude of the
gnﬂuence of work motivation, innovative work behavior, and perceived organizational
ugport on employee performance of PT Hakiki Donarta Surabaya, based on the
Zutomized R square value, is 53,2%. The results of the t test data analysis show that
1) work motivation has a significant effect on employee performance with a
nificance value of 0,020 < 0,05 and a t value of 2,362 < 1,98373, (2) innovative work

0,002 < 0,05 and a t-count value of 3,205 < 1,98373.

Keywords: work motivation, innovative work behavior, perceived organizational
support, employee performance
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