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ABSTRAK

< Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh harga, promosi, dan kualitas
_,‘ produk terhadap keputusan pembelian kopi kenangan di Ciputra World Surabaya.
5 Jumlah sampel pada penelitian ini sebanyak 75 responden, dan pengumpulan data

£ menggunakan kuisioner, dalam pengolahan data menggunakan SPSS versi 25.
5 Berdasarkan hasil penelitian data dapat dikatakan seluruh item pernyataan
@ dinyatakan valid karena Rhiwung > Reabel 0.225 dan semua variabel dinyatakan reliabel
L karena cronbach alpha lebih dari 0,70. Uji asumsi klasik untuk normalitas,
< multikolinearitas dan heteroskedastisitas sudah memenuhi syarat, persamaan
% regresi linear berganda Y = 0,624 + 0,005 X1 + 0,101 X2 + 0,470 X3. Berdasarkan
8 ﬁasg pengolahan data pada nilai adjusted R’ sebesar 36,6% dimana kontribusi
@rgabel harga, promosi, dan kualitas produk terhadap Keputusan pembelian
s gelfontrlbua rendah. Hasil uji t diperoleh hasil thitung 0,032 < tiabel 1,994 sehingga

dh}ﬁt dikatakan bahwa harga tidak berpengaruh terhadap Keputusan pembelian dan
S 13?0?1051 diperoleh hasil thitung 0,790 < tiaver 1,994 ini menyatakan bahwa promosi
< ﬁdeg( berpengaruh terhadap Keputusan pembelian sedangkan kualitas produk
= Berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian dengan hasil thiung sebesar
%050 dan signifikansi 0,000 sehingga dapat dikatakan kualitas produk berpengaruh
§1ﬁkan terhadap Keputusan pembelian.
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ata Kunci: Harga, Promosi, Kualitas produk, Keputusan pembelian.
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ABSTRACT

giasi akan

la

BThis research aims to determine the influence of price, promotion and
sproduct quality on the decision to purchase memorable coffee at Ciputra
&Porld Surabaya.The number of samples in this study was 75
§r_ ondents, and data collection used a questionnaire, data processing
Su&ed SPSS version 25. Based on the results of the data research, it can
Ebg.sald that all statement items were declared valid because Rcount >
SRE&ible 0.225 and all variables were declared reliable because Cronbach
zaéha was more than 0.70. The classical assumption test for normality,

wanfilticollinearity and heteroscedasticity has met the requirements, the

ltiple linear regression equation Y = 0.624 + 0.005 X1 + 0.101 X2 +
§0§ 70 X3. Based on the results of data processing, the adjusted Rsquare
gwﬂue is 36.6%, where the contribution of price, promotion and product
§gz¢alzly variables to purchasing decisions is low. The results of the t test
§9,_ wed that price and promotion had no effect on purchasing decisions,

wﬁile product quality had a significant effect on purchasing decisions.

idikan

emvords: Price, Promotion, Product quality, Purchasing decisions.
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