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PENUTUP
5.1 Simpulan
Berdasarkanhasilanalisisdatayang telahdilakukanterhadap
seluruhdatayang diperolehpadababsebelumnya,makadapatditarik

kesimpulan sebagaiberikut:

1.UjiHipotesispertama(variabelHargaX )diketahuibahwanilaity;wng
<tiapel Yaitu0,738<1,994dannilaisignifikansi0,463>a=5%atau
0,05.HalinidapatdiartikanbahwaHargatidak berpengaruhterhadap
Keputusandalam MenggunakanOjekOnlinepada mahasiswa
UniversitasKatolik DarmaCendikadiSurabaya.

2.UjiHipotesiskedua(variabelPromosiX5)diketahuibahwanilaitpitng
<tiapel Yaitul,848<1,994dannilaisignifikansi0,069>a=5%atau
0,05.Halinidapat diartikanbahwa Promositidakberpengaruh
terhadapKeputusandalamMenggunakanOjek Onlinepada
mahasiswalUniversitasKatolik DarmaCendikadiSurabaya.

3.UjiHipotesisketiga(variabelKualitasPelayananX3)diketahuibahwa
nilaithiwung<twberyaitu0,945<1,994dan nilaisignifikansi0,348>0=
5%atau0,05.HalinidapatdiartikanbahwaKualitas Pelayanantidak
berpengaruhterhadapKeputusandalam MenggunakanOjekOnline pada
mahasiswaUniversitasKatolik DarmaCendikadiSurabaya.

4.Semuavariabelindenpendent(Harga,Promosi,KualitasPelayanan)

tidak memiliki pengaruh terhadap variabel dependent (Keputusan
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Pembelian)dikarenakanhasilnilaiuji tsemuavariabellebihkecildari tiabel-
5.Besarnya nilai Koefisien Determinasi yang ditunjukkan oleh nilai
Adjusted R Square yaitu sebesar 0,121 artinya bahwa variasi dari
semuavariabelbebasyaituHarga,Promosi,danKualitas Pelayanan
dapatmenerangkan variabelKeputusan Pembelian sebesarl2,1%,
sedangkan sisanya 87,9% dipengaruhi oleh variabel lain. Hasil ini
juga menunjukkan bahwavariabelHarga, Promosi, dan Kualitas
Pelayananmemiliki =~ tingkathubunganyang  sangatrendahterhadap
variabelKeputusan Pembelian.
6.Diantaraketigavariabelindenpendent,yang memilikikontribusilebih
banyak terhadapvariabeldependent adalahVariabelPromosi(X;) dengan
menyumbang kontribusi  terhadap  Keputusan = Pembelian

sebesar1,848.

5.2 Saran
BerdasarkanhasildansimpulandarivariabelHarga,Promosi dan
KualitasPelayanan tidakberpengaruh terhadap Keputusan  dalam
menggunakanQOjekOnline,makapenulismemberikansaranbagipeneliti
selanjutnya untuk menggali atau menambah variabel-variabel selain

ketigavariabeldi atas.
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