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ABSTRAK

Oleh:
Amelia Elfira Daeli

kan

o E Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh sistem penerapan sistem
eaili’ng, tingkat pemahaman perpajakan dan kesadaran wajib pajak terhadap
kip%uhan wajib pajak orang pribadi pada KPP Pratama Surabaya Rungkut.
Pepglasi penelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi pengguna e-filing di KPP
P@afama Surabaya Rungkut dengan sampel sebanyak 100 responden. Data penelitian
I::] cﬁpg“oleh melalui kuesioner yang telah diisi oleh responden. Teknik pengambilan
samgelfmenggunakan sampling insidental. Metode analisis data yang digunakan

al@h&nalisis kuantitatif dengan uji regresi linier berganda. Hasil penelitian ini
merungikkan bahwa penerapan sistem e-filing berpengaruh positif terhadap
kgp@u n wajib pajak orang pribadi. Tingkat pemahaman perpajakan berpengaruh
pesitif sterhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi. Kesadaran wajib pajak
@rp;n'garuh positif terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi pada KPP
Psatgma Surabaya Rungkut.
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nci: Penerapan sistem e-filing, tingkat pemahaman perpajakan, kesadaran
wajib pajak dan kepatuhan wajib pajak.
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ABSTRACT

By:
Amelia Elfira Daeli

=
'Lgi study aims to determine the influence of the e-filing system implementation
sgstém, the level of understanding of taxation and taxpayer awareness of individual
takpayer compliance at KPP Pratama Surabaya Rungkut. The population of this
d¥ was individual taxpayers who used e-filing at KPP Pratama Surabaya
IE kut with a sample of 100 respondents. The data of this study was obtained
t ozjgl_;] a questionnaire that had been filled out by respondents. The sampling
t cl“w e uses incidental sampling. The data analysis method used is quantitative
%aﬂsﬁ with multiple linier regression tests. The results of this study show that the
plémentatlon of the e-filing system has a positive effect on the compliance of
rﬁygrs of the private person. Taxpayer awareness has a positive effect on
igidifal taxpayer compliance at KPP Pratama Surabaya Rungkut.
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ESI.I

s: Implementation of e-filing system, level of understanding of taxation,
awareness of taxpayers and compliance of taxpayers.
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ABSTRAK

Oleh:
Amelia Elfira Daeli

kan

o E Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh sistem penerapan sistem
eaili’ng, tingkat pemahaman perpajakan dan kesadaran wajib pajak terhadap
kip%uhan wajib pajak orang pribadi pada KPP Pratama Surabaya Rungkut.
Pepglasi penelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi pengguna e-filing di KPP
P@afama Surabaya Rungkut dengan sampel sebanyak 100 responden. Data penelitian
I::] cﬁpg“oleh melalui kuesioner yang telah diisi oleh responden. Teknik pengambilan
samgelfmenggunakan sampling insidental. Metode analisis data yang digunakan

al@h&nalisis kuantitatif dengan uji regresi linier berganda. Hasil penelitian ini
merungikkan bahwa penerapan sistem e-filing berpengaruh positif terhadap
kgp@u n wajib pajak orang pribadi. Tingkat pemahaman perpajakan berpengaruh
pesitif sterhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi. Kesadaran wajib pajak
@rp;n'garuh positif terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi pada KPP
Psatgma Surabaya Rungkut.
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nci: Penerapan sistem e-filing, tingkat pemahaman perpajakan, kesadaran
wajib pajak dan kepatuhan wajib pajak.
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ABSTRACT

By:
Amelia Elfira Daeli

=
'Lgi study aims to determine the influence of the e-filing system implementation
sgstém, the level of understanding of taxation and taxpayer awareness of individual
takpayer compliance at KPP Pratama Surabaya Rungkut. The population of this
d¥ was individual taxpayers who used e-filing at KPP Pratama Surabaya
IE kut with a sample of 100 respondents. The data of this study was obtained
t ozjgl_;] a questionnaire that had been filled out by respondents. The sampling
t cl“w e uses incidental sampling. The data analysis method used is quantitative
%aﬂsﬁ with multiple linier regression tests. The results of this study show that the
plémentatlon of the e-filing system has a positive effect on the compliance of
rﬁygrs of the private person. Taxpayer awareness has a positive effect on
igidifal taxpayer compliance at KPP Pratama Surabaya Rungkut.
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s: Implementation of e-filing system, level of understanding of taxation,
awareness of taxpayers and compliance of taxpayers.
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