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reporting_file, relating_to financial transaction in a business or company.
The type of file used in this study is qualitative with file related to sales in
October 2022. This study aims to analyze the taxation process, related to
sales, as well as observe the truth between sales according_to tax
regulations and those that have been recorded by the company. The
research results show that the company has recorded sales. The recording
of sales transactions, also matches the terms of sale and the selling_price
agreed with the customer. As for taxation, the company has created sales
invoices through the e- faktur application. Tax invoices related to Value-
Added Tax (VAT)_output are in accordance with exiting_sales at the
company. In October, there is an redeption because all invoices that have
been created will be reviewed again. If there is an incorrect invoice, a
replacement invoice will be created. In October 2022, PT. LTS pays output
VAT in the amount of Rp. 29,218,115 with underpaid SPT. Keywords : Tax,
Sales, Value-Added Tax 1. PENDAHULUAN Proses pencatatan,
penggolongan, pengikhtisaran, penafsiran maupun penganalisaan data
keuangan disebut sebagai akuntansi, untuk menghasilkan laporan
keuangan yang berguna bagi pengambilan keputusan sebuah entitas
(Okfitasari & Meikhaty, 2021). Akuntansi dapat disebut sebagai proses
mengenali, mengukur dan mengkomunikasikan informasi ekonomi untuk
memperoleh pertimbangan dan keputusan yang tepat (Amin, 2017).
Akuntansi disebut sebagai bahasa bisnis atau bahasa pengambilan
keputusan (Jusup, 2017). Dalam melakukan aktivitas, Perusahaan dapat
menimbulkan pendapatan (Tampubolon, 2017). Adanya peningkatan nilai
asset dari entitas atau kewajiban yang diselesaikan selama periode
tertentu, disebut pendapatan (Harahap, 2018). Dalam mengolah entitas
bisnis, selain menghasilkan laporan keuangan, ada aktivitas penting yaitu
terkait pajak (Harefa & Tanjung, 2022). Pajak adalah salah satu
penerimaan Negara (Minarni & Sofia, 2020), yang mempunyai tiga aspek
yaitu ekonomis, hukum, dan politik (Tampubolon, 2017). Masyarakat yang
membayar pajak, berarti ikut serta juga dalam pembiayaan Negara
(Waluyo, 2019). Pajak disebut sebagai ujung tombak pembangunan
Negara (Maghfirah & Sari, 2021). Keuangan dalam suatu bisnis perlu
dikelola, dengan tujuan kelangsungan hidup Perusahaan (Pujiwidodo,
2017), dan pajak yang dibayar Perusahaan akan berpengaruh besar untuk
mengelola keuangan Perusahaan. Pajak yang dikenakan untuk transaksi
jual beli barang dan jasa dalam negeri, yang bersifat objektif dan tidak
langsung, disebut sebagai Pertambahan Nilai (PPN) (Marsadita, 2020).
Perhitungan PPN terbagi dua skema, yaitu Pajak Keluaran dan Pajak
Masukan. Bagi pengusaha yang melakukan transaksi impor baik Barang
Kena Pajak maupun Jasa Kena Pajak, wajib membayar Pajak Masukan
(Waluyo, 2019). Sebaliknya Pengusaha Kena Pajak (PKP) yang
menyerahkan Barang_Kena Pajak atau Jasa Kena Pajak, wajib memungut
Pajak Keluaran (Waluyo, 2019). Pengakuan PPN diakui berdasarkan faktur
pajak, sesuai ketentuan yang berlaku (Ketentuan Peraturan Direktur
Jendral Pajak Nomor Per- 16/PJ/2014 Tentang Tata Cara Pembuatan Dan
Pelaporan Faktur Pajak Berbentuk Elektronik, 2014), yang berlaku efektif
tanggal 1 Juli 2015. Pembuatan faktur pajak dibuat melalui aplikasi yang
sudah disediakan Direktorat Jendral Pajak, disebut e-faktur. Perusahaan
distributor air mineral di Surabaya ini merupakan perusahaan distribusi
barang konsumen. Perusahaan ini bergerak di bidang industri manufaktur.
Usaha yang didirikan sejak 2016 ini tetap konsisten selama 5 tahun,
menekuni industri produk minuman yang sampai saat ini sudah
mempunyai banyak pelanggan, mulai pelanggan lama hingga pelanggan
baru. Perusahaan ini sudah disahkan sebagai PKP sejak tahun 2018, dan
dalam melakukan transaksi penjualan sudah menggunakan faktur pajak.
2. METODE PENELITIAN Penelitian ini memakai pendekatan deskriptif
kualitatif dengan tujuan menggambarkan masalah yang diteliti serta
menganalisa secara mendalam. Proses pengumpulan datanya dilakukan
dengan dokumentasi dan wawancara. data yang dipakai pada penelitian ini
adalah data sekunder, yang dikumpulkan untuk diolah lebih lanjut guna
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membuat hasil penelitian menjadi lebih kuat (Santosa, 2018). Data yang
diperoleh pada penelitian ini, berkaitan dengan Laporan Keuangan PT. LTS
di Gubeng, Surabaya. Penelitian ini memakai satuan kajian: (1) Akuntansi
Pajak; dan (2) Sistem Akuntansi. Wajib pajak perlu memahami tentang
pajak sebagai alat analisis yang mampu memprediksi potensi pajak di
masa depan, itulah fungsi akuntansi pajak (Tumanggor, 2021). Perusahaan
perlu memahami sistem akuntansi, agar operasional dapat berjalan teratur
dan lancar (Melaguhti et al., 2021). Sistem akuntansi diterapkan agar
dapat meminimalisir kesalahan, sehingga informasi yang dihasilkan dapat
akurat, tepat, dan bisa dipercaya (Hidayat & Widyastuti, 2022). 3. HASIL
DAN PEMBAHASAN 3.1. Hasil penelitian Peneliti melakukan pengamatan,
dengan melihat proses penjualan, dimulai dari penerimaan pesanan dari
pelanggan, pembuatan pesanan serta pembuatan faktur penjualan. Dalam
melakukan proses penjualan dimulai dari penerimaan pesanan dari
pelanggan, dan/atau penjual menawarkan produk kepada masyarakat.
Peneliti juga mengamati proses pengolahan pesanan, mulai dari
menyiapkan air mineral yang dipesan pembeli, termasuk menyiapkan
faktur penjualan. Proses ini termasuk pencatatan persediaan yang akan
berkurang, ketika transaksi penjualan selesai (Nurdianti et al., 2022) dan
dicatat menggunakan system Enterprise Resource Planning (ERP). Ketika
barang sudah terkirim sesuai permintaan pelanggan, yang disertai surat
jalan, maka proses transaksi telah diakui. Sebagai entitas yang
mendistribusikan barang konsumen, perusahaan juga bertanggung jawab
untuk mengganti retur penjualan yang diajukan oleh pelanggan. Dalam
menjalankan usahanya, distributor air mineral menghasilkan
pendapatannya dari kegiatan operasional dan non operasional. Pendapatan
operasional berasal dari penjualan. Adapun pendapatan yang didapat di
luar aktivitas utama perusahaan, dikategorikan sebagai pendapatan non
operasional, atau bersifat tidak tetap. Adapun pengukurannya PT. LTS
sesuai dengan nilai wajar yang telah ditentukan oleh Kantor Pusat serta
entitas pengendali. Adapun nilainya berbeda-beda, tergantung pada
pendapatan yang diterima dan diakui Perusahaan. Nilai dari penjualan
yang diperoleh, dihitung juga berdasarkan nilai wajar yang diterima
Perusahaan, dapat berupa kas, setara kas, maupun piutang. Nominal
pendapatan yang dicatat akan sama dengan jumlah yang akan diterima
ketika pelunasan (setelah dikurangi dengan potongan penjualan, sesuai
perjanjiannya). PT. LTS juga memperoleh pendapatan bunga yang berasal
dari rekening tabungan Bank, dengan tingkat bunga yang berlaku. Jika
terdapat perbedaan Harga Pokok Penjualan antara Kantor Pusat dan
Kantor cabang, diakui sebagai Pendapatan selisih harga apabila saldonya di
kredit. Jika terdapat penjualan asset perusahaan, maka dimasukkan
sebagai pendapatan lain-lain. Penentuan potongan, akan dilakukan dengan
penarikan data pada program yang sudah tersedia dan menentukan
produk apa saja yang mendapat potongan. Potongan tersebut juga
berpengaruh pada jumlah bayar yang akan dilakukan oleh pelanggan pada
Perusahaan. PPN yang dipungut sudah sesuai ketentuan sebesar 11% (
Undang-Undang_Nomor 7 Tahun 2021 Tentang_Harmonisasi Peraturan
Perpajakan (UU HPP), 2021). Adapun beberapa alur proses pada PT. LTS
antara lain: Proses Penawaran Penjualan 1M.enawarkan 2B.arang yang 3.
Tersedia Pemasukan Menerima Pesanan dan Membuat Invoice 4. Database
5. Barang Pembayaran Tunai atau Kredit 6.Pemasukan 7. Barang 8.
Pengiriman dan Menerima Pembayaran 9. Barang 10.Tersedia Metode
Pembayaran 11.Transaksi 12P.embelian Selesai Gambar 2. Transaksi
Penjualan 13B.arang Terjual 14. Apabila system penjualannya tunai,
pembeli Gambar 1. Penawaran Penjualan dapat membayar pada sales atau
memberikan uangnya kepada kasir perusahaan. Jika pembeli memilih
Bagian penjualan PT. LTS menawarkan produk metode debit, pembeli
dapat mentransfer ke rekening barang kepada pembeli. Pembeli
melakukan PT. LTS yang tersedia. Khusus untuk penjualan pemilihan
barang yang diperlukan dan tersedia di PT. kredit, ketika daftar pesanan
masuk, admin penjualan LTS, dicatat pada database yang ada. Pembeli
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akan membuat surat order penjualan kredit sesuai melakukan transaksi,
baik melalui sales atau kasir dengan yang diminta pembeli yang sudah
disetujui pada cabang depo PT. LTS. Pengiriman diatur sesuai kedua pihak.
Admin penjualan akan membuat faktur rute yang sudah dibuat pada
program perusahaan. pajak yang sudah sesuai dengan permintaan
pembeli. Barang yang sudah laku terjual, masuk pada database Admin
gudang akan menentukan tanggal pengiriman. barang. Ketika barang
dikirimkan, disertai dengan Surat Jalan sebagai bukti bahwa barang telah
dikirimkan dan Proses Transaksi Penjualan sudah diterima oleh pembeli.
Jika termin sudah jatuh Ketika pesanan diterima, bagian penjualan tempo,
pembeli akan melakukan pembayaran, admin membuat invoice memakai
program PT. LTS. kasir akan membuat laporan keuangan yang sudah
Pembeli melakukan transaksi pembayaran, bisa tunai masuk. Jika terdapat
kesalahan dalam mencatat atau kredit dan bagian pembelian akan
mencatat pada quantity barang yang dipesan pembeli, maka bagian
program terkait termin yang diminta oleh pembeli. penjual akan
memperbaiki dan membuat faktur pajak Pembayaran akan dilakukan, jika
pengiriman barang pengganti dengan memakai pesanan yang sesuai sudah
dilakukan oleh pihak gudang. Adapun metode pesanan pembeli. Untuk
transaksi penjualan tunai, pembayaran yang ada, bisa cash atau debit.
bagian pembelian akan memeriksa jumlah barang yang tersedia di gudang
untuk memastikan bahwa permintaan pembelian dapat dipenuhi. Jika
barangnya ada, maka admin penjualan akan membuat invoice pada
program PT. LTS dan membuat faktur penjualan memakai aplikasi e-faktur.
Admin penjualan juga membuat kuitansi pembelian tunai dan menyiapkan
surat jalan. Penyerahan kuitansi dilakukan bersamaan dengan penyerahan
surat jalan dan penerimaan pembayaran dari pembeli. Pembeli dapat
melakukan pembayaran dengan metode cash atau transfer. Jika metode
cash, pembayaran diserahkan kepada admin kasir. Jika metode transfer,
dapat membayar melalui rekening PT. LTS yang sudah ditentukan. Admin
kasir akan mencatat dan melaporkan hasil keuangan yang sudah masuk
pada hari itu. Adapun alur penjualan kredit tampak di bawah ini Daftar
Pesanan Daftar Pesanan Surat Penerimaan Pesanan Memeriksa Persediaan
Barang Surat Penerimaan Faktur Pesanan Penjualan Surat Order Kuitansi
Penjualan Pembelian Kredit Tunai Surat Jalan Faktur Penjualan Laporan
Keuangan Surat Jalan Gambar 3 dan 4. Proses Penjualan Kredit dan Tunai
Proses Persiapan Setoran uang tunai ke Bank Laporan Keuangan Admin
kasir menyiapkan dokumen Laporan Harian Kasir beserta semua bukti
transaksi berupa copy bill, nota ataupun faktur pembayaran tunai
Sedangkan alur penjualan tunai tampak di bawah: maupun bukti transfer.
Semua bukti transaksi didukung dengan penerimaan uang tunai.
Kelengkapan bukti yang ada, dicatat dan admin kasir membuat slip
setoran bank sesuai jumlah uang yang akan disetorkan ke Bank. Uang
tunai yang akan disetor ke Bank, dimasukkan dalam amplop beserta slip
setoran Bank, untuk disiapkan esok harinya. Admin kasir menyimpan
amplop berisi uang dan slip setoran tersebut di Brankas PT. LTS, menulis di
buku log brankas, dan menyimpannya agar tidak terjadi kelalaian. Admin
kasir menyerahkan laporan dan melengkapi semua bukti transaksi dan
bukti pendukung pada atasan kasir atau Admin Accounting untuk diperiksa
kebenarannya. Menghitung Uang dan Bill Copy Data Base Penjualan Omset
Mencetak Laporan Harian Perhitungan Kasir DPP dan PPN 11% Menyiapkan
Uang dan Menyerahkan pada Atasan Kasir Slip Setoran Gambar 5.
Persiapan setoran uang tunai ke bank Proses Penerbitan Faktur Pajak
Keluaran Proses ini dibuat untuk mengetahui jumlah PPN Keluaran PT. LTS.
Awalnya dengan menarik database penjualan dari program dan omset
bulan Oktober 2022. File yang sudah ada tersebut, dibuat perhitungan DPP
dan PPN 11% memakai excel, dan dilanjutkan dengan pembuatan Comma
Separated Value (CSV). CSV merupakan format data yang mempermudah
pengguna dalam memasukkan data ke database sederhana. Ketika user
menerima file dalam format CSV, file tersebut akan terbuka dalam format
Excel. File CSV yang ada, akan diimport pada aplikasi e-faktur dan
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diupload untuk dicetak faktur pembelian. Faktur pembelian dicocokkan
dengan file perhitungan DPP dan PPN 11%. Dari hitungan tersebut, akan
diketahui jumlah PPN Keluaran yang ada di bulan Oktober 2022.
Pembuatan CSV Import file CSV dan upload ke aplikasi e-faktur
Pencocokan e- faktur dengan file perhitungan Hasil PPN keluaran Gambar
6. Penerbitan Faktur Pajak Keluaran Proses Pemeriksaan Fisik Barang Pada
proses pemeriksaan barang di depo, Kantor Surabaya akan meminta data
penjualan 1 bulan dan memeriksa apakah faktur penjualan sudah sesuai
dengan data yang ada di program. Adapun pemeiksaan jumlah barang
pada program dan gudang depo, dilakukan dengan menghitung fisik
barang yang ada di gudang depo. Hasil perhitungan dicocokkan dengan
jumlah barang yang tercatat pada program yang sudah di-export ketika
hari pemeriksaan fisik barang di gudang. Mulai Data Penjualan Membuat
Faktur Pajak Penjual Pembeli Jumlah fisik Pemotong Pemikul Barang Pajak
Beban Pajak Gudang Jumlah Barang di Program PPN disetor Kas Negara
Pencocokan Gambar 8. Pencatatan Faktur Pajak Keluaran dan Faktur Pajak
Masukan 3.2. Pembahasan Pencatatan Transaksi Penjualan Selesai Pada
proses ini, pengambatan yang dilakukan peneliti menunjukkan bahwa
transaksi penjualan Gambar 7. Pemeriksaan Fisik Barang sudah dilakukan
sesuai ketentuan PT. LTS, baik sejak penawaran penjualan sampai pada
terjadinya transaksi penjualan. Terkait penjualan tunai maupun kredit,
Proses Pencatatan Faktur Pajak Keluaran dan sudah sesuai dengan
prosedur yang dilakukan PT. Faktur Pajak Masukan LTS. Proses pencatatan
faktur pajak dilakukan pada Pemeriksaan Kas Kecil dan Kas Besar aplikasi
e-faktur. Ada faktur penjualan dan faktur pembelian, yang dikerjakan oleh
admin pajak. Pemeriksaan kas kecil dan kas besar yang terjadi
Perhitungan dilakukan dengan mencocokkan baik pada Depo, dilakukan
satu bulan sekali bersamaan faktur pajak penjualan dengan omset bulan
Oktober, dengan stock opname Gudang dan opname faktur. dan faktur
pajak pembelian dengan pembelian di Admin kasir mempersiapkan kas
besar yang masuk. bulan Oktober. Admin pajak menghitung kurang
Pemeriksaan dilakukan dengan mencocokkan dengan bayar PPN yaitu jika
faktur pajak keluaran dikurangi transaksi kas besar yang ada di program.
Penyebab dengan faktur pajak masukan. Hitungan kurang bayar
ketidaksesuaian adalah adanya pembayaran yang tersebut menjadi dasar
pembayaran kepada Kas kurang dari customer atau lebih bayar. Penyebab
lain Negara, dan melaporkan ke DJP PPN Bulan Oktober karena
kemungkinan ada export yang gagal pada 2022. program yang ada,
sehingga menyebabkan selisih pada kas besar. Perhitungan PPN Masukan
dan PPN Keluaran Adapun perhitungan PPN Keluaran pada PT. LTS,
menggnakan rumus PPN Terhutang = PPN Keluaran - PPN Masukan. PPN
Masa Oktober 2022 terjadi kurang bayar, karena nilai PPN Keluaran lebih
besar daripada PPN Masukan (Waluyo, 2019). Proses penyerahan PPN pada
PT. LTS sudah disetorkan pada tanggal 15 Nopember 2022. Pelaporan
tersebut sesuai dengan ketentuan yang ada (Waluyo, 2019). PT. LTS juga
memilih dikukuhkan sebagai PKP, oleh sebab itu wajib menghitung dan
melaporkan PPN yang terhutang (Octavia et al., 2015). PPN yang
dilaporkan di bulan Oktober sudah sesuai ketentuan, yaitu dengan
mengkreditkan PPN Masukan, dan menghasilkan kurang bayar PPN.
Berdasarkan pengamatan, jumlah PPN Keluaran PT. LTS pada bulan
Oktober 2022 sebesar Rp. 61.785.937,- dan PPN Masukan sebesar Rp.
32.567.822,- PT. LTS di bulan Oktober 2022 ini membayar Pajak Keluaran
sebesar Rp. 29.218.115,- yang diperoleh dari Pajak Masukan dikurangi
dengan Pajak Keluaran. Pada bulan Oktober tidak ada perbedaan nilai atau
pembetulan yang dilakukan, dikarenakan saat membuat faktur penjualan,
akan dilihat kembali/diperiksa, faktur yang sudah dibuat, dan jika ada
kesalahan, akan langsung diganti memakai faktur pengganti. Pada
pelaporan PPN bulan Oktober, status SPT pada PT. LTS adalah Kurang
Bayar. Penelitian ini menunjukkan bahwa PT. LTS sudah menerapkan
perhitungan, penyetoran maupun pelaporan PPN sesuai dengan ketentuan
Perpajakan. 4. KESIMPULAN Berdasarkan penelitian pada PT. LTS
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disimpulkan bahwa Perusahaan telah memahami tentang konsep PPN
Masukan dan PPN Keluaran (Ananda & Miradji, 2022). Program ERP yang
digunakan, sangat membantu untuk menarik data yang dibutuhkan dan
mempermudah cara kerja Perusahaan. Program yang ditetapkan, sudah
sesuai dengan standar akuntansi dan pajak. Penerapan pajak pada PT. LTS
terkait dengan Faktur Pajak dan penjualan, sudah sesuai dengan
ketentuan perpajakan yang ada. Penelitian ini terbatas hanya pada bulan
Oktober 2022. Pada bulan pengamatan, tidak terjadi kesalahan maupun
PPN Masukan yang batal atau cacat. Adapun saran bagi Perusahaan, perlu
meningkatkan kualitas program yang ada, dengan memperbaiki dan
meng-update program yang dimiliki, agar tidak terjadi kesalahan ketika
digunakan. Perusahaan juga perlu melakukan perencanaan pajak atas PPN
(Kusviyanti et al., 2021). 5. UCAPAN TERIMA KASIH Peneliti berterima
kasih kepada Tuhan Yang Maha Esa karena tuntunan, hikmat, dan
kasihnya, sehigga kami dapat menyelesaikan penelitian ini. 6. REFERENSI
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Accednittng o the art of recording, simemarising, analvaing and repoviing file, relaiing To ffirctal fransaetion tn
o brsiress or company. The rype of fite wsed i this sudy s quralitaive with file related to sales in October 2022,
This sty aims 1o amalvae e fsation process, related 1o sales, oz well ay ebserve the trunh berween sales
cecording fe ey regulannes amd tese thar feeve been recovded by the compeny. The research resules sthow thear
the company has recarded sales, The recording of saley tramsactions, also matches the ferms of sle and e
selling price agreed with the cisoimer. A for lovaiton, the company ae created sales Drvodees Hrowgh the e-
Saksr application. Tax imvoices related to Valwe-Adifed Tax ¢ VAT) audpuid are in accardance with exiting sales of
the company. fn Cherober, there (8 an redeption Becaie ol dnvoloes tiar Fove Been oreared will be reviewed
apin. If there is an fncorrect inveice, o replacement tnvoice will be creared, Tn Choreber 0022, PT. LTS pavs
et VAT in the ameann of Bp, 292 T80 1S with underpaid 5PT,

Keywordys ; Tax, Sales, Vadue-Adddded Ty

1. PEMDAHULLUAN

Proses pencatoton, pengealongan, pengikhtisuran,
penafsivan psupan  penganalisaan  data  Keuangan
disebut  sebapal  akuntansi, unik  nenghasilkan
luporan kewangan vang berguna bag pengambilon
keputusan sebuah entitas (Okfsar & Metkhaty,
2021 Akantanst  dapad  disebai sebagai  poses
mengenali, mengukur  dan mengkemunikasikan
informazi ekonomi untuk memperoleh pertimbanzon
dan keputusan yang tepat {Amim, 200178 Akuntins)
disebut  sebapgai babasa  bisnis  atau  bahasa
pengambalan keputusan (usap, 20075

Dulum  melukukon akbwitas, Perosahoan  dapat
memimbulkan  pendapatan {Tampobobon, 2007
Adanvi penmgkatan  oilab asgel dan entitas ata
kewajiban yang diselesaikon selama periods tertentu,
digsebut  pendapatan (Harahap, 2008}, Dalam
mengeloh entites bisnis, seloin menghasilkan laporan
keuvangan., sda aktivitas penting vaitu terkait pajak
{Huarefa & Tumung, 205221 Pujak adalah suloh satu
pererimiam MNegura (Minami & Sofin, 20201, vang
mempunyi tga sapek vailu ekonoons, hakum, dan
polditik  (Tampubolon, 20075 Muosvarakat  vang
membayar pagak, berami ot serta juga dalam
pembinyaan Megora (Waluyo, 20091 Poak dizsebut
sebagal  ujung  mbuk  pembangunan Megara
iMaghfirah & Sari, 20203 Kevangan dalam suaiu

hismis perlu dikelole, dengan tujuan kelangsungan
hidup Perusshaon {Pujiw idodo, 200073, dan pajok yang
dibiivar Perusahaan akan berpengarub besar untuk
mengeloln kenpngan Perusihann,

Pajuk vong dikenakun untuk bransaksi jual beli
barang dan jusa dolom pegen, yang bemsitat ohjektil
dan tidak langsung. disebut sebagai  Perambahan
Milai (PPN} {Marsacite, (20200, Perhitungan  PPR
terbagi dua skera, yvai Pajak Keluaran dan Pajak
Mlasukun. Bagi pengusaha yang melakukan transaksi
unpor bak Barang Keos Pajak osopun Jasa Kens
Pajak, wajib membayar Paak Masukan {Waluyno,
20149, Sebaliknve Pengusoha Kena Pajak (PRP) yang
menverahkan Barong Kena Pajak atau Jasa Kena
Pajak, wuith memuongut Pajuk  Keluarsn {Waluyno,
20019y, Pengakuan PPN diakui berdasarkan  fakiug
pijuk. sesual ketentuan yang  berloko {(Ketentuan
Peraturann Direkiue Jemdral  Pagk - Nomoe  Per-
WPl Tentang Tata Cara Pembustan Dan
Pelapomn Faktur Pajak Berbentwk Elckironik, 20043,
vang berlaku efektif tangeal | Juli 2005, Pembustan
foktur pujuk dibust melalui oplikasi vong -=ucdah
disedmkan Dvektorat Jendsal Pajuk. disebut e-fakiur.
Perusphann  distnibutor pir minerl di Surabava ini
metupiakan perusahaan distribusi barang konsumsen.
Perusghsan  ini bergerak  di bidang  indostrs
manutukiar, Usaho yung didirkan sejok 2006 ini tetap
konsisten selama 5 rahun, menekuni industn produk
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minbiman vang sampal sast inl sodah mempunyai
bamyak  pelonggan, mulai pelanggam fama hingga
pebnggan bard. Perusahaan ind o sudah  dsabkas
sebapnl PRPseik thon 2008, din dalam melakukan
transaksi penjuialan sudah menggunakan fakor pajak.

1, METODE PENELITIAN

Penelitian o memakal  pendekatan  deskripf
kualitanf dengan wijuan  mengambarkan  masalah
yung diteliti sertn menganalisa secarn mendakam,
Proses  pengunspalan damove  dilakukan dengan
dokumentnsi dan wawoncarm . date vong dipakad pada
petelition. b adalah data sekunder,  vang
dikumpalkion untuk diolah lebih lngut guna membuong
hasil penclitian menjadi lebih kuat (Santosa, 2008,
Data vang diperoleh pada penclittan md, beckaitan
dengan Lapomn Revangan PT. LTS i Gobeng,
Surabavi,

Penelition  ini memakad  sotuan kajian: (1)
Akumansi Pajak: dan {2} Skienn Akumansi, Wajil
pajak perly memohami lentang pajgk. sebapa bt
analisis vang mampu memprediksi potensi pajak di
masa  depan, itulah fungsi akuntansi  pajak
(Tumanggor, 20213 Perusahaon perdu  memohami
sistemy akuntansh, agar operasional dapat  bergalan
teratur dan loncar {Meloguhti et al., 2021, Setem
akuntapsi  dicerapkan agar  dapar  meminemalisic
kesalahan, sehingza informasi vang dihasilkan dapat
akurat, tepat. dan bia dipercma (Hidoyw &
Widyasun, 2022).

3. HASIL DAN PEMBAHAS AN

3.0 Hasil peoclitian

Penelitic melakukan pengamatan, dengan melihat
proses. penjuidan, dimulan don penenmaan pesanin
dari pelanggan. pemboatan pesanan serta perbuatan
laktur pemoalun, Dakam melakukan proses penjualin
dirmulal dari penerimaan pesinan dari  pelanggan,
danfatau penjual  mepawarkan produk kepada
masyarukat,  Penelii  juga mengamati | proses
pengolaban  pesanan, molai dani  omenyiapkan  air
mineral vang dipesun pembeli, ermosuk menyiapkan
faktur penjualan: Proses ok termasok  pencatatan
persedinan yang akan berkumng, ketikn transaksi
penjualan selesai (Nurdiantl et al., 2022) dan dicatat
menggunakan syvsiem Enterprise Resource Planning
{ERFL  Ketikn  barang  sudah derkinm sesoni
penmintaan pelanggan. vang disertai sural galan, maka
proses tramsakst teloh diakui, Sebagnn entilas vang
miendistiibusikan barang konsumen, perusahasn juga
bertunggung juwah untuk mengeanti retur penjuatin
yang diajukan obkh pelangzan.

Drabam menjalankan  vsahanya, distrdbsutos e
mineral menghasilkon pendaponnnya dani kegiatan

operasional  dan non operasional.  Pendapatan
operasional  berusal  dari penjualan. Adapun
pendapatan vang didapat i oy akiivides  wlami
perusshann, dikmeporikan  sebagai pendapatin non
operasional, atau  bersifar  pidak  temp.  Adapun
pengukurnnnya FT. LTS sesuai dengon nilm wigar
vang ielah ditentukon oleh Kontor Pusat serta entitas
pengendali. Adapain nilainya  berbeda-beda,
lergnmiung pada pendapatan yang dierima dan diakoi
Perusghaan. Nilan dari penjuaktan yang  diperoleh,
dihitung juga berdasurkan nilai wagr vang diterima
Perusahaan, dapar berupa kas, setara kis, maupun
plitang. Nominal pendapatan vang dicatat akan sama
dengan jumloh yang akan diterina ketiko pelunusan
(setelsh dikurangi dengan potongan pengoalan, sesual
perjanjiunmyak. Fr. LTS5 jugs  memperaleh
pendapatan bunga  vang  berasal  dan rekening
tabungun Bank, dengen tingkal bunga vang berlaky
Jika terdapat perbedaan Harga Pokok Penjuakan antan
Kantor Pusat dan Kantor cabang, diakui sebagai
Pendapotan selisih harga apabila suldonya di kredid
Jika teswdapat penjualan asset  perdsahaan, maka
dimusukkun sebagai pendapatan luin-livin,

Ponentuan  potongan, akan  dilikukan  dengan
penarikan dota pada program vang sudah fersedin don
meneniukun produk  ape  sajp yeng  mendapal
potongan. Potongan tersebul juga berpencaruh pada
qumiiah bavor vang akun dilakukan oleh pelonpgan
pada Perusahaan. PPN vang dipungut sudah sesuai
ketentuan sebesar 11%  (Undung-Undung Momor 7
Tahun 2021  Tentang Harmonisasi  Peratucan
Perpajalan (UL HPPY, 2028).

Adoapun beberpa alur proses pada PT. LTS antan
Laim!
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Gambar 1. Penawaran Penjuslan

Bagian penjuatan PT, LTS menawarkan prochuk
barang  kepada  pembeli.  Pembell  melakukan
pemilthun barong vong diperfukan don tersedi & PT,
LTS, dicatat pada database yang ada. Pembeli
melukukan iransoksi, baik melahn sales atou kosir
pada cabang depo FT. LTS, Pengiriman diatur sesual
e yang sudah dibunt pada progrom  pemsahaan,
Barang vang sudah laku terjual, masok pada datobase
barang,

Froses Transaksi Penjualan

Fetiko pesunan dienma, bogian  penjualon
memboat  inveice  memakai program FT. LTS,
Pembeli melakukan transaksi permbayuran, Bisa funai
atan kredit dan bagian pembelian akan mencatat pada
program terkai temun yang diminto oleh pembeli,
Pembayaran akan dilakukan, jika pengiciman barang
sudah dilakukan oleh pihak gudang. Adapun metode
pembayaran yang nda, bisa cosh aton debit,

Menerima
Pesanan dan
Mderbuar Invioice

J

Pembayaran
Tunai atan Kredit

4

Pengiriman dan
Menerima
Pembayaran

|

Metode
Pembavierun

!

Selesai

Gambar 2, Transaks Penjoslan

Apabila svstem penjualannyva unai, pembeli
dapat membavar pada sales atau remberikan nangnya
kepada  kasir perusahaan. Jika  pembeli  memlih
metade debit, pembeli dapat mentransfer ke rekening
PT. LTS wvang wersedia, Khosus untuk penjuala
kredit, ketika daftor pesanan masuk, admm penjualan
akan membuat sural order penjualan kredin sesual
dengan yang diminta pembeli vang sudoh disetujoi
kedua pihak. Admin penjualas akon memboat fakiur
pagak vang sudah sesuai dengan permintaan pembeli.
Admin gudang skan menentukon fanggal pengirimsn
Ketika barang dikinmkan, disertal dengan Sorat Jalan
schogai bukti buhwa bumng teloh dikirimkan don
suddah diterima obeh persbeli. Jika ermm sudah jawh
e, pembeln akan melabukan pembayaran, adomin
kasic akan memboat laporan keoangan vang =udoh
msasuk. Jika ferdapar  kesalshan  dalam  mencatat
guantity bareng vang dipesan pembely, moka bagion
penjual akan memperbaiki dan membuat fakiur pajak
pengganti dengan memakal  pesanan yang  sesuai
pesanan permbeli,. Untuk transaksi penjualan tunai,
hagian poosbelian akan mementkss  jumbah bBarang
wvang tersedin di godang untuk memostikan bahsa
permintan peobelian dapat dipenohi. Jika barangnya
udie, mukn sdmin penjusdan akan membod invoice
pada poogram FT. LTS dan membuat fakiur penjualan
memakni aplikasi e-fuktur, Admin penjuakan jug
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membuat kuitanst peobselan wnai dan menyviapkan
surat jalun. Penverahan kuitonst dilokukan bersamain
defigan penveralion  surmt  glan dan  penerbmiaan
pembavaran dan penvbeli. Pembeli dapat melakukan
pembavaran dengan owebsde cash atau ransfer. Jika
metnde cash, pembayuran diserahkan kepoda admin
kasir, Jika metode transler, dopat membayar melalui
mekening PT. LTS vang sudeh ditentukan. Admin
kusir okin mencotat don melaporkan hasil keuangan
yung sudah masuk pada han it

Melapun alur penjualan kredit tampak di bawah ini

Draltar
Pesanan

|

‘ Sumal

Penerimain
Pesunam

Surar Oeder
Penpuatun
Kredi

!

Fakwr
Penjualan

|

Sumt Jalan

——

Laporan
Keuangah

Sedangkan alur penjuatan wanoi tamgpak di bawah:

Dafiar Pesanan

Penjoolun

1

Kuitansi
Pemibelian
Tunan

!

Surat Jalan

v

Lapomn
Keuangan

Gambar 3 dan 4. Proses Penjoastim Kredit dan
Tunal

Faktur ‘

Proses Persiapan Setoran uang tunal ke Bank

Admin kasir menyiapkan dokumen Laporan
Hurian Kasir beserta semua bukih tansaksi beoup
copy hill, nota atavpun fukiur pembayaran  tunai
rsaupun  bukt  wransfer.  Semua bukbl  transaks)
didukung  dengan penerimism wsmg han
Kelengkapan buku yang ada. dicatat dan admin Kasis
membuat slip setomn bank sesuai jumlbah vang vang
akan disetorkan ke Bank. Usng minak vang akan
diseter ke Bank, dimasukkan daban amplop beserta
slip setorun Bank, vntwk disiapkan esok harinya
Adimin kasir menyiropan amplop berish vang dan slip
seborun fersebut di Brankas T, LTS, menuliz di buku
bg brankas, dan menyimpannya agar tidak terjadi
kelalwian, Admin  kisit menyerahkan laporan don
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melengkapy  semwa  bukti  tramsaksl dan bukti
pemlukung padu otusan kaser atan Admm Accoumting
uniuk diperiksa kebenarannyi.

Menghitung Liong
dan Bl Capy

!

Menceiak
Laporan Hartan
Kasir

|

Mlenyiaphan Uang
dan Menyeruhkan
pada Arasan Kasir

|

Slip Setoran

Gambar 5. Perslapan setoran wang tunal ke bank

Proses Penerbitan Faktur Pajak Keluaran

Proses ini dibuat antuk mengetuhun jumiah
PPN Keloaran PT. LTS, Awalnyi deongan menarik
databose penjualtan dari program dan omset bulan
Oktober 2022, File yvang sudah ada tersebur, dibuaat
perhiungan PP dan PPN 1% memakai excel, dan
dilanjutkan  dengan  pemhaatan Coinma Sepasated
Waklue (CSV) C5Y mempakan formar data vang
mempermasdah pengguna dilam memosukkan data ke
database vederhana, Ketidon wser menenma file dalam
tormat ©5Y, file tersebut akan terbuko dalam format
Excel. File C3Y yang ada. akan ditmpor pada
aplikasi e-faktur dun divpload wstuk dicetak Faktur
pembelian. Fakiur pembelian dicocokkan dengon file
pethimngan DPP dan PPN 115, Dan hitusgan
fersebut, akon diketahui pmiah PPN Keluaran vang
ada di bukan Oktober 2022,

Perhitungan
PP dan PPN
1%

\

Pembuaton T8V

|

lrvpesrt file CHY
dun upkoud ke
aplikasi e-fakiur

!

Pencocokan e-
fakr dengin file

perhiungan

!

Hasil PPN keluamn

Gambar 6. Penerbitan Fakiur Pajak Beluaran

Proses Pemeriksaan Fisik Barang

Podn proses pemeriksaan baming i depo.
Kantor Sumbaya akan memintn data penjonlan 1
bulan dan meeoseriksa apakah Faktor penjualan sudah
sesuni dengan duta vang oda di program. Adapun
peimeciksaan jumlah barang pada progeans dan pudang
depo, dilakukan dengan menghitung fsik barang yng
ada di gudang depo. Hasil porhimngan dicocokkan
dengan jumlah barang yang tercatal pada peeorarn
vang sudah di-export kettka har permeriksoan fisik
harang di gudang.
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B [EEHT

|

Crata
Penjualan

!

Jumlah fisik
Berang

|

Jurnlah Barang di
Program

!

Pencocokan

!

Gambar 7. Pemeriksaam Fisik Barang

Proses Pencatatan Fakiur Pajak Kebluaran dan
Fakiur Pajak Masnhan

Proses pencatatan Takiur pajak dilakukan pada
aplikasi e-fukiur. Ade fakivr penjualon dan Faktor
pembelian, yang  dikecjakan  oleh  xlmin pajak.
Perhitungan  dilakukan dengan nwococokkan  baik
laktur pajak penjualan dengan omset bulin Oktober,
dan fakiur pajak pembelian dengan  permbelian di
bulan Oktober. Admun pajak menghitung  kurang
bavar PPN yaita jika fakiur pajak keluaran dikurangi
dengan fakiur puak masukan. Hitungon kuming bayar
terschut menjudi  disar pembpyaran kepada  Kas
Negara, dan mselaporkan ke DIP PPN Bulan Okiober
222,

Pelembunt Fokiar Pajak

N

Pembeli

' |

Penjuol

Pt Pemikul
Pagmk - Beban Pajak

PPM disetor

Boias Megari

Gambar B, Pencatatan Fakiur Pajak Keluaran
dan Faktur Pajuk Masokan

AL Pembahusan
Pencatatan Tran=aksi Penjunlan

Pada proses ik, pengambaian yang diladukan
peneliti menunmukkan  bahwa  transoksi  penjualmm
sudah dilakukan sesuni ketemtuan T LTS, baik sejok
penawiran penjuakan sampai pada berjadinya transaksi
penjuilon, Terkmt pemjunlom tunar manpun kredit,
sudah sesuai dengan prosedur vang dilakukan PT.
LTs.

Pemeriksaan Kos Kecil don ks Besar

FPemeriksaan kis kectl dan kas besar yang terjadi
pada Depo. dilakukan saiu bulan sekali bersansaan
dengin stock oppome Gudang don opname  Eaktur
Adimin kasir meempersiapkan kas besar vang masuk.
Pemeriksaan dilakukan dengan mencocokkan dengan
transaksi kas besar vang ada di program. Penvebab
ketilaksesuaian  adalah  adanya pembavaran yang
kurang dari customer atou kebih bayar. Penyehab lam
karena kemungkinan ada export yang gagal pada
program  yang ade, sehinggu menvebabkan selisth
pudn ks besar,

Perhitungan PPN Masukan dan PPN Kduaran

Adapun  perhidungan PPN Keluaran poada PT
LTS, menggnakan mmus PPN Terhutang = PPN
Keluaran — PPN Masukan. PPN Masa Okiober 21232
terjudi korang bavor, karena nilad PPN Kelhuwaran lehih
besar daripada PPN Masukan {Waluyo, 2009},

Jurnal Akuntonsi dan Pajak, ISSN 1412-629% 1| E-IS5N 25793055




Jurnal Akuntansi dan Pajak, 24023, 2022, 7

Proses penverahan PPN pada PT. LTS sudah
disctorkan  pada  tanggal 15 RNopember 2022,
Pelyporan tersebut sesual dengan ketenuan vang ada
(Waluyo, 2009, P LTS jupa memilih dikukubkan
sebagal PEKP, oleh sebab o wajib menghilung dan
melaporkan PPN yung terhutang  (Octavin e ol
200155, PPN yang dilaporkan di bulan Oktober sudoh
sesual ketentuan, vaitn dengan menghkeditkan PPN
Musukan. dan menghasilkan kurang bayar PPN,

Berdasarkan pengamatan, jumlah PPN Beluaran
FT. LTS pasla bulan Okiober 2022 schesar Hp
il TESUAT- danm PPN Mosukon  osebesar Ep.
32567822 PT. LTS i bulan Okwber 2022 i
membayar Pajak Keluaran sebesar Bp. 29,2151 15.-
wang diperoleh dari Pajak Masukan dikurang dengan
Pujnk  Kelvaran. Puda bulan  Oktober  tidak  ado
perthedaan nilar atan pembetulan yang  dilakukan,
dikarenakan saat memboat fakwre penjualan, akan
dilthat kembalvdiperiksa, faktur yang sudah dibuat,
dan jika ada kesabahan, akan  langsung  diganti
memickal fuktor pengganti. Pada pelaporan PPN bulan
Oktober, siatus SPT pada PT. LTS adalabh Kurang
Bayar. Penelittan il menumjukkan bahwa PT. LTS
sudih menempkan perhitungan, pemyetomn muupan
pelaporan PPN sesum dengan ketentuan Perpajakan.

4. KESIMPULAN

Berdusarkan  peneliian pada PT. LTS
digsonpulkan babiwa Perusahaan  telalh mermabiami
tentang konsep PPN Masukan don PPN Keloaron
UAhnands &  Miradji, 2022). Program ERP vang
digunakan, sangst! membants wotuk menank data
yvung dibutwhkan dan  mempermadah  cora kega
Pemsahamn. Program vang ditetapkan, sudabh sesual
dengan standar akuntansi diun pajak. Penemmpan pajak
pada PT. LTS teskait dengan Fukwe Pajak dan
penjuatan, suduh sesuat dengan ketentuan perpajakan
yung adu, Penclitian i terhodos hanva pada balan
Oktober 2022 Pada bulan pengamstan, tdak werjadi
kesaluhan muupun PPN Masukan vang botal atao
cical.  Adapun saran Bagi Perusshasn,  perlu
meningkotkan -koalitas - program vang adi, dengan
memperbaiki  dan  meng-update  program vang
cimiliki,  ogir tedok  teradi | kesalohan ketika
digunpkam,  Perosphamn  juga pedo melakukan
petencanaan pajak atas PPN (Kusvivanti et al., 20210

F. UCAPANTERIMA KASIH

Penclitt - berterimo kasih kepada Tuban  Yang
Maha Esan karcna tontwnan, hikmat, dan kassihnya,
sehipen komi dapit menyelesnikon penelitian ini.
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