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PEMILIHAN ALTERNATIF PEMASOK
DAGING AYAM DI RESTORAN SATE TAICHAN
“GORENG” MENGGUNAKAN METODE
PROMETHEE
ABSTRAK

Pandemi merupakan tantangan besar bagi banyak
perusahaan terutama bagi perusahaan yang bergerak dalam
makanan dan minuman. Perusahaan mengalami banyak kerugian
akibat dari pandemi COVID-19, dalam menghadapinya banyak
cara yang dilakukan untuk mengurangi pengeluaran perusahaan.
Perusahaan Sate Taichan “Goreng” memiliki permasalahan dalam
pemasok mereka terutama pemasok daging ayam, didukung
dengan adanya dampak dari pandemi COVID-19 maka perusahaan
memutuskan untuk mengganti pemasok daging ayam mereka.
Perushaan Sate Taichan “Goreng” dalam menentukan alternatif
pemasok, memiliki 5 kriteria yang diinginkan yaitu : ketepatan
waktu pengiriman, harga, kualitas daging, metode pembayaran,
dan sistem order. Alternatif pemasok yang ada yaitu 4 alternatif.
Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk menentukan peringkat dari
alternatif, pembuatan program sistem pendukung keputusan, dan
menentukan alternatif terbaik dari hasil pemeringkatan tersebut.
Penelitian ini dilakukan di perusahaan cabang Surabaya dengan
menggunakan pendekatan Multi Criteria Decision Making
(MCDM). Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah
metode PROMETHEE. Metode ini bertujuan untuk memberi
peringkat pada alternatif yang ada. Pengumpulan data dilakukan
dengan cara wawancara atau interview Kkepada manajer
perusahaan. Dalam pengolahan data, untuk memudahkan penulis,
hasil penelitian diolah menggunakan software Microsoft Excel.
Perancangan sistem pengambil keputusan dilakukan dengan
software Microsoft excel. Metode pengembangan sistem
menggunakan prinsip PROMETHEE. Perancangan worksheet
sistem dimulai dari penginputan alternatif dan kriteria, lalu
penilaian bobot kriteria, perhitungan selisih bobot, penentuan nilai



preferensi, perhitungan nilai index preferensi, perhitungan nilai
leaving flow, entering flow, dan net flow, serta penentuan ranking
alternatif. Dari hasil pengaplikasian sistem dapat dipastikan sistem
pendukung keputusan berjalan dengan baik. Hasil pengolahan data
dengan sistem pendukung keputusan dengan metode
PROMETHEE menggunakan software Microsoft excel didapatkan
nilai Net Flow alternatif 1 sebesar O, alternatif 2 sebesar 0,27,
alternatif 3 sebesar 0,13, alternatif 4 sebesar- 0,40. Dari nilai net
flow ditentukan alternatif dengan peringkat pertama yaitu alternatif
2.

Kata Kunci : Pemasok, Alternatif, Kriteria, MCDM,
PROMETHEE, Net Flow.



SELECTION OF ALTERNATIVE CHICKEN MEAT
SUPPLIERS ON SATE TAICHAN “GORENG”
RESTAURANT USING PROMETHEE METHOD

ABSTRACT

The pandemic is a big challenge for many the
company, especially for companies engaged in food and
drink. The company suffered a lot of losses the result of the
COVID-19 pandemic, in dealing with it a lot ways to reduce
company expenses. The Sate Taichan "Goreng" Company
has problems in their suppliers, especially chicken meat
suppliers, are supported With the impact of the COVID-19
pandemic, the company decided to change their chicken meat
supplier. Sate Taichan "Goreng” Company in determining
alternatives supplier, has 5 desired criteria, namely:
accuracy delivery time, price, meat quality, payment method,
and ordering system. There are 4 alternative suppliers. The
purpose of this study is to determine the ranking of
alternatives, making decisions support system programs, and
determine the best alternative from the ranking results. This
research was conducted at the Surabaya branch company
using the Multi-Criteria Decision Making approach
(MCDM). The method used in this research is PROMETHEE
method. This method aims to provide ranking on the available
alternatives. Data collection is done by way of interviews or
interviews with managers companies. In data processing, to
facilitate the author,research results are processed using
Microsoft Excel software. The design of the decision-making
system is carried out by Microsoft Excel software. System
development method using the PROMETHEE principle.
Worksheet design the system starts from inputting



alternatives and criteria, the assessment of the weight of the
criteria, calculation of the difference in weight,
determination of the value preference, calculation of
preference index value, calculation of leaving flow, entering
flow, and net flow values, as well as determining ranking
alternative. From the results of the application of the system,
it can be ascertained that the system decision support works
well. Results of data processing with a decision support
system with the method PROMETHEE using Microsoft excel
software is obtained the Net Flow value of alternative 1 is 0,
alternative 2 is 0.27, alternative 3 is 0.13, alternative 4 is -
0.40. From net value flow is determined by the alternative
with the first rank, namely the alternative 2.

Keywords : Supplier, Alternative, Criteria, MCDM,
PROMETHEE, Net Flow.
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