SKRIPSI

ANALISA PERHITUNGAN TARIF JASA SERVICE
MOTOR DENGAN METODE HARGA JUAL WAKTU
DAN BAHAN (TIME AND MATERIAL PRICING)
(Studi Kasus Pada AHASS Linda Jaya Metor Surabaya)

OLEH:
VERONICA WINDI CHRISTANTI

17120038

PROGRAM STUDI AKUNTANSI
FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS KATOLIK DARMA CENDIKA
SURABAYA
2021




- ANALISA PERHITUNGAN TARIF JASA SERVICE
- MOTOR DENGAN METODE HARGA JUAL WAKTU
- DAN BAHAN (TIME AND MATERIAL PRICING)
(Studi Kasus Pada AHASS Linda Jaya Motor Surabaya)

SKRIPSI

Sebagai Salah Satu Persyaratan Untuk Memperoleh Gelar
Sarjana Ekonomi

OLEH:

VERONICA WINDI CHRISTANTI
17120038

PROGRAM STUDI AKUNTANSI
FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS KATOLIK DARMA CENDIKA
SURABAYA
2021

-

| ;-|||ii'||li!‘|i



LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI

Nama : Veronica Windi Christanti

NPM : 17120038

Fakultas : Ekonomi

Prodi : Akuntansi

Judul : Analisa Perhitungan Tarif Jasa Service Motor Dengan Metode

Harga Jual Waktu Dan Bahan (7ime And Material Pricing)
(Studi kasus pada AHASS Linda Jaya Motor Surabaya)
Pembimbing

Tanggal : bruari 2021

(Dr. Soffia Pudji Estiasih, M.M)

Mengetahui,

Ketua Program Studi Akuntansi

(Nia Yuniarsih, S.E., M.S.A)



SKRIPSI

ANALISA PERHITUNGAN TARIF JASA SERVICE MOTOR
DENGAN METODE HARGA JUAL WAKTU DAN BAHAN
(TIME AND MATERIAL PRICING)

(Studi Kasus Pada AHASS Linda Jaya Motor Surabaya)

Oleh :

Veronica Windi Christanti
17120038

Dipertahankan di depan Penguji
Pada tanggal 3 Februari 2021

Ketua Tim Penguji

/

(Nia Yuniarsih, $.E., M.S.A.)

Mengetahui,

Ketua Program Studi

&

(k4 Fiiniasih, S.E., M.S.A)

(Dr. Thyophoida W.5. Panjaitan, M.M.)



LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

ANALISA PERHITUNGAN TARIF JASA SER VICE MOTOR
DENGAN METODE HARGA JUAL WAKTU DAN BAHAN
(TIME AND MATERIAL PRICING)

(Studi Kasus Pada AHASS Linda Jaya Motor Surabaya)

Oleh :

Veronica Windi Christanti
17120038

Telah Diuji dan Dipertahankan Dihadapan

Tim Penguji Skripsi
Pada Tanggal 3 Februari 2021
Ketua - Nia Yuniarsih, S.E., M.S.A. }//’ .............
Anggota . 1. Dr. Anita Permatasari, M.M., Ak. /k’d\)&gf

2. Dr. Soffia Pudji Estiasih, M.M.



AHASS LINDA JAYA MOTOR <

JI. Raya Kandangan No.20, Surabaya Telp. 031-7411124

SURAT KETERANGAN

No:3/00843/11/2021
Yang bertanda tangan di bawah ini :
Nama : Djeli Krismijati
Jabatan : Pemilik/Owner
Menerangkan bahwa :
Nama : Veronica Windi Christanti
NPM : 17120038
Fakultas : Ekonomi
Prodi : Akutansi

Telah selesai melakukan penelitian pada ahass linda jaya motor surabaya selama 1
(satu) bulan, terhitung mulai Desember 2020 sampai dengan Januari 2021 untuk
memperoleh data dalam rangka penyusunan skripsi yang berjudul " Analisa perhitungan
tarif jasa service motor dengan metode harga jual waktu dan bahan ( time and material
pricing ) ( Studi kasus pada AHASS linda jaya motor surabaya ) ".

Demikian surat keterangan ini dibuat dan diberikan kepada yang bersangkutan untuk

dipergunakan seperiunya.

Surabaya, 06 Februari 2021

(DJELI KRISMUATI)




SURAT PERNYATAAN KEASLIAN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini

Nama . Veronica Windi Christanti
Fakultas/Prodi : Ekonomi/Akuntansi
Alamat Asli  : JI. Dukuh Setro XI/ 50
No. Identitas : 3578165910990003

Dengan ini menyatakan bahwa skripsi dengan judul :

analisa perhitungan tarif jasa service motor dengan metode harga jual
waktu dan bahan (time and material pricing) pada ahass linda jaya
motor surabaya)

Adalah merupakan hasil karva sendiri vang belum pernah
dipublikasikan baik secara keseluruhan maupun sebagian dalam
bentuk jumal, working paper atau bentuk lain yang dipublikasikan
secara umum. Skripsi (Tugas Akhir) ini sepenuhnya merupakan karya
intelektual saya dan seluruh sumber yang menjadi rujukan dalam karya
ilmiah ini telah saya sebutkan sesuai kaidah akademik vang berlaku
umum, termasuk para pihak yang telah memberikan konstribusi
pemikiran isi, kecuali yang menyangkut ekspresi kalimat dan desain
penulisan.

Apabila kemudian hari terbukti bahwa saya termnyata melakukan
tindakan menyalin atau meniru tulisan orang lain seolah-olah hasil
pemikiran saya sendiri, saya bersedia menerima sanksi sesuai
peraturan yang berlaku di Fakultas Ekonomi Universitas Katolik
Darma Cendika termasuk pencabutan gelar kesarjanaan.

Demikian pernyataan ini saya nyatakan secara benar dengan penuh
tanggung jawab dan integritas.

Surabaya, 8 Februari 2021

Hormat Saya, -

i
|

@ W

METERA] -
TEMPRL |

- [ 2FAIX03081227g -
e AL LD

Veronica Windi christanti



KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa telah melimpahkan rahmat-
Nya, karena atas berkat dan karunia-Nya sehingga saya dapat menyusun dan
menyelesaikan skripsi ini dengan baik. Adapun skripsi yang berjudul: “analisa
perhitungan tarif jasa service motor dengan metode harga jual waktu dan
bahan (time and material pricing) pada ahass linda jaya motor surabaya)”.
Skripsi ini merupakan untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan dalam meraih
derajat sarjana akuntansi (S.Ak) program Strata satu (S-1) Fakultas Ekonomi

Universitas Katolik Darma Cendika Surabaya.

Pada proses penelitian dan penyusunan laporan penelitian dalam skripsi ini
tidak dapat tersusun dengan baik tanpa adanya bantuan serta dorongan motivasi
dari berbagai pihak. Maka dalam kesempatan ini penulis ingin menyampaikan

rasa terimakasih yang tak terhingga kepada:

1. lbu Dr. Thyophoida W.S. Panjaitan, M.M. selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Katolik Darma Cendika.

2. lbu Nia Yuniarsih, S.E., M.S.A. selaku Ketua Program Studi Akuntansi
Universitas Katolik Darma Cendika dan selaku Dosen Penguji yang sudah
banyak membantu memberikan kritik dan saran terhadap skripsi saya.

3. Ibu Dr. Soffia Pudji Estiasih, M.M. selaku Dosen Pembimbing yang telah
meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran untuk membimbing serta memberikan
saran dalam menyelesaikan skripsi ini dengan baik.

4. lbu Dr. Anita Permatasari, M.M., Ak. Selaku Dosen Penguji yang juga

banyak membantu memberikan masukan di dalam perbaikan skripsi.



5. lbu Lusy, S.E., M.S.A. selaku Dosen Wali pada tahun akademik 2017/2018
yang banyak membantu dalam perwalian setiap semester.

6. Ibu Niken selaku Tata Usaha Fakultas Ekonomi Program Studi Akuntansi
Universitas Katolik Darma Cendika.

7. Seluruh Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Ekonomi Universitas Katolik Darma
Cendika atas pengetahuan dan bimbingan selama penulis peroleh dimasa
perkuliahan.

8. lbu Jeanne Asteria beserta Dr. Swandito yang selama ini membiayali
pendidikan saya sampai dengan penyusunan skripsi ini

9. Steven daud yang membantu memberikan informasi yang dibutuhkan dalam
penelitian penulis.

10. Kepada mama tercinta yang selalu tidak pernah putus member doa, perhatian,
bimbingan, kasih dan cintanya dalam proses perkuliahan sampai dengan
penyusunan skripsi ini.

11. Yonathan ardiantha yang selalu memberikan dukungan penuh dan semangat
dalam menyelesaikan skripsi ini.

12. Teman-teman akuntansi Pagi 2017 atas kebersamaan yang telah Kita jalani
bersama.

13. Seluruh pihak yang penulis tidak mampu menyebutkan satu per satu yang
memberikan dukungan dan semangat bagi penulis dalam penyelesaian skripsi
ini.

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih jauh dari kata
sempurna, oleh karena itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang bersifat

membangun untuk melengkapi kesempurnaan penulisan skripsi ini. Akhir Kkata,



penulis berharap semoga skripsi ini dapat berguna dan bermanfaat bagi para

pembaca.

Surabaya, 8 Februari 2021

Veronica Windi Christanti



DAFTAR ISI

DAFTAR IS] ..ttt b ettt e be e e et bt e i
DAFTAR TABEL .....oooviiiiiiiiieec e Error! Bookmark not defined.
DAFTAR GAMBAR ......coiiieiieee e Error! Bookmark not defined.
ABSTRAK ..ttt ettt a e bt et e e et anaeen v
BAB 1 PENDAHULUAN .......ccccoiiiiiiiieiieee Error! Bookmark not defined.
1.1 Latar Belakang Masalah..................... Error! Bookmark not defined.

1.2 Rumusan Masalah..............ccceoeeinns Error! Bookmark not defined.

1.3 Tujuan Penelitian...........ccccooveniiininns Error! Bookmark not defined.

1.4 Manfaat Penelitian............c.cccoevvveninnns Error! Bookmark not defined.

1.41  Manfaat Teoritis.................. Error! Bookmark not defined.

142  Manfaat Praktis.................... Error! Bookmark not defined.

1.5 Ruang Lingkup Penelitian.................. Error! Bookmark not defined.

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA. ... Error! Bookmark not defined.
2.1 Landasan Teori.......cccccuervrivervennennnns Error! Bookmark not defined.

2.1.1  Biaya ..o, Error! Bookmark not defined.

2.1.2 Klasifikasi Biaya.................. Error! Bookmark not defined.

2.1.3 Biaya Tenaga Kerja LangsungError! Bookmark not
defined.
2.1.4 HargaJual............ooovneennnn. Error! Bookmark not defined.
2.1.5  Tujuan Penentuan Harga JualError! Bookmark not defined.
2.1.6  Metode Penentuan Harga JualError! Bookmark not
defined.

2.1.7  Penentuan Harga Jual Waktu Error! Bookmark not defined.



2.2 Penelitian Terdahulu

2.3 Rerangka Pemikiran............c.cccoceennen.

BAB 3 METODE PENELITIAN

3.1 Objek Penelitian

3.2 Pendekatan Penelitian dan Sumber DataError!

defined.
3.2.1 Pendekatan Penelitian ..........
3.2.2 SumberData..........cvvveeeennn.

3.3 Teknik Pengumpulan data..................

3.4 Satuan Kajian

3.5 Teknik Analisis Data

BAB 4 HASIL PENELITIAN

4.1 Gambaran Umum Obyek Penelitian...

4.1.1  Sejarah Umum Perusahaan...
412 JenisUsaha.........ccocenivennnne
4.1.3  Struktur Organisasi ..............
4.1.4  Deskripsi Pekerjaan..............

4.2 Deskripsi Hasil Penelitian

4.3 Pembahasan dan Analisa Data

43.1

Material Pricing

BAB 5 PENUTUP

5.1 Simpulan

5.2 Saran

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.

not

Bookmark

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.

Menghitung Tarif Jasa Berdasarkan Metode Time and

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.

Error! Bookmark not defined.



DAFTAR PUSTAKA ... Error! Bookmark not defined.



DAFTAR GAMBAR
Gambar 2.1 Rerangka PemiKiran...........c.cooeoiiiiiiiieie e s 18

Gambar 4.1 Struktur Organisasi AHASS Linda Jaya MOtOr...........cccceevevnieennne. 39



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian TerdahulU...........cocoveiiiiiieie e 16
Tabel 2.2 Penelitian TerdahulU...........cocooviiiiieie e 17
Tabel 3.1 Unsur Taksiran Biaya Penuh dalam Pendekatan Full Costing.............. 23
Tabel 3.1 Unsur Taksiran Biaya Penuh Pendekatan Variabel Costing................. 23
Tabel 4.1 Jenis, Tarif, dan Lama SEIVICE........cccvveieeiereeiee e 42
Tabel 4.2 Pendapatan dan Pengeluaran AHASS Linda Jaya Motor...................... 44
Tabel 4.3 Biaya Tidak Langsung AHASS Linda Jaya Motor..........cccccceevereeiennn. 46

Tabel 4.4 Jenis dan Tarif Service Berdasarkan
Metode Time and Material PriCing.........ccoeiiiiniienine s 55

Tabel 4.5 Selisih dan Persentase selisih Tarif ServiCe.......uu e, 56



ABSTRAK
Oleh :

VERONICA WINDI CHRISTANTI

Penelitian ini bertujuan untuk Untuk menganalisa perhitungan tarif
jasa service dengan metode harga jual waktu dan bahan (time and material
pricing) di Ahass Linda Jaya Motor Surabaya. Teknik yang digunakan
untuk mengumpulkan data adalah wawancara, observasi, dan dokumentasi.

Teknik analisis data yang di gunakan adalah analisis data deskriptif
yaitu analisis dengan merinci dan menjelaskan secara rinci terkait data
penelitian dalam bentuk kalimat. Menganalisis data dengan langkah-
langkah : (1) Mengidentifikasi lalu menganalisis penentuan tarif jasa yang
ditetapkan Ahass Linda Jaya Motor beserta harga barang dan suku cadang
yang digunakan untuk menyediakan jasa service motor, (2) Menganalisis
taksiran biaya-biaya yang dibutuhkan dalam penyediaan jasa service motor
di Ahass Linda Jaya Motor, (3)Menentukan tarif jasa metode harga jual
waktu dan bahan (time and material pricing metod)

Perhitungan dan analisa tarif service diambil kesimpulan tarif jasa
pada 25 jasa service yang ditawarkan oleh AHASS Linda jaya motor,
menunjukan bahwa 21 jasa service lebih tinggi nominal nya dan 4 jasa
service lebih rendah nominalnya oleh AHASS dibandingkan dengan tarif
jasa service dengan metode Time and material pricing . Selisih antar tarif
jasa service sangat beragam dan 21 jasa service yang dihitung hasilnya lebih
tinggi dengan persentase selisih paling tinggi sebesar 67% sedangkan hasil
perhitungan persentase selisih yang paling rendah sebesar 5%.

Kata kunci: Time and material pricing metod, Tarif jasa service
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ABSTRACT
By:

VERONICA WINDI CHRISTANTI

This study aims to analyze the calculation of service rates with
the time and material pricing method at Ahass Linda Jaya Motor Surabaya.
The techniques used to collect data are interviews, observation, and
documentation.

The data analysis technique used is descriptive data analysis, namely
analysis by detailing and explaining in detail the research data in the form of
sentences. Analyzing the data with the following steps: (1) Identifying and
then analyzing the determination of service rates set by Ahass Linda Jaya
Motor along with the prices of goods and spare parts used to provide
motorbike service, (2) Analyzing the estimated costs needed in providing
service motorbike at Ahass Linda Jaya Motor, (3) Determining the service
rate, the selling price method for time and materials (time and material
pricing method)

The calculation and analysis of service rates, it is concluded that the
service rates offered by AHASS Linda Jaya Motor show that 21 services
have a higher nominal value and 4 services are lower in nominal terms by
AHASS compared to service rates with the Time and material pricing
method. The difference between service fees is very diverse and 21 services
are calculated as the result is higher with the highest percentage difference
of 67% while the result of calculating the lowest percentage difference is
5%.

Keywords: Time and material pricing method, service fees.
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