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ABSTRAK 

Oleh :  

VERONICA WINDI CHRISTANTI 

 
Penelitian ini bertujuan untuk Untuk menganalisa perhitungan tarif 

jasa service dengan metode harga jual waktu dan bahan (time and material 

pricing) di Ahass Linda Jaya Motor Surabaya. Teknik yang digunakan 

untuk mengumpulkan data adalah wawancara, observasi, dan dokumentasi.   

 

Teknik analisis data yang di gunakan adalah analisis data deskriptif 

yaitu analisis dengan merinci dan menjelaskan secara rinci terkait data 

penelitian dalam bentuk kalimat. Menganalisis data dengan langkah- 

langkah : (1) Mengidentifikasi lalu menganalisis penentuan tarif jasa yang 

ditetapkan Ahass Linda Jaya Motor beserta harga barang dan suku cadang 

yang digunakan untuk menyediakan jasa service motor, (2) Menganalisis 

taksiran biaya-biaya yang dibutuhkan dalam penyediaan jasa service motor 

di Ahass Linda Jaya Motor, (3)Menentukan tarif jasa metode harga jual 

waktu dan bahan (time and material pricing metod)  

 

Perhitungan dan analisa tarif service diambil kesimpulan tarif jasa 

pada 25 jasa service yang ditawarkan oleh AHASS Linda jaya motor, 

menunjukan bahwa  21  jasa service lebih tinggi nominal nya dan 4  jasa 

service lebih rendah nominalnya oleh AHASS dibandingkan dengan tarif 

jasa service dengan metode Time and material pricing  . Selisih antar tarif 

jasa service sangat beragam dan 21 jasa service yang dihitung hasilnya lebih 

tinggi dengan persentase selisih paling tinggi sebesar 67% sedangkan hasil 

perhitungan persentase selisih yang paling rendah sebesar 5%.  

 

 
Kata kunci: Time and material pricing metod, Tarif jasa service
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ABSTRACT 

By :  

VERONICA WINDI CHRISTANTI 

 This study aims to analyze the calculation of service rates with 

the time and material pricing method at Ahass Linda Jaya Motor Surabaya. 

The techniques used to collect data are interviews, observation, and 

documentation. 

 

The data analysis technique used is descriptive data analysis, namely 

analysis by detailing and explaining in detail the research data in the form of 

sentences. Analyzing the data with the following steps: (1) Identifying and 

then analyzing the determination of service rates set by Ahass Linda Jaya 

Motor along with the prices of goods and spare parts used to provide 

motorbike service, (2) Analyzing the estimated costs needed in providing 

service motorbike at Ahass Linda Jaya Motor, (3) Determining the service 

rate, the selling price method for time and materials (time and material 

pricing method) 

 

The calculation and analysis of service rates, it is concluded that the 

service rates offered by AHASS Linda Jaya Motor show that 21 services 

have a higher nominal value and 4 services are lower in nominal terms by 

AHASS compared to service rates with the Time and material pricing 

method. The difference between service fees is very diverse and 21 services 

are calculated as the result is higher with the highest percentage difference 

of 67% while the result of calculating the lowest percentage difference is 

5%. 

 

 

Keywords: Time and material pricing method, service fees. 
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