BAB V

PENUTUP

5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah diuraikan pada
Bab IV mengenai Pengaruh Harga, Produk dan Keputusan Pembelian Konsumen
Pada Ayam Goreng Nelongso Mulyosari. Maka dapat disimpulkan sebagai
berikut:

1. Hasil penelitian menunjukkan secara variabel harga (X1)  tidak
berpengaruh terhadap keputusan pembelian pada Ayam Goreng Nelongso
Mulyosari.

2. Hasil penelitian menunjukkan secara variabel produk (X2) tidak
berpengaruh terhadap keputusan pembelian pada Ayam Goreng Nelongso
Mulyosari.

3. Hasil penelitian menunjukkan secara variabel kualitas pelayanan (X3)
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian pada Ayam Goreng

Nelongo Mulyosari.

5.2 Saran
Berdasarkan kesimpulan yang telah ditetapkan dapat diberikan beberapa
saran sebagai berikut :
1. Berdasarkan hasil penelitian data menunjukkan secara variabel harga tidak
berpengaruh terhadap keputusan pembelian pada Ayam Goreng Nelongso

Mulyosari, maka dari itu diharapkan untuk peneliti selanjutnya yang akan
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meneliti dengan tema yang sama, sebaiknya menambah jumlah variabel
independen agar hasil penelitian dapat lebih baik lagi dalam membuktikan
hipotesis.

. Berdasarkan hasil penelitian data menunjukkan secara variabel produk
tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian pada Ayam Goreng
Nelongso Mulyosari, maka dari itu diharapkan untuk peneliti selanjutnya
yang akan meneliti dengan tema yang sama, sebaiknya menambah jumlah
variabel independen agar hasil penelitian dapat lebih baik lagi dalam
membuktikan hipotesis.

. Disarankan untuk pihak Ayam Goreng Nelongso agar terus berusaha
mempertahankan dan meningkatkan kualitas pelayanan kepada para
konsumen terutama dalam hal melayani konsumen dengan cepat, bersikap
sopan dan ramah, memperhatikan setiap keluhan konsumen, meningkatkan

penampilan yang rapi dan bersih.
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