BAB V
PENUTUP

51 SIMPULAN

e Variabel Brand Image berpengaruh signifikan terhadap variabel Keputusan
Pembelian pada Dunkin Donuts Arif Rahaman Hakim Surabaya.

e Variabel Brand Trust tidak berpengaruh terhadap variabel Keputusan Pembelian
pada Dunkin Donuts Arif Rahman Hakim Surabaya.

e Variabel Brand Equity berpengaruh signifikan terhadap variabel Keputusan

Pembelian pada Dunkin Donuts Surabaya.

52 SARAN
Berdasarkan kesimpulan yang telah ditetapkan dapat diberikan beberapa saran

sebagai berikut :

e Perusahaan Dunkin Donuts diharapkan mempertahankan keunikan produknya
dengan cara membuat desian donat yang menarik seperti bentuk yang cocok
bagi konsumen segala usia, menggunakan warna yang cerah agar konsumen
tertarik dan memberikan gambar yang menarik pada donat seperti karakter
karakter lucu.

e Perusahaan Dunkin Donuts diharapkan memperkuat brand agar mudah di
ingat dengan cara meningkatkan promo dengan media tv, koran, dan media

sosial atau melakukan celebrity endorser dengan artis terkenal.
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