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PENUTUP

1.1 Simpulan
Berdasarkan hasil dari analisis data di atas, simpulan yang dapat diambil oleh
peneliti adalah sebagai berikut :
1. Content Marketing (X1) berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian
(Y) konsumen coffee shop Jokopi Surabaya.
2. Store Atmosphere (X2) tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian (Y)
konsumen coffee shop Jokopi Surabaya.
3. Brand Image (X3) berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian (Y)
konsumen coffee shop Jokopi Surabaya.
1.2 Saran
1.2.1 Bagi Coffee Shop Jokopi
Berdasarkan kesimpulan di atas, content marketing dan brand image
berpengaruh terhadap keputusan pembelian produk di coffee shop Jokopi
Surabaya, maka dari itu saran yang dapat diberikan peneliti sebagai bahan
pertimbangan untuk perkembangan coffee shop Jokopi adalah sebagai
berikut :
a. Membuat artikel blog misalnya dengan nama web “Rumah Jokopi”,
dapat diisi dengan artikel-artikel informatif berupa tips atau tutorial

seputar kopi yang dapat menambah wawasan audiens.
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b. Membuat event hari raya misalnya dengan memberikan paket promo
bagi mereka yang sedang berulang tahun di bulan Agustus tanggal 17,
sesuai dengan tanggal berdirinya coffee shop Jokopi.

1.2.2 Bagi Peneliti Selanjutnya

Adapun saran yang dapat peneliti berikan kepada peneliti selanjutnya yang

ingin meneliti tentang coffee shop sebagai berikut:

a. Menambah referensi maupun variabel lain di luar variabel yang
digunakan oleh peneliti saat ini terkait dengan coffee shop, agar
penelitian tersebut memberikan informasi yang lebih lengkap dan
terbaharui.

b. Harapannya bagi peneliti selanjutnya dapat lebih mempersiapkan diri
dalam setiap proses baik itu pengambilan dan pengumpulan, maupun
saat pengolahan data agar dapat dilaksanakan dengan lebih baik.
Misalnya diperkuat dengan wawancara mendalam bersama narasumber
yang kompeten, agar informasi penelitian yang didapatkan lebih kuat

dan baru.
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