BAB V
PENUTUP
5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dalam penelitian ini yang
memiliki judul “Pengaruh Harga, Kualitas Pelayanan, dan Lokasi Terhadap
Keputusan Pembelian di Wisata Kuliner Krembangan Surabaya” melalui uji regresi

linear berganda, dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1. Variabel Harga (X1) tidak berpengaruh terhadap Variabel Keputusan
Pembelian (Y) pada Wisata Kuliner Krembangan Surabaya. Hal itu
dikarenakan saat pelanggan memutuskan untuk makan di Wisata Kuliner
Krembangan Surabaya, pelanggan tidak melihat harga yang artinya
pelanggan merasa puas ketika makan di Wisata Kuliner Krembangan

Surabaya.

2. Variabel Kualitas Pelayanan tidak berpengaruh terhadap Keputusan
Pembelian (Y) pada Wisata Kuliner Krembangan Surabaya. Hal itu
dikarenakan pelanggan yang memutuskan untuk makan di Wisata Kuliner
Krembangan Surabaya tidak melihat Kualitas Pelayanan yang artinya
ketika konsumen mulai makan di Wisata Kuliner Krembangan Surabaya
bukan melihat pelayanan yang cepat dalam menyajikan makanan atau

pesanan dan pelayanan dengan ramah senyuman.
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3. Variabel Lokasi (X3) berpengaruh signifikan terhadap Variabel Keputusan
Pembelian (Y) pada Wisata Kuliner Krembangan Surabaya. Hal itu
dikarenakan saat pelanggan Wisata Kuliner Krembangan ingin makan
mendapatkan lokasinya muda dijangkau, tempat parkirnya yang memadai
dan aman, strategis dan muda dilihat dari jarak normal, serta luas dan

memadai.

5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan diatas, peneliti dapat memberikan saran sebagai berikut :

1. Lokasi memiliki pengaruh terhadap keputusan pembelian di Wisata Kuliner
Krembangan Surabaya. Sehingga diharapkan kepada pihak Wisata Kuliner
Krembangan Surabaya mempertahankan lokasi yang ada di Wisata Kuliner

Krembangan dan tentunya melakukan inovasi serta peningkatan.

2. Bagi peneliti berikutnya, disarankan untuk dapat melanjutkan penelitian ini
dengan mencari beberapa variabel penelitian baru yang belum termasuk dalam
penelitian ini. Diharapkan peneliti selanjutnya dapat menemukan variabel
yang bisa meningkatkan keputusan pembelian di Wisata Kuliner Krembangan

Surabaya
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