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ABSTRAK

Bonefasius Inocentio Sis Dion
17120020

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis perhitungan harga pokok
kamar dengan menggunakan metode activity based costing dan tradisional pada
Hotel Solaris di Malang. Perusahaan jasa terutama yang bergerak dalam bidang
pariwisata dan perhotelan mengalami perkembangan, sehingga menimbulkan
persaingan usaha yang ketat. Persaingan industri perhotelan menuntut setiap
pelaku usaha untuk memberikan strategi-strategi yang tepat sehingga dapat
bertahan hidup, mempunyai tujuan yang dicapai, dan dapat bersaing. Salah satu
cara agar dapat memenangkan persaingan usaha adalah dengan menentukan harga
jual produk yang tepat, karena hotel sangat penting kaitannya dengan kualitas
pelayanan jasa yang ditawarkan terhadap harga pokok produksi. Penentuan harga
pokok kamar dapat dilakukan oleh Hotel Solaris Malang dengan mengalokasikan
biaya secara tepat dan akurat. Terdapat dua metode perhitungan harga pokok
kamar yang umumnya digunakan oleh industri perhotelan yaitu metode Activity
Based Costing (ABC) dan metode tradisional.

Subjek penelitian ini adalah analisa perhitungan harga pokok kamar hotel
dengan menggunakan metode activity based costing dan tradisional pada Hotel
Solaris di Malang. Langkah-langkah dalam menentukan biaya per kamar adalah
dengan mengumpulkan data yang dibutuhkan, melakukan identifikasi terhadap
biaya dan aktivitas cost pool, mengelompokkan biaya dan aktivitas,
mengidentifikasi cost driver, membuat rincian biaya, menentukan tarif kelompok,
menentukan biaya per jenis kamar hotel, membandingkan dengan biaya per kamar
menggunakan metode activity based costing dan tradisional, dan menganalisis
hasil perbandingan harga pokok kamar.

Hasil dari penelitian ini adalah menganalisis harga pokok per masing-
masing jenis kamar dengan menggunaka metode activity based costing dan
tradisional. Kesimpulan yang dapat diambil adalah harga pokok kamar pada
masing-masing jenis kamar memberikan hasil yang lebih besar pada metode
tradisional dibandingkan dengan menggunakan metode activity based costing.

Kata Kunci : Industri Perhotelan, Metode Activity Based Costing, Metode
Tradisional, Cost Pool, Cost Driver
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ABSTRACT

Bonefasius Inocentio Sis Dion
17120020

This study aims to analyze the calculation of the main cost of the room using
the traditional and activity-based costing methods at Hotel Solaris in Malang.
Service companies, especially those related to the tourism and hospitality aspect,
have experienced massive development which impact on business competition. The
competition in the hospitality industry requires every business parties to provide the
proper strategies in order to be able to survive, rely on goals-oriented value, and to
be able to compete with the other business aspect. In this case, one way to win
business competition is to determine the proper product selling price since hotels
have utterly had their own potential value related to the quality of services' offered to
the cost of goods manufactured. Hotel Solaris Malang can determine the cost of the
room by allocating costs appropriately and accurately. Aside the former
determination mentioned, there are two methods of calculating the cost of the room
in which are generally used by the hotel industry, namely the Activity Based Costing
(ABC) method and the traditional method.

The subject of this research is the analysis of the calculation of the hotel
room’s costs using the traditional and activity-based costing methods at Hotel
Solaris in Malang. The following steps in determining the cost per room such as
collecting the required data, identifying costs and cost pool activities, classifying
costs and activities, identifying cost drivers, listing the costs' details, determining
group rates as well as costs per hotel room type, comparing each of the room's cost
using activity based costing and traditional methods, and analyzing the results of the
comparison of the room’s cost.

Regarding the situation, the result of this research is to analyze the goods’
cost in each room type using activity based costing and traditional methods. The
conclusion that can be drawn is that every room's cost in each type of room
emphasizes greater results in the implementation of traditional method than using the
activity based costing method.

Keywords : Hotel Industry, Activity Based Costing Method, Traditional Method,
Cost Pool, Cost Driver
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Persaingan usaha dunia pariwisata di tengah perkembangan zaman
modern saat ini mencakup banyak bidang, salah satunya terjadi pada industri
perhotelan yang semakin tumbuh banyak di setiap daerah, seperti kota-kota besar
yang berada di Indonesia. Hotel memiliki peran penting terhadap perkembangan
suatu daerah baik pariwisata maupun pembangunan. Noviati menyatakan bahwa
hotel merupakan wadah yang menyediakan sarana tempat tinggal sementara bagi
masyarakat umum yang datang dengan berbagai macam tujuan serta keperluan ke
daerah dimana hotel berdomisili (2019:17). Fungsi hotel adalah sarana akomodasi
para tamu sebagai tempat tinggal sementara atau tempat menginap Yyang
menyediakan berbagai fasilitas seperti tempat tidur, kamar mandi, makanan,
minuman, hiburan, olahraga dan lain sebagainya. Perkembangan jaman
menjadikan fungsi hotel tidak hanya sebagai sarana akomodasi melainkan
berfungsi sebagai tempat konferensi, seminar, lokakarya, resepsi pernikahan, dan
kegiatan lainnya. Hotel dapat ditemui di berbagai daerah atau wilayah yang
memiliki potensi untuk dikunjungi, seperti daerah yang memiliki keindahan alam,
tempat wisata, pusat pemerintahan, pusat perdagangan, keagamaan, dan lain
sebagainya. Hotel menjadi salah satu pendorong utama pertumbuhan ekonomi

suatu wilayah.
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