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Abstrak 

 
UD Darmaji merupakan salah satu UKM yang 

menerima pesanan pembuatan sandal dan sepatu. Beberapa 

tahun terakhir UD Darmaji mengalami penurunan produksi 

Ada beberapa penyebab penurunan produksi dari UD Darmaji 

ini daiantara nya adalah kurangnya permintaan dan, kurang 

tepatnya strategi pemasaran. dalam penyusunan strategi 

pemasaran ada beberapa metode dan analisis yang digunakan. 

Analisis SWOT (Strength, Weaknesses, Opportunities, 

Threats), matriks IFE (Internal Factor Evaluation Matrix) dan 

EFE (Eksternal Factor Evaluation Matrix) serta STP 

(Segmenting, Targeting, Positioning) dan teori AHP 

(Analitycal hierarchy process) yang digunakan untuk 

pembobotan serta QSPM (Quantitative Strategic Planning 

Matriks) untuk menentukan strategi apa saja yang akan dipilih. 

Pada hasil perhitungan didapatlah strategi melakukan 

penjualan secara online baik menggunakan sosial media 

maupun situs-situs jual beli secara online dengan perolehan 

nilai paling tinggi yakni 5,614, strategi meningkatkan kualitas 

packaging menjadi lebih baik dan lebih menarik bernilai 

sebesar 5,336, dan strategi menjadikan tempat kerja menjadi 

lebih nyamann dengan menata ulang pabrik sehingga dapat 

terlihat lebih rapi dan bersih dan melakukan pernerapan 5R 

nilai 5,242, yang akan di jadikan saran untuk UD Darmaji. 

 

Kata Kunci : STP, SWOT, AHP, QSPM. 
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Abstract 
 

UD Darmaji is one of the UKM that receives orders to 

make sandals and shoes. In the last few years UD Darmaji has 

experienced a decline in production. There are several reasons 

for the decline in production from UD Darmaji. Among these 

are a lack of demand and, inaccurate marketing strategies. in 

the preparation of marketing strategies there are several 

methods and analysis used. SWOT analysis (Strength, 

Weaknesses, Opportunities, Threats), IFE(Internal Factor 

Evaluation Matrix) and EFE (External Factor Evaluation 

Matrix) and STP (Segmenting, Targeting, Positioning) and 

AHP (Analitycal hierarchy process) matrices used for 

weighting and QSPM (Quantitative Strategic Planning Matrix) 

to determine what strategies will be chosen. In the calculation 

results obtained strategies for selling online using both social 

media and online buying and selling sites with the highest value 

acquisition of 5,614, strategies for improving the quality of 

packaging for better and more attractive values of 5,336, and 

strategies for making the workplace more comfortable with 

rearranging the factory so that it can look neater and cleaner 

and do the absorption of 5R value of 5,242, which will be made 

a suggestion for UD Darmaji. 

 

Keywords : STP, SWOT, AHP, QSPM 
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