untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan
dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

Karya limiah Milik Perpustakaan Universitas Katolik Darma Cendika. Hanya dipergunakan

BAB 111
METODE PENELITIAN

A1 Identitikasi Variabel

Datam penelitian im, peneliti bermaksud untuk mengetahui pengaroh dari

vuriabel Marketing Mix terhadap volume penjuatan pada NV Nusa Tenggara

Trading Co (Indonesia) LTD Cabung Ruteng Kabupaten Mangzarai- NTT.

L.

2

Varabel terikat { Y) yaitu Volume Pernjualan
Variabel bebas (X0 yaitu Marketing Mix:

a. Produk (X1)

b. Harga [ X2)

¢, Distribusi { X3)

d. Promosi{ X4)

A2 Penjelasan variabel Operasional dan pengukurannya

I
H

Adapun varinbel operusional adalah :
Yariaber] terikat (Y)
Volume penjualan adalah jumlah barang yang terjual di pasaran atau
banyaknya barang vang terjual di pasaran dalam satu rupiah.
Product { Produk { X1)
adalah kumpulan atribut yang nyata dan tidak nyata vang di datamnya sudah
mencakup harga, warna, kemasan, prestise pabrik, prestise pengecer dan

pelayanan dari pabrik serta penzecer yang mungkin di terima konsumen
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sebagal sesuatu vang bisa memuaskan Keinginan konsumen, Pengukurannya
Jumilah produk yang terjual divkur dalam satuan onit,

Frice ! Haraa (X2 )

Lak

adalah sejumlah vang vang di butuhkan untuk untwk mendapatkan sejumlah
barang dan jasa atau komibnasi darn keduanya pengukurannys adalah harga
penjualan dalam periode sato tahun,

4, Place! Distribusi ( X3)
adaloh kegintn pemasdran yang berusazha memperlancar dan mempermudah
arus barang dan jasa dan produsen ke konsumen sehinggga penggunaannya
sesun dengan yang di inginkan. pengukurannya adalah jumlah distributor yang

di gumakan dalam satu tabun

"

Provnesteny § Promoss (2405

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

Adalah  komunikasi  pemasaran antara penjual  dan pembeli  dalam
menginformasikan, mempengaruhidan  mengingatkan pasar sasaran  alas

perusahan dan produknya agar bersedia melakukan wransaksi dan loyal pada

untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan
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produk yvang di tawarkan, penguburannya adalah besarnya biaya promosi

yang di keluarkan dalam satu tahun.

3.3 Jenis sumber dan Metode Pengumpulan Data
I, Jems Data
Jenis data dalam penulisan ini ada 2 macam yatu |
a. Dued kuslianf, data yang berupa kalimat atau uraion antara lain

sejarah perusahaan deskripsi perusahuan,din sebagainya,
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untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.
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b. Data kuantitatif, yaiu anabsa dota yang menggunakan angka-angka

untuk membuktikan varnabel yvang satu denmgan yang lain,
2, Sumber Daty

Sumber data vang digunakan diantaranya :

a.  data Primer yaitu data yang diperoleh dari sumber yang diamati dan
dicatat untuk pertama kali,

b, Data skunder yaitu data vang didapat dengan cara tidak langsung pada
perusah NOV . Nusatengearn  trading Co  (Indonesia) LTD  Cabang

Ruteng Kabupaten Manggarai —= NTT.

[

Metode Pengumpulan Data

Adapaun metode pengumpulon diata dokumentasi yaitu cara pengumpulan
dati dengan melthat dan mencatat doti-data dokumen dun arsip yung ada
di ebyek penelimanyang di malike oleh perusabaan yang ada hubongannya

dengan permasalahan,

3.4 Ruang Lingkup Analisis

Dalam penelitan ini penulis membatast ruang lingkup analisis dengan hanya
menganalisis  masalah Marketing Mic dan  Volume Penjualan  pucla
NV .Nusatengaarn trading Co  (Indonesia) LTD Cabang Ruteng Kabupaten

Manggarmi — NTT.




35 Teknis Analisis
Dalam membahas permasalahan vang di hadapi perusshaan di gunakan
metode anulisa data secara Kuantataul, antara un:
I Analivis Represi Berganda
Untuk mengetahul besamya pengeruh  variibel behas dengan variabel
tergantung sehingza informasi satw variabel dapat di gunakan untuk
memperkirakan atau memprediksi nilai variabel lain,
Rumus dasar vang di gunakan adalah scbagai berikut : Scematajo
( 19B0:256)
adalah sebagai bertkut
Y=a + b X+ Xao+ b X4+ he Xy +e

A = Konstanta

untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan
dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.
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] B2 L T S = koefisien regres
A = Pronluk

e ey PR

- DR = Distribusi
S ... = Promotion

= Standart errar

2. Analiva Korelaxi Berganda
Untuk mengetabui keeratan hubungan antary vanabel bebas (marketing
mix) dengan variabel tergantung {volume penjualan) secaru bersama-sama,

Rumus ; Soemartogo [ 1973:313)

i \Ib,zx,r+njzx:r+r:_tzx.r+a,zx4r
Y
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Kriteria pensujian ;

Jika R = 0 atwu mendekati 0, yang memberi arti tidak ada
hubungan antara variabel bebas (X) terhadap variabel terikat
0Y) ataw Kedun variabel sangat lemuh,

fika B = +1 atw mendekati + 1, yang memberi arti bahwa
hubungan Kedus variabel sangat erat dan searah.

Jika B = -1 yang berarti bahwa hubungan kedua variabel sangal
erat dan berlawanan arah,

3. Analise uji F
Analisi ini bertujuan untuk membuktikan signifikan stay tdaknya
korelasi antara variabel bebas dan variabel terikat secara simultan dan
membuktikun apakah hipolesa yang digjukan (hipotesa alternatif)

ditolak atau diterima.

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

Romus : Soemartojo ((1980:313)

F= K
(l— R/
_-”?rr—ﬁf—lj

untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan
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Dimana ¢

K = Banyaknya variabel bebas

n = Banyaknya observasi {sampel )

I = Koefisien determinasi

F = F hitung, selanjutnys dibandingkan dengan Forabel dengan raraf
senifikan @ = 0,05 das numeritor (r-k-1).

Dengan prosedur pengujian sebagai berikut ;
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untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

- Merumuskan hipofesis
Ho: P ... [li=0
Berarti variabel-variabel independen secara keseluruhan/simultan tidak
mempunyai pengaruh yang signifikan techadap variabel dependen.
Hi:Bi....Pa=020
Berami  varabel-varinbel  independen  secara  keseluruhan/simultan
mempunyai pengarub yang signifikan terhadap variabel dependen.
l. Menentukan tingkat signifikansi
Tingkat signifikansi vangndibarapkan adalah & = 5 % atau
conlidence interval sebesar 95 % dan dengan degree of freedom (k)
dian (n-k-1) dimana n adalah jumlah observasi dan K adalah
variiabel regresor,
3. Membandingkan milal Fy,, dengan Fipg untuk menentukan  apakah
hipotesa nol diterima atan tdak dibum ketentuan sebagai berikut, bila ;
Fra < Fea berarti Ho diterimz dan Hi ditolak
Fiin = Fup berartt i diterima dan Ho ditolak

Kurva Daccah Penolakan Ho dan Penerimoan Ha

Duerah

Dacrab penalakan Ho

Peneringman Hu
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untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

i

4

Ui Normalitas

Menurur allhusin (2003:223) upi normalites  digunakan  uniuk
menzuji  apakabh  alam  sebush model  regresivariabel
independent varinbel  ependent  atau  keduanya  mempunyai
distribust normal ata tidak™.

Apabila data menvebar disckitar gans  diagonal  dan
mengikuti  arah  garis  diagonalmaka  model  regresi  tersebut
memenuhi asumsi normalitas.

Lyt awtokorelas:

Liji autokorelasl bertujuan untuk mengetabul apakah ada korelasi
antara kesalahan penggangeo pada periode 1 dengan kesalahan
pada periode -1 (sebelumnya)dumana pengujian autokorelasi data
dideteksi dar besarnya nilai Durbin Witson.

Untuk mimenguji ada tdaknya avtokorelast digunakan pengujian
Durbin =Watson (Durbin Watson test for Awtocorrelution dengan
rumus:

dw =

Prosedur Pengujian
[. Menentukan formulasi hipotesis

Ho: tidak ada autokorelasi
H1 : ada autokorelusi positif
2. Menentukan kntena pengujian

Hlo diteruma jika dwdu
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untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

L.
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Ho ditolak jika dwdu

Dimana ;

Dw nilii Durbin Watson
Di dan du = nilad d tabel vang dientukan dengan n dan k
tertentu dan o= 0,05

Adapun dasar pengambilan keputusan ada tidaknya
autokorelasi, vt ;

|. Angka DW dibawah -2 berari ada sutokorelusi positif

2. Angka DW di antara -2 sampas +2 berarts tidak

autokorelasi

3 Angka DW di atas +2 berari ada autokorelasi negatif
Liji Multikolinearitas
Menurat Alhusin (2003:221) “uji multikolineritas bbertujuan untuk
menguji apakah model regresi ditemukan adanya korelasi antara
virriabe| bebas™
uji multikolmeritas dupat da lihar dace nidan VIF feariamee inflatron
ferctor) dan nilad tederance di mana ketentuannya adalah
l. Mempunyai nilai VIF di sekitor anghs |
2. Mempunyii angka tolerance mendekati |1
Ui Heteroskedatisitos

Menurut Alhusin (2003:221) “uji heteroskedatisitas digunakan
untuk menguji  apakah  dulom sebush model regresi, tegadi

ketidaksamaan varins dan cesidual dari smw pengamatan ke
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untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

pengamutan lain, Jika varians dart residual darl sat pengamatan ke
pengamatan lan tetap, maky disebut uji heteroskedutisitas™.

Model  regresi yanz  batk  pdalah nidak terjodi wji
heterokedatisitas, Pengujan ada tdaknya masalah heterokedatisitas
dopat dilakukun  dengan  menggunakan ujl kocfisien  korelasi

SPeArman.




.. Karya llmiah Milik Perpustakaan Universitas Katolik Darma Cendika. Hanya dipergunakan

untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

BAB IV

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Hasil Penelitian
4.1.1 Sejarah Singkat Perusahaan

N.V. Nusatenggara Trading co(Indonesia) LTD Cabang Ruteng Kabupaten
Manggarai - NTT atay NTC didirikan di Jakaria pada tabun 1953 oleh Bapak
Hendrik Henosutomo. Pada saat didirikannya, NTC merupakan sebuah perusahaan
dagang yang memiliki perusahaan dagang vang memiliki kantor cabang di Surabaya
dan Lombok NTB

NTC memulai usaha dagangnyva dengan beraneka ragam komoditi mulai dari
ternak seperti lembu, kuda, sapi dan lain-lain. - Sampai dengan tekstil dan barang-
barang kebutuhan rumah tangga. Perusahaan ini berkembang sangat pesat pada tahun
L1980 an . sejalan dengan kemajuannya yang sangal pesat, perusahaan ini membuka

kantor ¢abang di berbagai dacrah di Indonesia seperti  Bali, Lombok, Kupang dan

Pada tahun 1985 sebagai perusahaan eksportir kopi , terdaftar sebagai
“Approved Troder™( perdagangan Kopi yang di akui) pada fmrernational Coffee
Crganizarion. pada tahun 1991 NTC mulai melakukan pengolahan kopinya sendiri.
Sejak saat itulah untuk pertama kalinva NTC melahirkan merek kopinya sendiri vaitu

"ROPL FLORES', dan tabun 1998 NTC mulai mengisi kebutuhan pasar lokal
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untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.
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[ncdonesia - pada tahun 1999, NTC memperoleh penghormatan berupa pengharguan
Achievement Award for expors dan Presiden B.J Habibie.

Setelah melakukun penelitian dan cksperimen yang dilakukan secara intensif,
NTC berhasil mempersembahkan sebuah cita rasa istimewa yang menempatkan

produknyi di atas produk sejenis lainnya,

4.1.2  Lokasi Perusaliaan

NV Nusiwtenggara Trading co(Indonesia) LTD Cabang Ruteng Kabupaten
Munggaral — NTT berlokasi di Ruteng  Kecamatan Langke Rembong Kabupaten
Manggarai, Propinst NTT dan berdire oi atas lahan seluas +£1.8 Ha.

Adlapun alasan pemilibun lokasi  perusahann  dengan mempenimbangkan
berbagar fuktor antora lain :

I, Drekut dengan bahan baku

<

Dekat dengan sumber tenaga kerjal SDM)

Tiedl

Tersedianya tenagn kerja yang cukup di sekitar lokasi perusahaan baik dard
segl mernudahkan perusabasn untuk mencdapatkan enaga kerja vang di
butubkan,

4. Tunah i sekiar pabrik masih fuas sehinggs memungkinkan perusiahaan

untuk melukukun pengembangan atau perlussan pabrik.




49

4.1.3  Tujuan Pendirian Perusahaan
Tujuan pendiian. NV, Nusutenggara Trading coIndonesia) LTD Cabang
Ruteng Kabupaten Manggorm — NTT adalah
. Tujuan umum
4. Untuk menampung tenaga keoja selungga dapat mengurangs penganggurin
dan meningkatkan taeaf hidup masyarakat di dacrah Manggarm pada
LUTHLLITER YA,
b, Membaniu usaha pemernintah dalam menyukseskan program pembangunan
nasional, khususnya dalam bidang industri kopi.
2, Tuwjuan Khusus

4, Untuk mendapatkan luba perusahaan dalam menunjang kelangsungan

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

hidup perosabiaan

b, Untuk memperfuas usaha dengan mengadakan sarmna-sarana atau fasilitas

untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan
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vung mendukung perkembangan perusahaan.

4.1.4 Struktur Organisasi Perusahaan

Steukur organisass NV, Nusatenggara Trading coIndonesia) LTD Cabang Ruteng

Kabupaten Manggoran — NTT dapat di lihat pada gambar 4.1 berikut ini:




arya limiah Milik Perpustakaan Universitas Katolik Darma Cendika. Hanya dipergunakan
untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

STRUKTUR ORGANISASI
N.V. NUSATENGGARA TRADING Co (INDONESIA) LTD CABANG RUTENG

Managear
l_ 'l L L ' r
HROD&EE! Finance Produchion |_ Tachnical Warghousa Marketing
e Hoasted FProges For Rogsled &
Securily Germoral Coffee Coflas Cinazling Export.s ier

Sumber ; Nusatenggara Traging Co (indonesia) LTD Cabang Ruleng

s
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untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.
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Munuajer
Tugas dan tangpuns jawabnya adalah:
. Menyusun strategi dan kebijakun perusabaan
b. Menyusun rencana perusahaan
¢. Mengadakan hubungun dengan pihak luar
d Membuzr peraturan yang berlaku di perusahaan
- Melakukan penilaan prestast kerja karyawan.
HRD / ERAL ( Bagian pengembangan Sumber Daya Manusia)
i Securiy
Tugaus dan tanggung jawabnyva adalah -
L. Mengamankan lingkungan perusahaan
2. Mengamunkan lingkungan gudang
3. Melakukan pengawasan terhaclap keselamatan dan kesebatan kerja.
b, General
Tugas dan ranggung juwabnyvae adalak
b Mengurs acdministeast surat menyurit
2. Pengurusan dokumen transaksi
3. Mengurus kepegawaian dan tenaga kerja.

4. Mengurus tamu perusahaan.




3. Finance (Bagian keuangan)

Tugas dan tanggung jawabnyva adalah -

i, Membuat pembukuzn

b. Membayar gajl karyawan

£. Menerima hasil penjualan kopi (kasir)

d. Mempenanggungjawabkan penggunaan keuangan,
4. FProduction (Produksi) terdin dari:

4. Roasted coffee

Tugas dan tanggung jawabnya adalah ;

L. Memilih kopi yang siap digoreng

I

- Menggoreng kopi

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

3. Mengemis
b,  Process for coffee

Tugas dan tangeung jawabnya adaloh :
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. Menggoreng kopi

(]

. Membuat kopi bubuk

ik

. Mengayak
4. Mengemas

¢, Coasting (Sortiran)
Tugas dan tungeung juwabnva adalah ;
L. Mensonir kopl

2. Memisuhkan sesuai gradenya
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5. Teknical (Bagian Teknik)
Tugas dan tanggung jawabnya adalah :
a. Memeriksa mesin-mesin
b. Mereparasi mesin rusak
c. Menyiapkan bahan bakar
6. Warehouse (Penggudangan}
Terdirt dan -
a. Expart's produck
Tugas dan tunggung jawabnya adalah
L. Menyiapkan kopi yvang siap di ekspor atau siap di jual

2, Mencatat barang atau kopi yang keluar masuk gudang

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

b, Rousted & FPowder coffee
Tugas dan tanggung jawabnya adalah :

1. Mencatat volume kopi bubuk din kopi biji yang tersedia di gudang

untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan
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2. Mencatat kopi biji yang belum di kemas

j 3. Mencatat stok kopi bubuk dan kopi baji.
F 7. Bagian Pemasaran
Tugas dan tanggung jawabnya adalab |
2. Mencari daerah pemasaran baru
b.Mendistribusikan produk kepada Konsumen
c.Melaksanakan kegiatan promosi untuk mengenalkan produk  kepada
konsumen.

d. Melakukan riset pasar
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untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

a4

4.1.5  Aktivitas perusahaan
4.1.5.1 Aktivitas Personalia

Tenugn Keérjo merupakan salah sat faktor wama yang selalu ada dalam
perusahaan yang menjalankan segala bentuk aktivitasnya, baik aklivitas produksi,
pemasiran, atad aktivitas lainnya. Berikut ini uraian mengenu ketenagakerjaan dan
sistem penggajian pada NV, Nusatenggara Trading co.{Indonesia) LTD Cabang

Ruteng Kabupaten Manggarai - NTT.

4.1.5.2 Hari Kerja dan Jam Kerja Tenaga Kerja

Penentuan hari dan jum kerja bagl setiap perusahaan dapat di sesuaikan
dengan kondisi masing-masing perusahaan. Masalah jam Kerga berlaku dulam suatu
perusahaan haruslah disesuaikan dengan peraturan Pemenintab yang ada. Bagi N.V.
Nusatengzara Trading co(Indonesia) LTD Cabang Ruteng Kabupaten Munggaral -
NTT jum kerjanva adalah 8 jam sehae,

Adapun jadwal waki kerja dan hari kerja tenaga kerja disusun sebagai
berikut :

Hari Senin - Jumat

Kerju tJam G8.00 sfd Jam 12.00
Tstirahat s Jam 12.00 s/d Tam 13.00
Kerja sJam 13.00 sd Jam 16,00
Han Sabtu

Kerju +Jam 08,00 s/d Jam 13.00 tanpa istimhat
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4.1.5.3 Sistem Penpgpajian dan Upah
Sistem penggajian dan upah yang berlaku pada NV, Nusatenggars Troding

co.(Indenesia) LTD Cabang Ruteng Kabupaten Manggarai — NTT  adalah
berdasarkan atas tingkatan jabatan . selun gaji dan upah, sebagai usaha untuk
menmngkatkan semangat kegja, maka perusahaan  memberikan fasilitas-fasilitas
sebagai berikut:

a. Juminan sosil dan kesehutan

b. Tunjangan hari raya { THR)

c. Tunjangan tahunan

. Tunjangan ansk Ister

4.1.5.4 Jumlah Tenaga Kerja
Jumlah tenaga kerja NV, Nusatenggara Trading co.(Indonesia) LTD Cabang
Ruteng Kabupaten Manggarai — NTT sampai saat it dikelompokkan menjadi tenaga

Kerpa tetap dan tenaga kerja tidak tetap.tenaga kerja tetap terdin dan

I, Pimpinan Perusahaan : | orang
2. Bagion HRD & Eral : 3 orang

3. Bagian Produksi : 145 orang
4. Bagian Teknical : 9 prang
5. Bagran Warchouse - 00 orang
6. Bagian Pemasaran s I3 orang

7. Bagian Keuangan : 4 orang
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4.1.6  Aktivitas Produksi

Proses Produksi

36

Proses produksi pada NV, Nusatenggara Trading co(Indonesia) LTD

Cabang Ruteng Kabupaten Manggarai — NTT dapat dilibat pada gambar 4.2,

berikut ini:

Uruotan Proses Prodoksi

N.V. Nusatenggara Trading co.(Indonesia) LTD Cabang Ruteng

Kabupaten Manggarai — NTT

Biji Kopi

Proses Sortir

Proses Sangrai

|

Kopi Biji

Goreng

Criling

Kopi Bubuk

Packing

Sumber : NV, Nusmtenavara Truding co | Indonesia) LTD Ruteng

Craumbar V.2
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untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.
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Proses produksi N.V. Nusatenggara Trading co.(Indonesia) LTD Cabang

Ruteng Kabupaten Manggaral - NTT dapat dijelaskan sebagai berikut;

i

Biji Kopi Asalan
Ada dua cara pengolahan kopi:
|. Pengolaban kopi basah yaitu: kopi gelondongan  yang baru dipetik
langsung dijemur untuk menghasilkan kopi cangkang (kopi yang berkulit
tanduk )
2. Pengolahan kering yaitu kopi gelondongan  yang baru dipetik langsung
dijemur untuk menghasilkan kopi biji { kopi beras).
Proses sortic
Proses penyeleksiun kopi dengan menggunukan mesin dengan tujuan untuk
mengetubui biji kopt yvang normal dan biji yang udak nosmal.
Proses Sangrai
I. Kopi Biji
Dengan menggunakan mesin pemanis unfuk mengurangi Kadar air
hingga mencapai 11%- 12%lalu di packing.
2. Kopi Bubuk
Biji kopi digoreng sampai dengan kematangan tertentiu kemodian di
oiling dan dicampur dengan bahan lainnya dan menghasilkan kopi

bubuk lalu dipacking.
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4.1.7  Hasil Produksi
Produk yang dihasilkan oleh N.V. Nusatenggara Trading co.(Indonesia) LTD

Cabang Ruteng Kabupaten Manggarai - NTT adalah kopi bubuk dan kopt Biji.

Adapun jumish produksi N.V. Nusatenggara Trading co.(Indonesia) LTD
Cabang Rueng kabupaten Manggarm — NTT  tabun 1997-2004 dapat dilibat pada
tubel hasil produksi pertahun bertkut ini:

Tabel 4.1
Target dan Realisasi Produksi
NV, Nusatenggara Trading co.(Indonesia) L'TD Cabang Ruteng

Kabupaten Manggarai - NTT
Tahun 1997 - 2004

{Dalam Unit}

Tahun | Targel Produksi Realisasi
997 51.0:00 50.300
LSHRE 53..000 51.400
990 33.500 32,100
2000 54.000 53.050
2001 54.800 54.0040
2002 33.000 55.000
2003 36,000 55.700
2004 56.000 55.000

Sumber : N Muswengzara Trading ¢odDndonesia) LTI Cabang Ruteng

{ Data diolah penulis)
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Grafik 4.1
Target dan Realisasi Produksi
NV, Nosatenggara Trading co.(Indonesia) LTD Cabang Ruteng
Kabupaten Manggarai - NTT
Tahun 1997 — 2K
{Dalam Unit)

57 i
56 ".._f,.,-f =1
55 : —+
it {F{/P -
53 - z
52 Bt | —+—East|
51 /
50
a9 :
43 1 1 Ll 1 1 L] ¥ 1
1997 1888 1893 2000 2001 2002 2003 2004
4.L5  Dacrah Pemasaran
Duerah  pemasaran . hasil  produks: NV, Nusatengegora  Trading

co(Indonesia) LTD Cabang Ruteng Kabupaten Manggarai — NTT meliputi sebagtan
besar wilavah NTT, NTB, Bali, Sulawesi dan sebagian Pulau Jawa. serta kota- kota
lain di seluruh Indonesio.

4,19 Aktivitas Pemasaran

Aktivitas pemasaran digambarkan dengan hasil penjualan selama periode

Calteagn TE0Q7-T0004




a. Produk
Produk yang dihasilkan oleh N.V. Nusatenggara Trading cof{Indonesia)
LTD Cabang Ruteng Kabupaten Manggarai - NTT merupakan dua buah produk
utama yaite pengolahan kopt biji dan pengolahan kopi bubuk.

Tabel 4.2
Perkembangan Penjualan
NV, Nusatenggara Trading co.Indonesia) LTD Cabang Ruteng
Kabupaten Manggarai - NTT
Tahun 1997-2004

untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan
dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

i Dalam Unit)

Tahun Hasil penjualan
1997 47500
1998 48.100
L DL 48.350
20600 45,800
2001 51.900
2002 52.600
2003 32.000
2004 50.500
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Sumbier @ NV, Musotenggzara Trading oo O Tdonesia) LTD Bweng
{Data setelah diolah)
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Grafik 4.2
Perkembangan Penjualan
NV Nusatenggara Trading co.(Indonesia) LTD Cabang Ruteng
Kabupaten Manggarai = NTT
Tahun 1997-2004
{ Dalam Unit)
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b. Penentuan Kebijakan Harga

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

Penentuan dan kebijaksanaan barga pada N.V. Nusatenggara Trading
co.(Indenesia) LTD Cabang Ruteng Kabupaten Manggarai — NTT  berpedoman

pada cost plus poicing methods yaitu: Harga Jual = Jumilah Biava produksi/ unit +

untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan
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laba yang diinginkan.

Penentuan harga jual sewaktu-wakto dupat beruboh mengikuti harga [riasar,

N serta pemasaran produksinya. Penentuan harga ini disesusikan dengan besar
kecilnya produk dun jenis produkinya.

Untuk menarik minat konsumen terhadap produk perusahaan |, maka

perusahaan  menentukan  hargn jual yang bisa dijangkay oleh  konsumen

SdbsTanny.




Tabel 4.3
Daftar Perkembangan Harga Jual
NV, Nusatenggara Trading co.Indonesia) LTD Cabang Ruteng
Kabupaten Manggarai = NTT
Tahun 19972004

‘.‘i (Dalam Rupiah)

3

E Tahun Harea Jual
£ 1997 20,000
E 1998 21.00
E 19949 21.900
5 2000 24600
% 2001 24,000
E 2002 23,500
% 2003 24,900
'E 2004 29,000
2

5

Sumber @ BNV Nosutenggorn Troding oo Iradomesing L0 Ruleny

{Data setelah olah)
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Gralik 4.3
Daftar Perkembangan Harga Jual
NV, Nusatenggara Trading co.Indonesia) LTD Cabang Ruteng
Kabupaten Manggarai — NTT
Tahun 1997-2004
(Dalum Rupiah)
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Distribusi

Saluran distribusi berfungsi untuk melancarkan penyampaian baring atau
Produk dan twngan produsen ke konsumen
Dalam usaha untuk mempermuidah konsumen mendapatkan barang  atag
produk NV, Nusaienggara Trading coflndonesia) LTD Cabang Ruleng
Kabupaten Manggarad — NTT  menggunakan saluran distribusi seperti yang di
sajikan dulam gambar 4.3 sebagai berikut
Saluran Distribusi

NV, Nusatenggara Trading co ( Indonesia) L'TD Cabang Ruteng Kabupaten
Munggarai - NTT

Produsen

Konsumen

9

Apgen Pengecer




Saluran distribusi NV, Nusatenggara Trading co.{Indonesia) LTD
Cabang Ruteng Kubupaten Munggarat — NTT adalab saluran distribusi langsung
dan tidak langsung. Dalam aluran distribusi langsung perusahaan menyalurkan
barang langsung kepada konsumen tanpa menggunakan perantara, Sedangkan
siduran distnbus: tdak langsung dalam menyalurkan barang kepada Konsumen
dengan menggunakan perantary

Adapun perkembangan jumlah distributor yang menyvalurkan produk
perusahaan ke konsumen untuk daerah pemasaran adalah sebaga berikut;

Tabel 4.4
Daftar Perkembangan Agen
NV Nusatenggara Trading co.(Indonesia) LTD Cabang Ruteng

Kabupaten Manggarai = NT'T
Tiahun 1997 - 2004

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.
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Tahun Jumlah Agen
1997 12
(R ¥
990 | 13
20060 15
200k 16
2002 15
2003 20
2004 21
Sumber - ™.V, Musmtenggary Trading co { Indonesia) LTD Buweng

(Daea setelaly dioluh)
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Gralik 4.4
Daftar Perkembangan Agen
NV, Nusatengeara Trading co.Indonesia) LTD Cabang Ruteng
Kabupaten Manggarai = NT'T
Tahun 1997 - 2004
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Prcennosi

Padn  hakekatnya  Promosi merupakon  sustu bentuk  komunikasi
pemasaran, di mana aktivitas pemasaran vang menyebarkun informasi, membujuk
atan mempengaruhi pelanggan sasaran, mengingatkan pasar atas produknya agar
bersedia menerima, membeli dan loyul terhiadap praduk  vang  ditawarkan
perusihann vang bersangkutan,

Promosi merupakan sunte kegintan yang dilakukan oleh perusahaan dalam
meningkatkan volume penjualan. Adapun kegiatan promosi vang digunakan oleh
NV, Nusatenggara Trading codIndonesia) LTD Cabang Ruteng Kabupaten

Manggarat = NTT adalah sebagai bertkut:
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untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

& Penklanan

I, Surat Kabar
2, Majalah

3. Radwo

d, Spanduk

b, Promosi Penjualan
. Pameran
Pameran dilakukan oleh N.V. Nusatenggara Trading co.(Indonesia) LTD
Cabang  Ruteng Kebupaten Manggarai — NTT  dengan  maksud

memperkenalkan produk

(]

Media Ouidoor @ berupa papan nama dan spanduk vang di pasang di

tempal-tempal stralegis.

i
i

Medue Kalender dan Kaos
Berikuat ini di sajikan tabel mengenal dana promosi yang di keluarkan oleh
perusahann selama kurun wakiu 8 tahun tecakhir molm tahun 1997 sampai tahun

2004,




dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.
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Tabel 4.5
Daftar Perkembangan Biaya Promosi
NV, Nusatenggara Trading co. (Indonesia) LTD Cabang Ruteng Kabupaten
Manggarai - NTT
Tahun 1997-2004
{Dalam Rupiah)

Tahun Biaya Promosi
1997 3. (00,000
1998 69000, 000
1999 T (00 0
20000 T (000
2001 B 1. 000,000
2002 86, (080, 000
2003 21000, 000
2004 99, 000, (00

Bumber © NV Musatengaara Trading co | Indonesiny LTD Ruteng

{Data diolah penulis)

Gralik 4.5
Daftar Perkembangan Biava Promaosi
Tahun 1997-2004
( Dralam Rupiah)
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untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan
dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.
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. Perkembangan Volume Penjualan

Hasil penjualan NV, Nusatenggara Trading co{Indonesia) LTD Cabang
Ruteng Kabupaten Manggarai — NTT selama periode [997 sampai dengan tahun
2004 ditunjukan dalam tabel berikut

Tabhel 4.6
Daftar Perkembangan Volume Penjualan
N.V. Nusatenggara Trading co.Indonesia) LTD
Cabang Ruteng Kabupaten Manggarai- NTT
Tahun 1997-2004

i Dalam Rupiah)

Tahun Volume Penjualan
1997 985,900,000
1998 1,038,460,000
1900 L, 17450000
2000 1, 121,300,000
2001 1,325,900,000
2002 1,267,930,000
2003 [, 389,500,000
2004 | 370,000,000

Sumber: N.Y. Nusatenggora Trading co { Indonesia) LTD Ruteng
i Data setelah diolah)




Gralik 4.6
Daftar Perkembangan Volume Penjualan
NV Nusatenggara Trading codIndonesia) LTD Cabang Ruteng Kabupaten
Munggarai- NTT
Tahun 1997-2004
(Dalam Rupiah)
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dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

4.2 Pembahasan

4.2.1 Hasil Analisis Datla

Karya limiah Milik Perpustakaan Universitas Katolik Darma Cendika. Hanya dipergunakan
untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

. Sesual dengan twjuan perusahaan yaitu @ Meningkatkan Volume Penjualan,
Aot i
. N
i x|

':-.:_II karcnyg apabila velume pemjualan meningkat maka dengan sendirinyi Keuntungan
% =g A

N

perusahaunnys akan nuk, sehingga kelungsungan hidup suatn perusabaan  akan
tercapai,

Namun dalam mencapai dalam suate twjuan tdak akan terlepas dard masalah-
masalah yung menghambat aktivits perusahaan dalam masalah hasil produksinya.

Ternyata masalah harga produksi, hosil produksi, don distribusi,
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M. V.Nusa tenggara trading Co (Indonesia) cabang Ruteng Kabupaten Manggarai-

NTT,dalam usahanya menghadap permasalahan mengenai produk, harga produksi

dan distribusi dalam menmgkatkan volume penjualan, Untuk itu penulis berusaha

menganalisis aktivitas perusahaan dalam memasarkan produknya selama kurun waktu
E tahun terakhir, yaitu tahunl997-2004 mengenai bauran pemasaran (marketing
mix). Hasil pengumpulan data perusahaan vang meliputi produk harga distribusi dan
pmmﬂ:-'.[ serta volume penjualan selama penode tahun 1997-2004 seperti vang

tercantum dalam bab sebelumnya, dapat dirangkum dalam tabel rekapitulas: sebagai

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

berkut :
Tabel
TH bel Rekapitulasi Marketing mix
Tahun | Produk  Harga | Distribusi Promaosi | :r:l:::‘l:n
(X1) | (X2) (X3) (X4) . g.”

1997 47500 | 20000 il 63000000 085,900,000
1998 48100 | 21000 12 69000000 | 1.038.460.000
[ 905 48350 | 21900 I3 T4000000 1,107 450,000
2000 48800 | 24600 | 15 7000000 1.121,300,000
2001 51900 | 24000 16 & 1000000 1 225,900,000
2002 52600 | 2390(0 15 £6000000 1.267,580.000
2003 52000 | 24900 20 & 1000000 1. 389, 900,000
2004 29000 _| 29000 21 99000000 | 1,370,600,000

(data setelah diolah)

Sumber data - N.V, Nusatenggara trading Co (indonesi) LTD cabang Ruteng

Dari tabel diatas kemudian diolah dengan menggunakan program SPSS

for windows versi 115,
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untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

T

4.2.2 Sebhah Masalah

Berdasarkan analisa masalah o atas dapat diketabui babwu salah satu
permasalahan vang dihadupi perusahaan adalah mengalami flukasi  dalam hal
Volume Penjualan, Dari pengamatan  yang  dilakukan oleh  penulis  diduga
menurunnya volume penjualin kareny adanys penurunan kegiatan marketing mix

vang selama ini di terapkan perusahaan.

2.3 Akibat Masalah

Akibat dart flukiussi dad volume penjualan i atas  adalab - menurunnya
pendupatan ateu Keuntungan perusabaan, Kalau hal ini tidak ditanggapn sesegeri
mungkin akan mengakibatkan techambatnya tujuan perusahaan dan bukan tidak

miungkin swate sant perusahaan akan mengalami kebungkoutan.

4.2.4 Pengujion Hipolesis

Untuk mengetahui spakah variasi bebus yaitw  Produk (X)), Harga (X},
Distribusi (X3, dan Promosi (X:) berpengaruh techadap volume penjualan (Y} Dh
duga  ade pengaruh dominan dari salsh st varisbel bebas vaitu promosi terhadap
variabel terikat (), maka dilakukan pengujiaon hipotesis sebagai berikut
1. Analisis Regresi Bergunda

Y uitu untuk mengetabui besarnya pengarub variabel bebas terhadap variabel

terikat, schingga  informasi tapi variabel dapat digunakan uniuk

memperkirakan atau memprediksi nilai variabel luin.




untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan
dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

Karya limiah Milik Perpustakaan Universitas Katolik Darma Cendika. Hanya dipergunakan

12

Rumus dasar yang digunakan

Y= p+ b+ bjx_l + bjx_q +hd, + e

Dimana :
il = Konstanta
by p = Koefisien Regresi

X _xe= varabel bebas (marketing mix)
k § = Volume penjualan
= atandard Error

Adapun perhatungan dengan program S5PS for windows adalah sebagai

berikut:
Tahel 4.8
Perhitungan Regresi Berganda
Coefficiants?
Unstandardized Standardized
Caalticianls Coafficiants
Model 8 Sid. E{rur Beta | Ei‘H.
i {Constant} 2 4E+07 1.4E+08 A78 A7)
Froduk 116258,589 | 2976.460 158 3.207 k]
Harga -28866.,0 | 4514.087 541 -5.395 Jo0a
Distribuisi 1.8E+Q7 251528 E23 6.8813 LO0E
Pramosi 12212 1.521 JBg B.0Z8 004

8. Dependent Variable: Volume Penjuakan
Sumber ; Lampiran | {Diolah penulis)
Berdosarkan  perhatungan  pada tabel o atas maka dapat  diperoleh
persamaan regresi bergandu sebagui berikur -

¥ = 4E+07 + 11628.589X, — 28866,3 X2 + 18E+07X; + 12.212X,




untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan
dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.
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Dari persamaan tepsebut di atas dapar diperoleh acti sebagai berikut ¢

a = 24E + 07 berarti apabila Produk (X}, Harga (X0, Distribusi (X3},
Promuosi {X4) nilainya tetap atau konstan, maka besarnya perkiraan
volume penjualon adalah 1875 unit.

Koefisien Regresi X; sebesar |1628.589 mengandung pengertian
bahwa produk mempunya pengarub yang positif terhadap volume
penjualan sebesar 11628589 dengan asumsi variabel lain nol,
Koefisien regresi Xy sebesar —28866.3 mengandung anti bahwa harga
mempunyui pengareh vang positif terhadap volume penjualan sebesar
28B66.3 dengan asumsi variabe] lain dianggup konstan

koelisien regrest X sebesar 18E + 03 mengondung arti bahwa
distribusi mempunyui pengaruh yang positl terhadop valume penjualan.
Bochisien regrest Xs yailu promaosi sebesar 12.212 mengandung arti
bahwa promosi mempunyal penguruh vang positf terhadap volume

penjualan

\_,) 1. Analisa Korelasi Berganda

vaitu untuk mengetahui keeratan hubungan antara variabel bebas (Marketing

Mux ) dengan vartabel tergantung (Velume Penjualan) secara bersama-sama,

Fluimus

| Ex, v +inEa v +b Iy + b,y

3 g




bertkut

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

berlawanan urah.

Kriteria pengujizn @

'\-i'LI_I'IgLII_ erud aran sedrah.

Tahel 4.9

Hasil pengujian uji R

Modal Summary

74

- Jiku R =0 ataw mendekati O, berarti tidak ada hubungan antars variabel bebas
i X terhadap varigbel terikat (Y) antara kedua variabel sangat lemah.
- lika R =+, atau mendekati + 1, yvang berarti bahwa hubungan kedua variabel

Tika R = -1, yang berartl bahwa hubungan kedua variabel sangat exal alay

Adapun hasil perhitungan dengan program SPSS For Windows adalah sebagai

Adjusted Sid. Error of
Mozl R R Sguare R Sguare the Estimate
1 Sgg8 589 a7 TA58229.086

Karya limiah Milik Perpustakaan Universitas Katolik Darma Cendika. Hanya dipergunakan
untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

fot,
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T N
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:: : |

-.i
N
=

*;_--""’JI Sumber ; lampiran | { Diolah penulis)

4. Prodictors: [Constant), promosl , penjualan , distribusl,

Hasil perbitungan SPSS For Windows thpereleh koelisien korelasi {r)

sebesar 0,999 ( lamp. 1) berarti Variabel Bebas (X) yaitu Produk (X)), Harga (Xs),

Distribusi (X1). dan Promesi (X.), mempunyai hubungan yang sangat erat dan positif

terhadap Variabel Tergantung yaitu Volume Penjualan ().
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untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.
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3. Analisa uji F

Analisa ini bertujuan untuk membuktikan signifikanst atan tideknya korelasi

antara variabel bebas dengan vanabel terikal secara simultan dan

membuktikan apakuh hipotesa yang dimukan (hipotesa altemati T} ditolak sra

diterima.

Rumus :

R K

N (I=RYn-K=1)

e ;

K

1] =

-

B =

Bunvaknya variabel bebas
Banyaknya Observasi {sampel)

Koefisien determinast

F = F hitung, selanjuinya dibandingkan dengan F tabel

Dengan prosedur pengujian sebagal berikut

il

I,

Hp =h, B

Hi =B, B.e O

Menentukan tingkat signifikan

Tingkat sitnifikasi yang diharaphun adalah ¢ = 3% atau confidence
mterval sebesar 95% dan dengan degree of freedom (k) dan (n-k-1)-di

mana o adalah jumlah observasi dan k adalsh variabel regresor
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d. Membandingkon nilui F-hitung dengan F-tabel untuk menentukan
apakah Hipotesa volume diterima atau ndak di suate ketentuan sebagai
berikut :

Apuabila F hitung < F-tabel beracti Hy diterima
F hitung > F-tabel H; diterima Hg ditotak

Tabel 4.10
Hasil pengujian uji F

ANOVA"
Sum of
Modal Squares df hdean Sqguara F Slgl
1 Regrassion 1.56E+17 i A H%92E+1G B1d.500 o
Resigual 1.50E+14 3 B.333E+13
Tatal 1.56E+17 3

8. Pradictars: [Constant), pramast | perjuatan , distribusd, harga

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

b. Depandent Variable: valuma panjualan

Sumber ¢ Lompiran | {Diolah penulis)

untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

Dari tabel di atps dapal diketahur F-test = 614300 F-label dengan Level of
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signifikan (n) = 5% dpn Derggnt kebebasan (db) =(K-1); {(n-K-1)

db = (9-1) (8-4-1)
=F {3:3) sebesar 9,277
Dengan demikian F lest = 614,300 > F-1abel 9277 dan nilw signifikan 0,00,
miuka secura simultan variabel-variabel bebas mempunyai pengaruh yang signifikan

terhadap variabel terikat, sehingza Hy di tolak dan H; di terima
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Secarn gratls dapat digambarkan sebagai berikut

Ceambar 4.1
lurva daerah penolakan Hy dan penerimaan H;

5
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.

2 Draerub
£ penolakin Ho
m

e

M ¥

5 Peiierima Hi

o .

7

hcﬂ =

] g.377 LB

j=

=

=

Ba

= 4 Analisa Uji t (t-test)

0

3 Mengenui pengaruh masing-masing variabel bebus techadap vartabel terikat
[=F)

E secary parsial , dapat di jelaskan sebaga berikut:

2

-

i Untek mengetahui signifikasi tidaknya variobel Produk (X1) dengan volume
penjualan (Y} dengan mumus sebagm berskut:
Adapun perhitungannya sebagai berikul :

|;j1=ﬂ.
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Sedangkan t-tabel diperoteh dengan tungkat signifikan 5% (0.03) dan
df (n-K-11 =3 adalah sebesar = 2,353 dengan demikian t-test = 3,907 32.333
maka Hy ditolak dan Hy diteroma, Dengan demikian secara parsial produk (Xy)
mempunyi pengaiub yang signilikan terbadap volume penjualannya ('),

Secara grufis dupat digambarkan sebagai berikut:




untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan
dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

Karya limiah Milik Perpustakaan Universitas Katolik Darma Cendika. Hanya dipergunakan
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Gambar 4.2

Kurva Uji - tantara Produk (X;) dengan Volume Penjualan (Y)

Craerah
penelakun FHo

Ligerah
*errimuin Ho |

[ £
[
iy
'

3,507

Untuk mengetohui signifikan tidaknya Variabel Harga (X3} dengan volume
penjualun £Y)

Diperaleh  t-hitupg -6393 sedangkan T tabel diperoleh dengan lingkut
signifikan 5% (0.05) dan &f =(n-K-1) =3 adulub sebesar £ 2,353 dengan
demikian T test =-6.395 > 2,353 maka Hy ditolak dan H; diterima dengan
demikian secarn  partial variabel harga (X:) mempunyai pengaruh yang
signifikan terhadap Volume Penjualan (Y}

Secara grafis dapat digambarkan sebag berikut.

Gambar 4.3

Kurva Uji - tantara Harga (X;) dengan Volume Penjualan (Y)

Bnzrab
Pererimanit Mo dan
Fenolakan Hi

|

<0393 2303 {




Karya limiah Milik Perpustakaan Universitas Katolik Darma Cendika. Hanya dipergunakan

untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

L,

0

Untuk mengetahwl signifikan tlaknya Vanabel distribusi (Xa) dengan volume
penjualan (Y} dengan rumus sebagar berikul:

Diperoleh t-hitung sebagm berikut 6,833 sedungkan -tabel di peroleh dengan
tingkat signitikan 5% (0.051 dan <y = (n-K-1) = 3 maks dengan demikian T
test =0,833 > T tabel =2,353 maka Hy di wlak dan H, diterima. Dengan
demikian secara partial disteibusi (X} mempunyat pengaruh yang Siznifikan
terhadap volume penjualan (Y).

Secara grafis dapat digambarkan sebagai berikut

Gambar 4.4
|

Draerah

Dhgzah penclakin Ho

Pencramaan Hi

0 LI ER 2353

Untuk Mengetuhui Signifikan lidaknya Varnabel Promos: (X, dengan volume
penjuatan (YY),

Diperoleh t-hitung sebesar 8,028 sedangkan  t-tubel diperoleh dengun taraf
signifikan 5% (0.05) dan Jdy = (n-K-1) = 3 udoluh sebesar =2,333 dengan
derukion -test =5,025 > -tbel=2,333 maka Hy duolak dan Hy di tenma.
Dengun demikion secara partial varabel biava promosi (Xi) mempunyal
pengarwh yang signifikan terhudap volume penjualan (Y,

Secard pralts digambiarkian sebhagad heriku
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Coambar 4.5

Kurva Uji-t antara Biava Promosi (X)) dengan Volume Penjualan (Y)

Draieral
Dagrah penolakan Ho

Pl.'l'n_'ll.llilillllt His

¥ A i
fl 1353 B.O2H

Duri beberspa hasil analisis di otes dapat diketahui bahwa variabel yang
mempunvi pengaruh paling besar adalah variabel promosl. Dengan demukian dapat

disimpulkan buhwa variabel vang berpengarub dominan adalah variabel Promosi..

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

5 Aaalisis Asumsi Klasik

Pada asumst in dikemukakan empat ujl asumsi kastk sebagai berikut :
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o, L Normaditas

Berdasarka hasil SPSS versi L5 lampiran  pada uji normalitas dengan

pambar kurva P-P Plot menunjukan bahwa titik-titik menyebar dissekitur garis
dizgonal dun mengikuti garis dingonal, artinya di peroleh distribus: normal.
Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada gambar 4.6 mengenai P-P Plot sebagai

berikut :
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moreal P-F Pt of Regrassion Standardzed Aeskdual

Dapandent Variabda: ¥

1'm

Expaclad Cum Prob

(1= 1]
Lalii] it 50 [ L

Chseraad Cum Prab
b, Ujt Autokorelasi

Berdasarkan hastl SPSS 10.5 lampiran 3 diketshuoi pada tabel model summary

yaiu pada nilai Durbn Watson (dw) sebesar 2,694 artinya nilai tersebut di atas

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

nilar 2 maka model tersebut tidak ada sutokorelasi dalam model regresi.

¢, Uji mulikolineritus

untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

Pengujian gejala Multikolinieritas digunakan untuk mengetahol ada tidaknya
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korelasi atau hubungan yang signifikan antara variabel bebas.

Maodel regresi yang baik adulah tiduk ada Kovelasi antara variabel bebasnya
secara signifikan. Sebenarmya multikolinieritas hampir selalu ada dalam model
persamaan  regresi yang  mempunyai  lebih  dari dus variabel  bebas,
Mulikolomeritas dapar juga dilihat dan variance inflation facror (VIF), Ukuran
i menunjukkan setiap variabel bebas dijelaskan oleh variabel bebas lainnya.
Tolerance mengukur variabilitas variabel bebas yoang terpilih yang tidak dapat

dijelaskan oleh variabel bebas lainnya, Nilal out-off yang umum dipakai  adalah




8

nilai toferance 0,10 atau sama dengan nilai VIF distas 10 setiap penelitian harus
menentukan tingkat kolonieritas yang masth ditolerance 0,10 sama dengan tingkat

multikolonierites.  Dari keempuat variobel  bebas tersebut dapat libat sebagai

Diari tabel diatas dapat diketabui yang tegjudi multikolomeritas pada variabel

harga dan promosi dimana nilsi VIF diatas nilai 10 dan pada variabel produk
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£ E berikut

g m

= E Tabel 4.8

E w0 Multikolonieritas VIF

rg

m

E:— ?E | Variabel hebas Tolerance Nilai VIF

W

. |

g | Produk 250 4.006

o= .

g_ & Harga 057 17.592
=

€ o [histribudi 07 9.310

° 3 —

5 E Promasi A28 35279

'-g .E Sumber ; lampiran 3 (SPSS)
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dun disteibusi dibawah nilar 10 darn kedpa variabel tersebut tidak terjadi
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multikolonieritas.

Menurur Alhusin (2003:221) Uji Heteroskedastisitas bertujuan untuk menguji
apakah dalom model regresi terjadi kKetidaksamain varionce dan residual satu
pengamatan ke pengamatan vang lain, Salah satu cara vntuk mendeteksi ada atag
tidaknya hetéroskedastisitas dengan melihat grabik plot antara lain prediksi
variubel terikat dengan nilal residual, Hasil pengolahan SPSS yang menunjukkan

heteroskedastisitias sebagai berikut :
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untuk keperluan pendidikan dan penelitian. Segala bentuk pelanggaran/plagiasi akan

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

83

scalterplob
Cepandent Variable: Y

Rageession Stdanlized Aasidual

=1
L2}
[ L]

5 +a B oo k! 1 18
Ragression Slandardized Pradicled Yalue

Driri beberapa hasil analisis di atas dapat diketahwi bahwa variabel yang
mempunyial pengaruh paling besar adalah vanabel promosi. Dengan
demakian dupat distmpulkan babwa vaniahel yang berpengarub dominan adalub

vartibel Promaosi,,

4.2.5 Pemecahan Masalah

Berdasarkan analisis diatas  dapat divrukan babwa vanabel marketing mix

dipengunihi oleh Faktor lain,
Dari keadsan diatas  maka penubs mencoba mengemukakan beberapa
pemecahan masaluh sebagal bahan pertimbangan  perusuhaan dalam mengambil

RUTTIEERTS




L Untuk memngkatkan volume penjualan perusabaan harus :
g, Menmgkatkan  sumber duva manusia dengan adanya
pengembangan skill yang bulk terutama baglan pemasaran,
[ Meningkatkun  pelayvanan  dengan  mengutiomskun  Kepentingan
konsumen
¢ Dalam  meminghathan pangsa pasar pihak manajemen  haros
serimtiasa memperhatikan  Kelubhan  pars konsumen, sehinggi
permasalihan yang adia dapal i tanggapi don dapat dicarikan
wltermatit pemecuhannyi.
2 Produk

b. Perusahaan horus dapat memberikan perbatian yang lebib terhadnp

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

Kualitas ataw muly produknya dengan car melakukan pengawasan
mula danibahan baky, proses produkst sampal dengan produk temsebut

iy terumah Eonsumen,
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¢ Peningkatan kushitns produk © osaba peningkatan kualitas  produk

cukup penting guna memperbaiki produk yimg ady, schingza produk
vang di tewiurkan  dapat memenubl selera atou kebuwtuhan konsumen.,
serta ci harapkon mumpu bersaing dengan perusahoan lain yang
sejenis,

3. Harga
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ac Perosaluen barus mehikokan oser oo terbadap peloksamaim
penetapan harga unluk mengetubun apakab spakah harga yang i
tetapkan mampu dijangkay oleh semua konsumen ataw tidak,

b Perusahaan harus menstupkan harga sesoal dengan produk pesaing,.

¢ Perusabaan horus dapat menetapkan barga jual dengan menzacu pada
Kebigakan harga jual dengan  prosentuse laba yung unggi, tetapi
menetapkan hargy jual i seswankan dengiun kondisi pasar.

4. Distrrbusi

. Henduknyu perusahign lebib memperhutikon saluran distribusi yang

vang dimbiky dengan lebith menimgkatkan koalitas system dun selalu

nwengonirol dn mengeviluast pelsksanaannyi,

dituntut sesuai dengan undang-undang yang berlaku.

b Perusuhaon barus membantu pard distabueter dulam menvalurkan

burangnyy kepada konsumen  dan terus memningkiatkan  jumlah
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chstributor . sehingga penyaluran barung  kepada konsumen lebih

midaly

¢, Perusahaun harts metakukan penjudwalun atau program persediaan
yang teratur dan menyiapkan lebih pekerja agar jangan samapii weojadi
kekosongan den Keterlambuatun pengiviman barang atau produk  di
pasiran.
5. Promosi
wo Perusabuon harus meningkatkan frekwensi pelaksianaan  promosi,

Karena i fibat dari analisis distas vadable  yang paling dominan



herpengarul dhlan menmghakan volume penjualan adalah variabel
promost, Oleh Kwrenn itd dengan meningkatkan promosi,  dopit
membantu  perusidhaon  dalam mendongkeak  penjualan atow
meningkatkan volume penjualan. Dengan promosi barang mudah di
kenal oleh konswumen.

b, Menigkutkan  pelaksannan promosi penjualan. Dengan  promosi

penjuslan dupat memperkenalkan produk langsung kepada konsumen.

gan undang-undang yang berlaku.

Dengan demikion konsumen akan mengetahul secara pasti kualioms
produk yang ditawarkan.
[virl beberapa altenutil pemecahan masalah di dtas semogsa dapal membiantu

avsaluiandalam mesentukan kebyakkon menegnal penerapan aeletine miy yano
| B i (<)

dituntut sesuai den

dijalankan perusaboan dolam wsaba memngkatkan volume penjualan
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