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SIMPULAN DAN SARAN

Simpulan

Dani hasil penelitian dan pembahasan yang digunakan sesual dengan tujuan

hipotesis vang dilakukan, dengan analisis regresi linier sederhana, maka dapat

disimpulkan sebaga berikut

[

Dari uji validitas untuk gaya kepemmmpinan (X) menunjukkan bahwa terdapat
10 stem vang sigmifikans: vang dianggap valid, dan udak sigmifikans: yang
dianggap tidak valid udak ada Dan wi vabditas untuk kepuasan kena
karyawan (Y) menunjukkan bahwa terdapat 13 ntem yang signifikansi yang
dianggap vahd, tdak signihikansi vang dianggap tidak vahd tidak ada

Drari wjp releabilitas untuk gava kepemmmpinan (X)) menunjukkan bahwa hasil
korelasi antara skor item gangil dan genap adalah sebesar 0,981 = dan 1 gpa
sehesar (0,361 menumjukkan tingkat reliabalitas payva kepemimpinan (X)) sangat
trngzg. . Serta up rehabilitas untuk kepuasan kena karyvawan (Y) menumjukkan
bahwa hasil korelasi antara skor item ganjil dan penap adalah sebesar 0937 >
dart r e sebesar 0361 menunjukkan tingkat reliabilinas kepuasan kerja
karvawan (%) yvang sangat tingg,

Bahwa vanabel gava kepemimpinan (X) berpengaruh secara nyata terhadap
kepuasan kena karvawan (Y < mana Y = 26,356 + 0,771X dengan nilai 1

hitumg |: Fﬁ,gf Il:l = "h"m-] I:EJHJU}
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Dalam hubungan secara simultan i dihasilkan keefisien delerminasi
{R square) sebesar 0,856 atau 85,60% dan data yang ada menunjukkan bahwa,
varabel bebas gava kepemumpinan  (X) mampu  menjelaskan  besar

hubungannya terhadap variabel terikat vaitu kepuasan kerja karyawan (Y.

. Saran

Adapun saran-saran yang dikemukakan sebagai berikut |

[samping varabel kedisiplinan mempunyai peran penting di dalam kepuasan
kerja karvawan PT. Bank “X" Surabaya, diharapkan pimpinan PT. Bank “X"
Surabava hendaknyva dapat lebih akif memberikan motivasi dan mengarahkan
serta dapat memberikan contoh teladan, baik dalam hal partisipasinya maupun
kerja sama vang baik dengan para karvawan, di mana hal im dimaksudkan
untuk menimbulkan adanva rasa tanggung jawab yang besar, rasa ikut
memiliki dan untuk menciptakan suasana kerja vang semakin menyenangkan.

Variabel paya kepemimpinan (X) sangat berperan penting untuk kepuasan
kerja karvawan (Y) di PT. Bank “X7 Surabaya. Dengan adanya kepemimpinan
vang tinggi terscbut, diharapkan para karyawan bisa melakukan pekerjaan
dengan baik dan lancar, schingga tercipta hasil pekerjaan yang bagus dan
optimal pula, dengan demikian kepuasan akan tegadi baik bagi pimpinan ity
sendiri, bag para bawahan. dan 1erakhir bag para konsumen FT. Bank “X"

Surabaya,
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Lampiran 1

KUESIONER

A. Petunjuk :

Sebelum  Anda memberikan  jawaban pertanyaan-pertanyaan  yang
digjukan, scbaiknya Anda  terlebih  dahulu  membaca scmua
pertanyaan-pertanyaan vang ada, karena untuk kemudahan pemahaman
pertanysan yang diajukan,

Beberapa pemnyataan yang diajukan merupakan untuk kepentingan
penelitian ilmiah, oleh karena itu jawablah pernyataan-pernyataan tersebut
dengan benar dan tepat,

B. Petunjuk Pengisian Kuesioner

Berilah tanda silang (X) hanya pada satu nomor jawaban pada setiap
nomor pertanyaan yang Anda anggap tepal,

Mohon Anda mengiisi depgan konsentrasi dan teliti pada setiap
pemyataan-pernyataan vang akan dijawab.

Atas kerjasama seluruh karvawan PT. Bank Central Asia Thk. KCP X"
vang baik dan kesedinan Anda mengisi pernyataan-permnyataan ini, saya
mengucapkan terima kasih,

C. Isilah Pernyataan Data Responden berikat ind :

[
v

Jenis kelamin Anda . ..
a. Pria b, Wanita

Usia Anda sant ini . ..

a. 18—=<25whun ¢. 35 - 49 tahun
b. 25 —<35 tahun d. = 49 1ahun
Tingkat pendidikan . .

g, ShiA c. 52

b, Sl

Berapa lama Anda bekerja . . .
a1 tahun & 5 tahun
b, 2 tahun d. = 5 tahun
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D. Isilah Pernyataan berikut ini :
GAYA KREPEMIMPINAN (X) :

L.

(8]

L

Pemimpin vang selalu melakukan pengawasan kepada bawahan menjalankan

tugas schingga tercipta lingkungan pekerjaan vang nyaman _

| Sengn Tk Setup Tikh Sty | Culap j Setju | Sewgt S
3 0 5

3] 1 | z |

Pemimpin vang mempunyal hubungan vang sangat dekat dengan bawahan
dnium arti datﬂ.m m:nl-'c]mamn tugas dilakukan bema.ma

. 3 4 5

Pemimpin yang mempunyai pengikut sangat besar karena pemimpin tersebut
mempunyal dava tank vang sangat besar artinya pemimpin selalu ada
dlﬁﬂmglﬂb bawahan apabila bawahan  perlu suatu motivasi kerja

Smmrrhhmp ijsmp ]l_ Cup | Sagu S Setuju
2 3 4 5

Pemimpin selalu memberikan penegasan kepada bawahan berupa perhatian
dan imisiaiif _
Semwsn Ticksk Sem | Tickik Seugu Cubagy
1 3

Suju | S Scu |
4 5

E’rzmlmrﬂu memberikan penekanan pada penstiwa dan penggunaan pikiran

Sogal TikkSewp | TabkSayy | Cop | Seu St Seup
1 2 3 4 5
Pemimpin selalu memberikan perhatian dan inisianf kepada bawahannya
| o Tikk Senu | Tickik Senuu Colwp | Sewu Sang Seujy
[ 2 3 4 5
Pemimpin berpegang karena kedudukan yang dipegang —
Sorgot Tickik Sty | Tick Setu Cubug Setu | Sorgss Sy |
1 " 4 K

Pemimpin - mempunyai  karakteristik  kecerdasan  dalam  memimpin
bawahannya

|‘HH:II|:H-.&:E;.L Tickak Sengu Cubup | Sengu Syt
4

z 3 I

Pemimpin membenkan perumbangan dan rangsangan intelektual vang

diindividualkan, dan yang memiliki karisma terhadap bawahannya

S.u-gt T’ui’ak‘imm Ttﬂﬂmgl Cl.gg.;: b::g.l. Sangzt S|
5
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14, Permimpin mempunyai karakteristik yang keagresifan kepada bawahannya

 Sonyn Tickk Setum. } itk Setuu ﬁ;m Setuju ‘hﬂj&aﬁ_
| 2

F]

REPUASAN KERJA KARYAWAN(Y):

Iad

Bearyawan puas dengan cara permimpin dalam berkomunikasi dengan bawahan
menunjukkan berwawasan sangat luas, disamping 1ty melakukan pekerjaan
saling membantu bawahan, schingga bawahan dalam menyelesaikan tugas
tapat dilaksanakan dengan baik.

:.&.-_w__r!ls_fw.ss._|.__wﬁw' | mq-Jr Pee | SayPus
1 2 | A 4 |

Karyawan setuju permmpin dalam memberntkan pengarahan pekerjaan kepada

bawahan tidak menunjukkan ketetapan prosedur dalam menvelesakan tugas,

vang pasti tugas vang dilakukan bawahan dapat diselesaikan dengan batk dan

tepal wakiu, _

S TikkPus | TadkPus | Ciap | Pus Sang Puss |
i 2 3 ; i 5 '

S o S — — —_— —

Karyawan puas pemimpin dalam melakukan pekerjaan dan memberkan
pencarahan pekerjaan kepada bawahan selalu menunjukkan kesenangan dalam
wajahnva baik pada konsisi bekerja maupun bersantm, sehmpea bawahan
dalam menyelesaikan tugas selalu bersemangat
| SeguTiikios | TRHPus Qbp .1 P S

Rarvawan setuu pemmmpan dalam melakukan pekerjaan dan membenkan
pengarahan pekerjaan kepada bawahan selaly menunjukkan sopan santun,
ramah, dan menghormati sesama bawahan. - -
Somgmt Tikak P Tickk Puas Cubiup Pus | S Pus
5

i 2 3 | 4 |

Karvawan puas pemimpinnya dalam memimpm bawahannya mempunyai sifat
kejujuran yvang tingg. i
Sargot Tikek P | Tidik Puss _ Culap | P Samy Puss

== ma—— ! 3 I 4 =3

S

Karvawan setuju pemimpin dalam menjalankan tugasnya selalu baik, maka
tercipta kepatuhan dan bawahan. _
Semgnit Tickak Puss Ticak Pues Cubag Pres Sargnt Puss

5

| 2 3 | 4

Karvawan puas pemimpinnya tidak memuliki sifat diskriminasi baik jabatan
dan kntena semua bawahannya,

Sengmt Tickik P TukkPus | Cuap Pus. Sargzt Pis
| 2 | 3 4 5
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Karyawan puas permimpin saat int dalam melakukan pekerjaan selalu bekerja
bersama dengan bawahannya, sehingea keterlibatan kerja akan tercipta
Sag Tk P | Tckk Pusss Cukegp | P Suryzt P
| 2 3 4 §

Karyawan puas permmpinnya dalam melakukan pekerjaan  berdasarkan
komitmen pada struktur orgamsasi perusshaan, sehingga pekerjaan vang
dikerjakan bawahan terselesatkan dengan tepat waktu dan rapi.

| St Tukik Pues Tk P Cubap Puss Sarg Puss
' I 2 3 4 5

Farvawan puas  pemimpinnva vang  mempercayakan  pekerjamm  kepada
karvawan merupakan pekerjaan vang menantang baik mental, piaran dan
tanggungjawab besar untuk menyelesaikan semua tugas.
| S Tickik Pus Tickik P Cidagp Pross

I 2 3 4

Iﬂl’glhm
| 5

Karvawan puas permmpinnya selalu memperhatikan dan mementingkan gap

vang harus ditenma karvawan selama bekena, memikirkan besamya sesua dengan

standar mutu hidup saat int -

| Syt Tk P ‘ Tickdk Prass J[ _ Culup J[ P
' 2 3 4

Sangt s
5

Karvawan puas pemimpinnyva dalam melakukan pekenaan dengan bawahan
setalu memaga situasi dan kondist lingkungan kerja yang tertib,
| St Tickik Pas Tick s Cubagp

5 5

St P

moar —

Puzs
| 1 2 3 1

. karvawan puas pemimpinnva membenkan rekan kerja sangat membantu

dalam melakukan pekerjaan schingga pekerjaan dalam diselesamkan dengan
baik dan cepal o
| Sayea Tk Pus | TidkPoe | Cubup Pizss | Sz Pes |
: 1 - 2 i 3 4 - 5 .
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