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ABSTRAK 

Oleh : 
Aurelius Kreszen Tjandra 

16120018 
 

Perusahaan jasa terutama yang bergerak dibidang pariwisata dan perhotelan 
mengalami peningkatan yang cukup pesat, sehingga menimbulkan persaingan yang 
ketat antar hotel. Salah satu cara agar dapat memenangkan persaingan adalah 
dengan menekan harga jual produk, karena dengan harga jual yang semakin rendah 
maka tingkat penjualan produknya akan meningkat. Penetapan harga jual yang 
rendah dapat dilakukan oleh G Suites Hotel apabila dalam proses perhitungan biaya 
per kamar nya dapat mengalokasikan biaya secara tepat dan akurat. Cara yang dapat 
ditempuh agar penerapan alokasi biaya bisa berjalan dengan baik dan akurat maka 
pihak G Suites Hotel dapat menerapkan metode Activity Based Costing (ABC). 

Subjek dalam penelitian ini adalah penentuan biaya kamar hotel dengan 
menerapkan metode activity based costing di G Suites Hotel, Surabaya. Langkah-
langkah untuk menentukan biaya per kamar adalah dengan mengumpulkan         
data-data yang dibutuhkan, kemudian melakukan identifikasi atas aktivitas-
aktivitas cost pool, mengelompokkan aktivitas-aktivitas berdasarkan level aktivitas, 
mengidentifikasi cost driver beserta rinciannya untuk masing-masing aktivitas, 
membuat rincian biaya masing-masing cost pool, menentukan tarif kelompok per 
unit, menentukan biaya per kamar masing-masing jenis kamar hotel, dan 
membandingkan dengan biaya per kamar menurut pihak hotel. 

Hasil penelitian ini adalah perbandingan biaya per kamar masing-masing 
jenis kamar dengan menggunakan metode activity based costing dengan hasil 
menurut pihak hotel. Kesimpulannya adalah biaya per kamar pada masing-masing 
jenis kamar menurut pihak hotel memiliki biaya lebih besar dibandingkan dengan 
menggunakan metode activity based costing. 

 

Kata Kunci : Biaya per Kamar, Metode Activity Based Costing, Cost Pool, Cost 
Driver 
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ABSTRACT 

By : 
Aurelius Kreszen Tjandra 

16120018 
 

Service companies, especially those engaged in tourism and hospitality, 
have experienced a rapid increase, causing intense competition between hotels. 
One way to win the competition is to suppress the selling price of the product, 
because the lower the selling price, the level of product sales will increase. The 
determination of the low selling price can be done by G Suites Hotel if in the process 
of calculating the cost per room it can allocate costs appropriately and accurately. 
Ways that can be taken so that the application of cost allocation can run properly 
and accurately, the G Suites Hotel can implement the Activity Based Costing (ABC) 
method. 

The subject in this study was the determination of hotel room costs by 
applying the activity based costing method at G Suites Hotel, Surabaya. The steps 
to determine the cost per room are to collect the data needed, then identify the 
activities (cost pool, classify activities based on activity level, identify the cost 
driver and details for each activity, make a breakdown of costs each cost pool, 
determine the group rate per unit, determine the cost per room for each type of 
hotel room, and compare with the cost per room according to the hotel. 

The results of this study are a comparison of the cost per room for each 
room type using the activity based costing method with the results according to the 
hotel. The conclusion is the cost per room in each room type according to the hotel 
has a greater cost than using the activity based costing method. 

  

Keywords : Cost per Room, Activity Based Costing method, Cost Pool, Cost Driver  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


