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Abstrak 

Universitas Katolik Darma Cendika (UKDC) merupakan sebuah institusi perguruan tinggi 

swasta di Kota Surabaya.  Sebagai salah satu perguruan tinggi di Surabaya, strategi 

promosi pemasaran yang dilakukan adalah dengan media online dan offline.  Media online 

yang digunakan antara lain seperti sosial media, Youtube, radio dan website.  Website prodi 

selain menjadi media promosi kampus, juga menjadi sarana sharing informasi, kegiatan 

dan prestasi mahasiswa.  Website prodi dikelola oleh Staf TU atau Staf Administrasi prodi 

sendiri.  Website prodi yang menggunakan platform memiliki fitur – fitur yang cukup 

membuat staf Tata Usaha (TU) prodi kesulitan dalam melakukan update konten.  Oleh 

sebab itu, pengusul mengusulkan melakukan pengabdian kepada masyarakat (PkM): 

Pelatihan Pembuatan Konten Website Prodi Bagi Staf TU UKDC. 

Kata kunci: UKDC, Website Prodi, Promosi Pemasaran Kampus 
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1. PENDAHULUAN 

Universitas Katolik Darma Cendika (UKDC) merupakan sebuah institusi perguruan tinggi 

swasta dibawah naungan APTIK (Asosiasi Perguruan Tinggi Katolik) di Kota Surabaya.  Sebagai 

salah satu perguruan tinggi di Surabaya (Cloudfront, n.d.; Syahida, 2018; Ramdani, 2018), dimana 

tingginya tingkat persaingan memperoleh mahasiswa baru, dilakukan strategi promosi pemasaran 

dengan media online dan offline.  Media online yang digunakan antara lain seperti sosial media, 

Youtube, radio dan website. 

Program studi (prodi) di UKDC memiliki otonomi dalam mengontrol manajemen konten 

pada website prodinya (Purwati, 2018), dimana dilakukan oleh Staf TU atau Staf Administrasi prodi.  

Hal ini ditujukan sebagai media promosi, informasi, berita dan pencapaian yang dilakukan oleh 

prodi tersebut.  Baik website home UKDC maupun website prodi – prodi didalamnya, 

menggunakan platform Wordpress sebagai web enginenya (Mus, n.d.).  Cukup kompleksnya fitur 

– fitur yang di dalam platform wordpress tersebut, membuat staf TU prodi kesulitan dalam 

melakukan update konten (Nasir, 2019).  Oleh sebab itu, pengusul mengusulkan melakukan 

pengabdian kepada masyarakat (PkM): Pelatihan Pembuatan Konten Website Prodi Bagi Staf TU 

Universitas Katolik Darma Cendika. 

2. METODE 

Kegiatan PkM yang telah dilakukan pada tanggal 27 Desember 2022 yang lalu ini, 

merupakan salah 1 kegiatan peningkatan kompetensi penggunaan website prodi berbasis 

Wordpress yang ditujukan untuk Staf TU UKDC dengan melakukan pelatihan, penyuluhan, praktek 

dan tanya jawab terkait halaman pembuatan konten dan tata layout website pada web prodi 

secara langsung. 
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Gambar 1. Halaman dashboard website prodi yang menggunakan platform Wordpress 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Dalam kegiatannya, pengusul 1 dan 2 melakukan praktek dan tanya jawab kepada Staf TU 

atau staf administrasi pada website prodi secara langsung.  Staf TU diminta untuk membuat 

sebuah konten prodi yang langsung dipublish di halaman web.  Pada kasus ini, staf TU telah 

memiliki level akses editor konten, sehingga mampu mengakses fitur – fitur pembuat konten 

seperti manajemen image dan manajemen postingan – postingan konten. 

 

 

Gambar 2. Halaman manajemen image web prodi 
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Gambar 3. Halaman manajemen post web prodi 

 

 

Gambar 4. Halaman pembuat konten post web prodi 
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Gambar 5. Halaman manajemen menu web prodi 

 

Setelah itu sesi 1: manajemen post konten selesai, dilanjutkan sesi ke 2, tata layout web 

prodi, seperti: penambahan menu pada header dan submenu.  Model pelatihan yang diterapkan 

adalah sama yaitu praktek dan tanya jawab.  Untuk melakukan penambahan menu tersebut, Staf 

TU harus memiliki level akses Administrator, seperti ditunjukkan pada gambar 5. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 6. Dokumentasi 

pelatihan #1 
Gambar 7. Dokumentasi 

pelatihan #2 
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4. KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan pemaparan pelatihan yang telah dijelaskan pada subbab – subbab 

sebelumnya, maka dapat disimpulkan: Staf TU atau Staf Administrasi UKDC berhasil memahami 

dan mempraktekkan pembuatan konten website prodi, selain itu Staf TU juga berhasil memahami 

pengaturan pada web prodi terkait manajemen image, manajemen post, manajemen menu 

submenu dan pembuatannya. 
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