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ABSTRAK

Semakin berkembangnya suatu perusahaan, selalu diiringi oleh tantangan yang
harus dihadapinya. Salah satu tantangan yang kerap kali menjadi permasalahan bagi
setiap perusahaan yaitu kinerja keuangan perusahaan. Konsep balanced scorecard
merupakan suatu sarana untuk mengkomunikasikan persepsi strategis dalam suatu
perusahaan secara sederhana dan mudah dimengerti oleh berbagai pihak dalam
perusahaan, Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan menggunakan
dokumentasi untuk mengumpulakn datanya. Teknik analisis menggunakan
perhitungan rasio yang terdiri dari rasio ikuiditas, solvabilitas, aktivitas dan
profitabilitas..

Hasil penelitian menunjukan bahwa rata-rata tingkat kinerja PT. Gudang Garam
Tbk. berdasarkan rasio likuiditas pada periode tahun 2020-2022 adalah sangat baik
(rate A dan In Score 4), rasio solvabilitas pada periode tahun 2020-2022 adalah cukup
baik (rate C dan In Score 2), rasio aktivitas pada periode tahun 2020-2022 adalah
sangat baik (rate A dan In Score 4), rasio profitabilitas pada periode tahun 2020-2022
adalah baik (rate B dan In Score 3). Rata-rata tingkat kinerja pada PT. HM
Sampoerna Tbk. berdasarkan rasio likuiditas pada periode tahun 2020-2022 adalah
sangat baik (rate A dan In Score 4), rasio solvabilitas pada periode tahun 2020-2022
adalah cukup baik (rate C dan In Score 2), rasio aktivitas pada periode tahun 2020-
2022 adalah sangat baik (rate A dan In Score 4), rasio profitabilitas periode tahun
2020-2022 adalah baik (rate A dan In Score 4). Rata-rata tingkat kinerja pada PT.
Indonesian Tobacco Tbk. berdasarkan rasio likuiditas pada periode tahun 2020-2022
adalah baik (rate B dan In Score 3), rasio solvabilitas pada periode tahun 2020-2022
adalah cukup baik (rate C dan In Score 2), rasio aktivitas pada periode tahun 2020-
2022 adalah baik (rate B dan In Score 3) , rasio profitabilitas pada periode tahun
2020-2022 adalah cukup baik (rate C dan In Score 2). Rata-rata tingkat kinerja pada
PT. Bentoel Internasional Investama Tbk. berdasarkan rasio likuiditas pada periode
tahun 2020-2022 adalah sangat baik (rate A dan In Score 4), rasio solvabilitas pada
periode tahun 2020-2022 adalah cukup baik (rate C dan In Score 2), rasio aktivitas
pada periode tahun 2020-2022 adalah sangat baik (rate A dan In Score 4), rasio
profitabilitas pada periode tahun 2020-2022 adalah baik (rate B dan In Score 3). Rata-
rata tingkat kinerja pada PT. Wismilak Inti Makmur Tbk. berdasarkan rasio likuiditas
pada periode tahun 2020-2022 adalah sangat baik (rate A dan In Score 4) , rasio
solvabilitas pada periode tahun 2020-2022 adalah cukup baik (rate C dan In Score 2),
rasio aktivitas pada periode tahun 2020-2022 adalah sangat baik (rate A dan In Score
4), rasio profitabilitas pada periode tahun 2020-2022 adalah baik (rate B dan In Score
3).

Kata Kunci : Balance Scorecard, Kinerja, Rasio Likuiditas, Rasio Solvabilitas,
Rasio Aktivitas, Rasio Profitabilitas
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ABSTRACT

As a company develops, it is always accompanied by challenges that it must
face. One challenge that often becomes a problem for every company is the
company's financial performance. The balanced scorecard concept is a means of
communicating strategic perceptions within a company in a simple and easy to
understand manner by various parties within the company. This research uses a
qualitative approach using documentation to collect data. The analysis technique
uses ratio calculations consisting of liquidity, solvency, activity and profitability
ratios.

The research results show that the average level of performance of PT. Gudang
Garam Tbk. based on the liquidity ratio in the 2020-2022 period it is very good (rate
A and In Score 4), the solvency ratio in the 2020-2022 period is quite good (rate C
and In Score 2), the activity ratio in the 2020-2022 period is very good (rate A and In
Score 4), the profitability ratio in the 2020-2022 period is good (rate B and In Score
3). Average level of performance at PT. HM Sampoerna Tbk. based on the liquidity
ratio in the 2020-2022 period it is very good (rate A and In Score 4), the solvency
ratio in the 2020-2022 period is quite good (rate C and In Score 2), the activity ratio
in the 2020-2022 period is very good (rate A and In Score 4), the profitability ratio
for the 2020-2022 period is good (rate A and In Score 4). Average level of
performance at PT. Indonesian Tobacco Tbk. based on the liquidity ratio in the 2020-
2022 period is good (rate B and In Score 3), the solvency ratio in the 2020-2022
period is quite good (rate C and In Score 2), the activity ratio in the 2020-2022
period is good (rate B and In Score 3), the profitability ratio in the 2020-2022 period
is quite good (rate C and In Score 2). Average level of performance at PT. Bentoel
International Investama Tbk. based on the liquidity ratio in the 2020-2022 period it is
very good (rate A and In Score 4), the solvency ratio in the 2020-2022 period is quite
good (rate C and In Score 2), the activity ratio in the 2020-2022 period is very good
(rate A and In Score 4), the profitability ratio in the 2020-2022 period is good (rate B
and In Score 3). Average level of performance at PT. Wismilak Inti Makmur Tbk.
based on the liquidity ratio in the 2020-2022 period it is very good (rate A and In
Score 4), the solvency ratio in the 2020-2022 period is quite good (rate C and In
Score 2), the activity ratio in the 2020-2022 period is very good (rate A and In Score
4), the profitability ratio in the 2020-2022 period is good (rate B and In Score 3).

Keywords: Balance Scorecard, Performance, Liquidity Ratio, Solvency Ratio,
Activity Ratio, Profitability Ratio
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