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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, kesimpulan yang dapat 

diambil yaitu, 

1. Pengembangan Kapun (Kegiatan Apapun) yang dibuat untuk UKDC 

dalam menampilkan kegiatan dari tingkat fakultas, prodi dan organisasi 

dapat dikembangkan dan diimplementasikan. Terdapat beberapa yang 

dihasilkan dari sistem Kapun yaitu Kapun CMS untuk melakukan 

manajemen data berdasarkan organisasi memiliki 5 role yang terdiri dari 

Super Admin, Administrator, Author, Editor dan Viewer. Kapun API untuk 

membuat API yang diintegrasikan ke frontend Kapun dan Kapun User 

untuk pengguna melakukan pendaftaran kegiatan. Selain dikembangkan 

juga dilakukan pengujian dalam melihat fungsional seperti Kapun CMS 

menggunakan 37 skenario, Kapun User menggunakan 5 skenario. Untuk 

Kapun API dapat dilihat pada 13 endpoint API yang sudah dibuat yang 

mana 5 endpoint API sudah diimplementasikan di sisi frontend  dengan 8 

skenario pengujian menggunakan black box testing pada sisi landing page 

dalam menampilkan kegiatan.  

2. Fitur Kapun Bot dalam menjawab kegiatan di UKDC berdasarkan rule 

base dapat berjalan dengan baik. Rule base didasarkan pada query 

database dan Kapun Bot menggunakan button guna memperjelas interaksi 

dengan user memahami apa yang akan ditanyakan. Untuk membuat rule 

base baru Super Admin dapat menambahkan di Kapun CMS. Adapun 

pengujian Kapun Bot menggunakan black box testing dengan 4 skenario 

pengujian.  

 

5.2  Saran 

Berdasarkan penelitian, saran yang dapat diambil untuk mengembangkan 

sistem yaitu:  

1. Dapat menerapkan fitur pengumuman perbaikan sistem 
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2. Sistem dapat terintegrasi dengan payment gateway seperti menangani 

kegiatan yang berbayar sehingga tidak dilakukan pengecekan manual 

3. Filtering pada setiap tabel fitur di Kapun CMS 

4. Penyimpanan file dapat menggunakan cloud  

5. Chatbot tidak hanya berdasarkan rule base tetapi dapat menggunakan 

kecerdasan buatan 

6. Dapat melanjutkan endpoint API yang belum diimplementasikan di sisi 

frontend dan membuat server terpisah antara backend (Kapun CMS, 

Kapun API) dan frontend (landing page) 

7. Perlu memperhatikan dari sisi pengguna / pendaftar kegiatan seperti perlu 

adanya role internal atau eksternal misalnya mahasiswa atau umum dan 

tampilan yang memudahkan pengguna.  
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