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ABSTRAK 

 
 

Oleh: 

Franciscus Maedyto 

 
Tujuan dari penelitian ini ialah untuk mengetahui, menguji dan menganalisis 

pengaruh sanksi pajak, kesadaran dan motivasi terhadap kepatuhan wajib pajak 

dalam membayar Pajak Bumi dan Bangunan atau PBB di Kecamatan Buduran 

Sidoarjo. Pendekaan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan 

kuantitatif yang menekankan pada pengujian hipotesis, data yang digunakan harus 

terukur dan akan menghasilkan simpulan yang dapat digeneralisasikan serta 

menggunakan statistik inferensial. Pengujian hipotesis dilakukan secara statistik 

dengan menggunakan software SPSS. Hasil penelitian dan pembahasan 

menunjukkan bahwa terdapat 3 poin yang dapat dijabarkan sebagai berikut: 1) 

Sanksi pajak berpengaruh terhadap kepatuhan membayar pajak karena dengan 

mengetahui bahwa terdapat sanksi jika tidak membayar pajak atau telat membayar 

PBB masyarakat paling banyak menjawab setuju. Dengan demikian menunjukkan 

bahwa sanksi yang diberikan sudah dirasakan oleh masyarakat setempat. Selain itu 

masyarakat sejatinya sadar dengan ketepatan waktu dalam menbayar pajak 

tujuannya untuk menghindari sanksi yang diberikan. 2) Kesadaran wajib pajak 

berpengaruh terhadap kepatuhan membayar pajak. Hal ini menunjukkan bahwa jika 

adanya pajak karena sadar akan hal kewajiban agar mematuhi aturan yang telah 

diberlakukan oleh pemerintah banyak yang menjawab sangat setuju, karena sebagai 

warga negara yang baik harus patuh dalam aturan yang telah diberlakukan seperti 

halnya dalam melakukan pembayaran pajak dengan tepat waktu. Selain itu pajak 

bumi dan bangunan dipergunakan sebagai sumber pendapatan daerah. 3) Motivasi 

terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar Pajak Bumi dan Bangunan 

setelah diuji tidak adanya sebuah hubungan Hal ini menunjukkan bahwa hanya 

motivasi saja tidak cukup mempengaruhi masyarakat dalam membayar pajak. Perlu 

adanya sebuah sikap seperti sanksi yang diberikan atau kesadaran diri sendiri dalam 

melakukan pembayaran pajak. 

 

Kata Kunci: sanksi pajak, kesadaran dalam membayar pajak, motivasi dalam 

membayar pajak, dan kepatuhan wajib pajak 
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ABSTRACT 

 
 

The purpose of this study was to determine, test and analyze the effect of tax 

sanctions, awareness and motivation on taxpayer compliance in paying Land and 

Building Tax or PBB in Buduran District, Sidoarjo. The approach used in this study 

is a quantitative approach that emphasizes hypothesis testing, the data used must be 

measurable and will produce conclusions that can be generalized and use inferential 

statistics. Hypothesis testing is done statistically using SPSS software. The results 

of the research and discussion show that there are 3 points that can be determined 

as follows: 1) Tax sanctions affect compliance with paying taxes because by 

knowing that there are sanctions if you do not pay taxes or are late paying PBB, 

most people agree. This shows that the sanctions given have been felt by the local 

community. In addition, the public is actually aware of the timeliness in paying 

taxes, the aim is to avoid the sanctions given. 2) Taxpayer warnings affect 

compliance with paying taxes. This shows that if there is a tax because they are 

aware of the obligation to comply with the rules that have been imposed by the 

government, many who answer strongly agree, because as good citizens they must 

comply with the rules that have been enforced, such as making tax payments on 

time. In addition, land and building taxes are used as a source of regional income. 

3) Motivation for taxpayer compliance in paying Land and Building Tax after being 

tested for the absence of a relationship This shows that motivation alone is not 

sufficient to influence the public in paying taxes. There needs to be an attitude such 

as sanctions given or self-awareness in paying taxes. 

 

Keywords: tax responsibility, awareness in paying taxes, motivation in paying 

taxes, and taxpayer compliance. 
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