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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dalam penelitian ini yang 

memiliki judul “Pengaruh Brand Ambassador, Brand Image, dan Kualitas Produk 

Terhadap Keputusan Pembelian Nu Green Tea di Indomaret Klampis Surabaya 

Timur” melalui uji regresi linear berganda, dapat ditarik kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Variabel Brand Ambassador (X1) berpengaruh signifikan terhadap 

Variabel Keputusan Pembelian (Y) pada Nu Green Tea di Indomaret 

Klampis Surabaya Timur.  

2. Brand Image (X2) berpengaruh signifikan terhadap Variabel Keputusan 

Pembelian (Y) pada Nu Green Tea di Indomaret Klampis Surabaya Timur.  

3. Variabel Kualitas Produk (X3) tidak berpengaruh terhadap Variabel 

Keputusan Pembelian (Y) pada Nu Green Tea di Indomaret Klampis 

Surabaya Timur. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas, peneliti dapat memberikan saran sebagai 

berikut:  

1. Berdasarkan dari hasil penelitian ini diketahui bahwa pada variabel brand 

ambassador yang terletak pada indikator pernyataan no 3 merupakan nilai 

mean terbesar, yaitu NCT 127 memiliki pengalaman sebagai brand 

ambassador sehingga mampu mempromosikan produk Nu Green Tea. Oleh 

karena itu, disarankan kepada pihak PT. ABC selaku perusahaan yang 

menaungi Nu Green Tea dapat mempertahankan atau menambah brand 

ambassador, seperti bekerjasama dengan toko idola atau public figure 

lainnya untuk mempromosikan produk Nu Green Tea. 

2. Berdasarkan dari hasil penelitian ini diketahui bahwa pada variabel brand 

image yang terletak pada indikator no 2 merupakan nilai mean terbesar, 

yaitu Nu Green Tea adalah minuman teh hijau yang memiliki manfaat untuk 

menyehatkan tubuh. Oleh karena itu, disarankan kepada pihak PT. ABC 

selaku perusahaan yang menaungi Nu Green Tea dapat melakukan inovasi 

baru dengan cara melakukan bazar di event kesehatan. 
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