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BAB V
PENUTUP

5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil yang dianalisis dengan menggunakan metode regresi linier
berganda dan dari hasil bahasan yang telah dipaparkan, maka dapat disimpulkan :
1. Variabel Reward (X1) berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan pada
minimarket Indomaret Surabaya.
2. Variabel Lingkungan Kerja (X2) berpengaruh signifikan terhadap Kinerja
Karyawan pada minimarket Indomaret Surabaya Timur.
3. Variabel Konflik Kerja (X3) berpengaruh signifikan terhadap Kinerja
Karyawan pada minimarket Indomaret Surabaya Timur.
5.2 Saran

Diketahui bahwa variabel Reward (X1) merupakan variabel yang paling
berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Sehingga saran yang dapat peneliti
sampaikan antara lain :
1. Untuk perusahaan lebih memberi perhatian dan meningkatan reward (X1) bagi
karyawan yang berkontribusi dengan baik mendapatkan jenjang karir. Perusahaan
dapat melakukan seleksi pada karyawan dengan suatu sistem penilaian yang telah
ditentukan dan memberikan kenaikan jabatan bagi karyawan minimarket
Indomaret Surabaya Timur yang telah lolos dalam penilaian.
2. Untuk perusahaan lebih fokus lagi pada Lingkungan Kerja (X2) terutama pada
sirkulasi udara, dengan memperhatikan tiap sisi bangunan untuk memberikan

ventilasi udara yang cukup serta blower agar tetap dapat menjaga kenyamanan
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karyawan minimarket Indomaret Surabaya Timur dalam bernapas sehingga dapat
meningkatkan kinerja karyawan.

3. Untuk Perusahaan memperhatikan Konflik Kerja (X3) terutama pada
komunikasi dan perlakuan antar rekan kerja, komunikasi yang baik adalah
penyamapaian informasi yang tepat, maka untuk memastikan komunikasi berjalan
dengan baik diperlukan sistem yang dapat menyampaikan informasi dengan
akurat dan untuk perlakuan yang tidak menyenangkan dari rekan dapat dipasang
cctv sebagai pemantau serta membuat sistem operasional yang baik untuk
mengatur jobdesc dengan baik.

4. Bagi peneliti berikutnya dapat memberi tambahan variabel lainnya untuk
melanjutkan penelitian ini. Misalnya pelatihan, hubungan dengan rekan kerja,
budaya perusahaan dan stres kerja untuk memberikan dukungan untuk penelitian

ini agar pada kedepannya menjadi lebih baik.
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