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ABSTRAK 

 

Prosedur Penilaian Terhadap Kredit Macet 

PadaCredit Union (CU)Tirtadana  Di Surabaya 

 

Oleh 

 

Yanuarius Ngampu 

 

Prosedur Penilaian Pemberian Kredit Macet Pada Credit Union (CU) Tirtadana 

Surabaya.  

 Penelitian ini mengambarkan tentang bagaimana Penilaian Terhadap Kredit 

Macet Pada CU Tirtadana. Penilaian adalah memberikan nilai terhadap sesuatu 

berdasarkan ukuran baik atau buruk. Penilain sebagai pengambilan keputusan 

terhadap sesuatu berdasarkan ukuran baik dan buruk yang bersifat kualitatif. 

 Adapun Tujuan dari Penelitian ini untuk mengetahui Prosedur Penilaian Terhadap 

Kredit Macet Pada CU. Hasil penelitian ini menujukan sebuah analisis 

berdasarkan hasil dari prosedur penilaian kredit macet pada cu tirtadana surabaya 

bahwa prosedur penilaian  kredit macet pada Cu Tirtadana kurang maksimal dan 

akurat.Dengan adanya prosedur penilaian terhadap nasabah yang  melakukan 

kredit sebagai acuan bagi pihak CU Tirtadana,  dengan menggunakan metode 

kualitatif. 

Hasil Penilaian Terhadap Kredit Macet menunjukan bahwa makin banyak kredit 

macet karena ketidakmampuan peminjam untuk mengembalikan kredit yang di 

terima , juga saat penilaian pemberian kredit kurang optimal terutama terhadap 

kondisi keuangan dan kelangsungan usahanya. Untuk mengatasi masalah kredit 

macet yang di alami oleh lembag Cu  Tirtadana harus memaksimalkan 

menjalankan prosedur pemberian kredit sehingga tidak terjadi kredit macet. 

 

 

 

Kata kunci: Prosedur penilaian, Kredit macet,   
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ABSTRACT 

 

Procedure Assessment of Bad Credit 

At Credit Union (CU) Tirtadana in Surabaya 

 

By 

 

Yanuarius Ngampu 

 

Procedure for Assessment of Bad Loans at Credit Union (CU) Tirtadana 

Surabaya. 

 This study describes how to assess bad loans at Tirtadana CU . Assessment is 

giving a value to something based on a measure of good or bad. Judgment is 

making a decision on something based on a qualitative measure of good and bad. 

 The purpose of this research is to find out the procedure for the assessment of Bad 

Credit At CU. The results of this study indicate an analysis based on the results of 

the bad credit assessment procedure at Cu Tirtadana Surabaya that the bad credit 

assessment procedure at Cu Tirtadana is less than optimal. and accurate. With the 

existence of an assessment procedure for customers who make loans as a 

reference for the Tirtadana CU, using qualitative methods . 

Results Evaluation To Credit Congested showing that more many credit congested 

because inability borrower for return credit in _ thank , also moment evaluation 

gift credit not optimal especially to condition finance and continuity his efforts . 

 

 

 

Keywords : Procedure assessment , Credit jams , CU Tirtadana 
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