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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh variabel harga, kualitas
pelayanan, dan lokasi terhadap keputusan pembelian di Wisata Kuliner Krembangan
Surabaya. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Data pada penelitian
ini bersumber dari kuesioner yang dibagikan kepada 75 responden di Wisata Kuliner
Krembangan Surabaya. Data dalam penelitian ini diukur menggunakan skala likert.

Hasil uji validitas dalam penelitian ini menghasilkan r hitung > r tabel dengan
tingkat signifikan 0,05 dan semua item/butir pernyataan dalam penelitian ini
dinyatakan valid. Hasil uji reliabilitas menunjukkan bahwa variabel-variabel dalam
penelitian ini reliabel dengan menunjukkan piiiCronbach Alpha > 0,60. Uji
normalitas menunjukkan bahwa model regresi dalam penelitian ini memenuhi asumsi
normalitas dan data menunjukkan pola distribusi normal. Uji multikolinearitas pada
penelitian ini menghasilkan tolerance value> 0,10 dan nilai VIF < 10, dimana tidak
terdapat gejala multikolinearitas. Uji heteroskedastisitas menunjukkan dalam
penelitian ini tidak terjadi heteroskedastisitas. Uji regresi linear berganda yaitu Y=
6,596 + 0,194 (X1) + 0,062 (X2), + 0,754 (X3). Uji koefisien determinasi
menghasilkan Adjust R Square sebesar 0,588 yang menunjukan varibel X
berkontribusi pada tingkat hubungan kuat terhadap variabel Y. Variabel harga,
kualitas pelayanan tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian di Wisata
Kuliner Krembangan Surabaya, sedangkan variabel lokasi berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian di Wisata Kuliner Krembangan Surabaya dengan
menghasilkan thiwung (6,759) > tiner (1,993) dengan tingkat signifikan (0,000) < (0,05).

Kata Kunci: Harga, Kualitas Pelayanan, Lokasi, Keputusan Pembelian.



ABSTRACT

This study aims to determine the effect of price, service quality, and location
variables on purchasing decisions at Krembangan Culinary Tourism Surabaya. This
study uses a quantitative approach. The data in this study were sourced from
questionnaires distributed to 75 respondents at Krembangan Culinary Tourism
Surabaya. The data in this study were measured using a Likert scale.

The results of the validity test in this study resulted in r arithmetic > r table
with a significant level of 0.05 and all items / items stated in this study were declared
valid. The results of the reliability test showed that the variables in this study were
reliable by showing the Cronbach Alpha value 0.60. The normality test shows that the
regression model in this study meets the assumption of normality and the data shows
a normal distribution pattern. The multicollinearity test in this study resulted in a
tolerance value > 0.10 and a VIF value < 10, where there were no symptoms of
multicollinearity. Heteroscedasticity test showed that in this study there was no
heteroscedasticity. Multiple linear regression test is Y= 6.596 + 0.194 (X1) + 0.062
(X2), + 0.754 (X3). The coefficient of determination test produces an Adjust R
Square of 0.588 which shows the X variable contributes to the level of a strong
relationship to the Y variable. The price variable, service quality has no effect on
purchasing decisions at Krembangan Culinary Tourism in Surabaya, while the
location variable has a significant effect on purchasing decisions at Krembangan
Culinary Tourism. Surabaya by producing tcount (6.759) > ttable (1.993) with a
significant level (0.000) < (0.05).

Keywords: Price, Service Quality, Location, Purchase Decision.
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